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第一眼

花几千块 就能和死去的亲人对话

“AI复活”在争议中前行
乘着这波AI浪潮，“AI复

活”的产业正在悄悄萌芽。
2023年12月中旬，一则

“失独父亲用AI复活病逝儿子”
的新闻在海内外引起了广泛关
注，故事里的这位中国父亲因
ChatGPT、文心一言的技术工
具的出现而看到希望，在辗转
了多个团队后，最终收到了一
段AI生成的儿子的视频。

这是一类依赖生成式AI的
底层技术，复现逝者的形象、声
音、言谈举止，甚至是性格情感
的产品，业内人更愿意将其描
述为“数字陪伴”或“AI数字永
生”。一家去年3月份开始涉足
相关领域的团队告诉我们，截
至目前，他们已经为超过600
个家庭提供了相关服务，其中
大部分来自因疾病、事故或自
然灾害而失去孩子的父母。

对于初次接触“AI复活”这个概
念的人来说，难以想象的东西还是太
多了。最直观的疑问就是——AI“复
活”某人之后，我们到底会以什么样
的形式与TA相见？

一段视频？一个可互动的程
序？抑或是某种可真实触碰的全新
物品？

来自上海的超级头脑团队从
2015年进入AI游戏开发、VR、数字
人等领域，在2023年3月份开始涉足

“AI复活”这个崭新的应用场景。团
队的创始人张泽伟详细介绍了他们
当前主要的三类业务：

AI疗愈

呈现形式为通过微信视频的实
时通话。团队会基于生成合成类的
AI技术克隆相关人物的真实形象、声
音，然后再由团队专业的心理咨询导
师“换上”这个形象，扮演这个人物与
客户进行沟通。这一业务本质是由
专业心理咨询师驱动的，结合了AI的
一种心理疗愈手段。

数字遗照

呈现形式为搭载了大语言模型
且拥有真实人物形象的相册。团队
同样基于相关AI技术合成一种数字
照片，照片具有真实形象，可以有简
单的动作和表情，还可以用逝者的声
音进行实时的交流和对话。这一业
务本质则是一种软硬件结合的AI聊
天机器人。

3D超写实的仿生数字人

底层技术逻辑与第二种基本相
同，但最后会以3D的全息仓呈现出
来，相当于一个3D建模出来的立体
的逝者形象与人进行互动。

张泽伟表示，目前第一种“AI疗
愈”已经做了600多单，后两种还没有

大量铺向市场，仍在进行内部的细节
优化和版本迭代中。整体来讲，就算

“安排上顶格的技术”，一单的价格也
不会超过五位数。

不过，由于“AI复活”本身就是一
种从需求寻找市场的特殊行业，因
此，团队碰到的更多是为“带着需求
找上门”的客户提供一对一定制版服
务。2023年12月中旬时，海内外有
媒体报道过一位中国父亲用AI复活
自己病逝的儿子，引起了不少讨论，
而其最终的产品正是由超级头脑团
队完成的。张泽伟对他的故事记忆
犹新。

而事实上，涉及业务层面，或者
说产品的具体呈现上，“AI复活”的形
式并不相同。

对于2017年成立的硅基智能来
说，“数字永生”属于他们的几大业务
板块，知识生产（视频）、知识传播（直
播）、生命克隆和知识创作（文娱）中
的其中之一。在类似领域，他们最出
名的是将全网千万粉丝的科技博主@
严伯钧“AI化”，让“AI严伯钧”能以
原主风格形态自主创作有真人出镜
的科普视频，时至今日，严伯钧的粉
丝们仍在孜孜不倦地观察，今天发视
频的到底是AI还是严伯钧本人。

其中，“AI复活”相关业务属于他
们的“生命克隆和数字永生”版块，目
前已经形成了标准化的产品线。硅
基智能创始人兼CEO司马华鹏表示，
目前这部分业务来自他们自研的“炎
帝大模型”以及一个名叫“DUIX”的
APP完成。

炎帝大模型基于用户提供的人物
影像、语音、形象资料进行训练，1∶1克
隆出具备情感、个性、独有风格的
Agent数字人，然后将其绑定在用户
的DUIX APP账号上，这样就可以通
过DUIX APP去与数字人进行影像
式的实时交互了。

“AI复活”一单多少钱A

无论如何，“AI复活”这一产业的
诞生，本就意味着大众在情感方面的
一种朴素的需求——无论是对亲人
的缅怀，还是对自身的慰藉，“AI复
活”都远比一般的技术场景承担了更
复杂的感情。

事实上，在“AI复活”于去年刚
刚兴起时，就有人认为，这是一种
结合了AI的新型心理疗愈方式，将
AI 技术用在沉湎与亲人分离痛苦
中的用户身上，能够缓和他们内心
的波澜。

但一位业内的心理咨询师对此
持保留态度。她提出，哀伤有相对固
定的过程，其中确认亲人死亡的“承
认”是很重要的一步，AI复活的片段
可能使未亡人丧失现实感，无法完成
哀悼，死者那么生动的存在还有可能
给未亡人造成二次创伤。而如果模
仿得有差错——这对最亲近的人来
说是必然的——又可能从另一种角
度“污染”真人原本的回忆，使得死者
需要艰难地确认亲人已死，同样可能
造成创伤。

更何况，AI生成内容如果从技术
层面被“投毒”，使得最终生成了不受
控制的片段呢？使用了“AI复活”的
生者是否可能因为社会舆论层面的

不理解和偏见，从而产生巨大的精神
压力呢？如果用户可能永远无法面
对丧失，反而彻底失去了心理疗愈的
可能呢？

而不仅是这样的道德和伦理方
面的争议，一旦涉及人，法律层面的
风险同样也无可回避。

肖像权侵犯、隐私数据保护、AI
诈骗……底层技术的进步也催生出
了巨大的灰色地带，“AI复活”甚至于
数字人都仍是新兴产业，目前既无专
门的监管条例，也没有自发形成的行
业标准，因此，从业者们整体都处于
审慎探索的状态。

超级头脑团队在进行相关业务
时，如果要“复活”逝者，必须由直系
亲属提供能证明关系的材料，而如果
要“克隆”没有去世的人的数字人形
象，也必须由本人现场进行声明。

而翁冬冬则透露，北京朝阳区已
经出台了数字人备案系统，目前正在
试运行阶段，如果产生版权纠纷时，
系统上的备案声明就能够作为一个
证据。除了北京，上海、广州等地区
也在推动类似系统的落地，只是由于
背后涉及版权局、大数据局等多个单
位，所以实际推行起来问题不少。

（《南方都市报》杨博雯）

争议仍无定论 可能造成“二次创伤”

在张泽伟看来，2022年年底的一
波技术大爆发，使得大家都开始探索
技术的具体落地和应用，“AI复活”就
是应运而生的这样一个产业。而他
们也从逐步尝试，到现在整个团队
All in这个细分领域。

“作为中小团队，我们其实做不
了太多东西，进入这个领域，也是我
们整个团队都觉得它的社会价值和
意义比较大。这个行业目前还在早
期萌芽阶段，规模很小，短时间或许
也难以推进，但观察到国内甚至是全
球的庞大的市场需求，我认为未来可
能是万亿级别的市场。”张泽伟说。

对于主做AI名人复刻的数字栩
生团队来说，目前出于商业方面的考

虑，并没有在“AI复活”方面有什么业
务开展，而创始人翁冬冬个人认为，

“AI复活”这个概念本身是有需求的，
但现在市面上已有的呈现形式，比如
让逝者照片可对话，可能并不是一个
特别清晰或者真实的需求。

不过，从长期来说，数字栩生提
到了另一个有所重合的概念——数
字陪伴。

比起“AI复活”的交付一段视频、
一个产品的“短时间内的再次相见”，

“数字陪伴”更强调一个有自己的基本
逻辑，能长期且深度地去了解被陪伴的
人的需求的数字智能体，能作出更合理
的反应，提供更加细腻的希求，技术底
层类似一种定制的AI聊天大模型。

产业规模很小 仍是“需求寻找市场”

在聊到技术实现时，几乎所有的
受访者都认为，所谓“AI复活”其实就
是当前大热的生成式 AI，或者说
AIGC领域的一个细分赛道，本质上
是利用图像、语音、视频、文字等多个
领域中已经成熟的技术去生成个人
形象、声音、知识库、思维方式、语言
风格等内容，再逐步将这些不同内容

“拼接”成一个完整的产品。
“……‘数字复活’是多种AI技术

的融合体，很难说其本身存在底层技
术上的护城河。可以将其看作是数
字人领域的一种应用创新更为准
确。”国内数字人底层技术基础设施
服务商，数字栩生的CTO翁冬冬这样

说。
在具体的实现上，曾经火热到

“百模大战”的大模型市场，就为AI复
活提供了动力。

张泽伟就表示，在做那些具有交
互功能的AI复活项目时，他们会先收
集逝者的生平资料、语言习惯，然后
把这些数据输入服务器上，再基于他
们细分领域的一个模型去做本地化
的训练和部署。如果用户问到了数
据库里没有的信息，底层就会跳转到
当前市面上已有的超大模型的付费
接口，换文心一言、星火大模型等继
续完成对话，这样，就可以持续进行
多轮对话。

“本质是AIGC的一条细分赛道”
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