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热
线

2月18日，是龙
年第一个工作日，随
着春节假期的落幕，
高速公路的免费通
行政策也走到了尾
声，多个城市开始
出 现 返 程 车 流 高
峰，#司机卡点最后
一分钟免费下高速#
随之登上了多个平
台热搜榜。 几辆错过高速免费的车辆堵在口子上几辆错过高速免费的车辆堵在口子上，，

不愿付费离开不愿付费离开，，导致车辆堵塞导致车辆堵塞。（。（视频截图视频截图））

春节假期已结束，不少人却
被困在返程路上。这几天，海南
旅游返程出岛难的问题再次引发
广泛关注。

出岛火车票抢不到、出岛机
票仅剩万元公务舱、新能源车车
主出岛过海船票“一票难求”……
不少网友反映“出岛难”问题。据
了解，从2月13日（正月初四）开
始，海南全省出现出岛客流高
峰。“出岛难”问题并不是第一次
出现，2018年春节返程高峰，因大
雾天气影响，曾出现过出岛车辆
大量滞留的现象。为何“出岛难”
问题再次出现？海南旅游出岛
难，究竟难在哪儿？

难在哪儿
大量需求与有限的供给

过度集中的短期大量需求与
有限的供给之间的矛盾，导致供
求关系紧张。

今年春节假期，进岛旅游人
数增多，导致出岛需求增多。据
了解，2024年春运海南客流大增，
整体同比增长在30%以上。无论
是航空客运、铁路还是轮渡客流
量，都超过2019年同期。

今年春运的返程时间更为紧
凑，短时间内出行需求“井喷”。
正月初八（2月17日）当天，仅三
亚凤凰国际机场就有4.5万人离
港，是平时的1.5倍。

受市场供需关系影响，返程
高峰期的出岛机票很紧张，部分
时间段部分航线的经济舱机票已
基本售罄，剩余少量高价机票主
要是公务舱机票。为了解决离岛
难题，海南方面通过更换宽体机、
增加航线等方式提升运力。

若要按照高峰时段扩容、提
升运力，则要考虑到旅游需求存
在明显的周期性，海南的淡旺季
游客数量差距明显。因此，无论
是机场还是轮渡都不可能无限扩
容，要考虑投入与回报的匹配度。

琼州海峡的天然隔断

琼州海峡的天然隔断，导致
出岛交通方式有限，且极易受天
气因素影响。

截至目前，琼州海峡尚未有
跨海大桥或海底隧道贯通，因此
海南进出岛只能选择飞机或者轮
渡，火车和汽车都需要通过轮渡
越过琼州海峡。

这也意味着，一旦出现恶劣天
气，比如春节假期经常遇到的大雾
天气、夏天经常遇到的台风天气，

达不到安全通航条件，轮渡就会停
摆，在码头滞留的车辆便会排起长
龙，这也导致出岛速度减慢。

新能源车乘船有“特殊要求”

今年出岛需求结构发生变
化，自驾游旅客尤其是新能源车
车主增多，而新能源汽车乘船有

“特殊要求”。每艘船上装载的新
能源汽车数量有限制。为什么每
艘船只能装载十几辆新能源车？
据海南海峡航运股份有限公司介
绍，由于新能源电动汽车主要靠电
能提供动能，所以在车辆高温暴晒
或充电不当等情况下，可能引发自
燃导致火灾。相关调查研究表明，
此类火势蔓延速度快，容易释放大
量有毒气体，并且难以扑灭，一旦
失控，将会严重破坏船舶，并威胁
到船上人员的生命安全。

目前，海南已增售新能源小
车专班的车票，但仍有买不到票的
新能源车车主。对此，海南推出
了“人走车留”的出岛备选“第二
方案”，即车辆“托运出岛”措施。

如何解决
可以建设跨海大桥吗

关于建设琼州海峡跨海通道
比如建跨海大桥、海底隧道等的
讨论，已持续多年。海南方面今
年2月9日介绍，因琼州海峡水道
繁忙，且地质构造和环境条件复
杂，在琼州海峡开展跨海大桥等
相关工程建设的可行性有待进一
步研究论证。

在琼州海峡上修建跨海大桥，
究竟有多难？港珠澳大桥总工程
师苏权科曾表示，在琼州海峡上修
建跨海大桥，从技术上来讲，比港
珠澳大桥更具挑战性，“最大的难
度一是中间有海沟、海水更深；二
是地质覆盖层更深；三是自然环境
更恶劣，包括风的因素”。但他也
表示，跨海通道的建设，无论是桥
梁还是隧道，相信未来都能够解决
这些技术问题。

在春节等旅游旺季，民航相
关部门能否提前协调航空公司为
海南返程高峰预留运力增加的空
间，确保在运力不足的时候及时
补充。

目前海南省正在联合广东省
大力推进琼州海峡港航一体化，
协调推动琼州海峡两岸相关配套
基础设施建设。将考虑开行快
船、水上飞机等多种运输模式，为
旅客进出岛提供更加便捷的条
件。 （据中国之声）

火车票抢不到、新能源车车主过海船票“一票难求”……

海南“出岛难”究竟难在哪儿

新华社电 国务院台办发言人朱凤
莲19日表示，2月14日台湾有关方面粗
暴对待大陆渔船致2名渔民遇难恶性事
件发生后，福建省、泉州市有关方面持续
与船员家属沟通，决定由泉州市红十字会
等派人陪同家属于20日赴金门，接回2

名生还人员并处理相关善后事宜。
朱凤莲强调，台湾有关方面应对船

员家属及有关人员赴金门提供便利，做
好安排，认真对待他们的正当关切，配合
处理好善后事宜，避免进一步伤害两岸
同胞感情。

国台办：泉州红会将派员陪同家属赴金门处理渔船事件善后

2月18日零点过后，不少网友晒出卡
点免费下高速视频，一路堵车，免费最后
时刻喇叭到处响，最后1分钟过收费站，
网友激动直呼：卡点出来又省两千多元。

2月18日，据杭州日报社旗下账号
“都市快报橙柿互动”报道，春节高速免
费最后时刻，有人刚好卡在最后一分钟
下高速，有人被收全程费用当场破防。

视频显示，在湖南株洲炎陵县船形
收费站，高速免费最后时刻，喇叭到处
响，没有“卡到点”在最后一刻下高速的
车则被收了全程高速费用，司机与收费
站发生争执。几辆错过高速免费的车
辆堵在口子上，不愿付费离开，导致车
辆堵塞。

有人跟评称，为了避免被收全程高速
费用，自己晚上10点下一次高速，11点半
下一次，11点50分再下一次。也有网友

称，过点儿收费没毛病，但能理解车主心情。
2月18日晚，记者联系湖南省高速

公路客户服务中心，工作人员解释，按照
规定，收费是以下高速时间为准的，过了
免费时间后就会收费，没接到其他通知，
不存在宽限三五分钟这一说。

另外，据陕西网白鹿视频报道，2月18
日，江西赣州，有网友发视频称为江西交
投大广高速横市收费站点赞，00:30还免
费让车辆通行引热议。有网友表示此举
很人性化，也有网友认为这是破坏规矩。

对此，江西交投吉安东管理中心工作
人员回应称，因当时存在堵车现象，便对
晚12点前已进入匝道的车辆进行了免
费，晚12点前未能进入匝道还在堵的车
辆则不能免费。这个不能说是符合规定，
因为确实比较堵，领导想着是特殊情况，
所以就作了特殊处理。（每日经济新闻）

司机卡点免费下高速失败 被收全程费用

假期最后一天，因车辆未在零点前
下高速而被要求收取全程高速费用，此
类新闻，几乎每年都会出现多次。有些
司机对此不满，与收费站发生争执，进而
造成收费站拥堵。

站在司机的角度，自己只在收费时
段行驶了较短时间，他们认为按照全程
收取高速通行费不公平；而站在收费站
的角度，免费规则是早就明确公开的，收
费站按规则收费没有过错，而且难以具
体确认车辆在收费时段的行驶距离，故
而只能按全程收费。

事实上，考虑到道路拥堵等因素，司
机如果意识到可能无法在免费时段驶离
既定高速出口，应该先就近行驶出距离
自己最近的高速出口，这样就不会产生
全程计费的问题，而只会计算最后一段
路程的费用。不清楚免费规则，也不知
道如何规避全程收费，主要责任显然在
于司机，因此司机拒绝缴费不可能成

功。如果造成收费站长时间拥堵等后
果，可能还要承担其他法律责任。

但与此同时，在技术层面，计算车辆
在收费时段的行驶路程，其实并非完全
做不到。

近年来，高速公路上多了很多装有
摄像头和其他设备的龙门架，它们的主
要用途是记录车辆的行驶路径。特别
是对于装有电子收费系统ETC 的车辆，
这些摄像头还能记录其在高速公路上的
每一次通行，以便进行准确的计费和记
录车辆行驶过的道路。既然如此，至少
对于装有ETC 的车辆，要分别计算其在
免费时段和收费时段的行驶路程，在技
术上应该是可行的。

如果能在技术上实现收费时段和收
费里程的精细计算，能否适时调整免费
规则、更准确地分别计算车辆在收费时
段和免费时段的通行距离？这是值得期
待的。 （九派新闻）

即时快评

零点后下高速 收费时段和收费里程能否精细计算
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