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2010年3月，工商银行泉州分行参
与首批发行加载金融功能的第二代社
保卡。十多年来，工商银行泉州分行全
力做好社保卡发行工作，致力于为全市
人民提供优质民生金融服务，第二代社
保卡在就医购药、待遇领取、自助查询、
身份凭证、信息记录等方面广泛应用，
这张小卡片已经走进了千家万户，融入
了群众生活的方方面面。

2021年6月起发行的泉州市第三
代社会保障卡，外观上新增了“泉州市
民一卡通”字样和“老君岩”底纹，除具
备第二代社保卡的所有功能外，新增了
非接触式读卡功能，在使用上更加方
便；在安全性上，采用国产密码算法，更
为安全可靠；芯片容量更大，可在将来

扩展更多的服务项目。
工商银行泉州分行作为主要合作

银行，泉州市内任一网点均可免费申
领、免费升级。工商银行泉州分行第三
代社会保障卡（又称“泉州市民一卡
通”）由泉州市人力资源和社会保障局
与中国工商银行泉州分行联合发行，是
一张集社会保障功能和银行卡功能为
一体的金融IC芯片卡。持卡人可享免
卡片工本费、免账户年费、免小额账户
管理费、免余额变动提醒手续费、免境
内转账汇款手续费等多项专属权益。

工行第三代社保卡具备哪些特色
服务？

1.办卡便捷
持本人有效身份证件至工商银行

泉州分行任一网点申请办理或补换卡
业务（新制卡或卡损换卡、挂失补换
卡），立等可取，即办即领。

2.上门服务
提供第三代社会保障卡上门办理

及激活服务。
3.功能丰富
具有工商银行金融IC芯片卡功能，

可作为银行卡使用，可用于领取养老
金、失业金、住院报销费用等各类补贴，
也可用于缴纳话费、水费、电费、天然气
等生活费用。

4.信息查询
医保、社保账户信息24小时在线查

询，缴费信息实时推送。
目前，泉州市第三代社会保障卡已

正式发行，工商银行泉州分行作为主要
合作银行，诚邀您到全市工行任一网点
免费申领、免费升级。

更 多 详 情
请咨询中国工
商银行泉州分
行辖属营业网
点、客户服务热
线95588。

（工行）

工商银行践行社会责任
全力做好第三代社保卡发行工作

为缓解定期存款化带来的冲击，近年
来，银行采取了多个措施应对，包括优化
资产负债管理、大力发展中间业务等。

招商银行行长兼首席执行官王良日
前表示，预计一季度经营压力将整体呈
现进一步加大的态势。招行将发挥低成
本负债优势，继续扩大低成本负债资金
的来源，避免负债成本上升；在资产投放
上进行有效配置，主要以零售信贷资产
为主，在信用卡、小微贷款、消费贷款等
方面持续发力。

发展中间业务，提高非利息收入也
是大多数银行采取的策略，且已成为部
分银行营收增长点。比如，瑞丰银行

2023年营业收入较上年增长7.90%，主
要为非利息净收入稳步增加，该行实现
非利息净收入 7.50 亿元，同比增长
122.80%。

“定期存款化”冲击，其实还考验银
行对风险和效率的平衡能力。“资负结
构与收入结构面临调整，风险管理能力
将成为影响息差和利润的核心能力。”
一家农商行人士告诉记者，未来要在主
动经营风险、管理风险的前提下，合理
确定风险偏好，设置一定的容忍率，平衡
规模、风险与效益；还要在深化考核导向
的前提下，加强风险识别和贷后管理。

（上海证券报）

银行多措施应对存款定期化

存 5 年不如存 3 年——存款
市场这种情况，近期再度出现。

上海证券报记者注意到，经
历过多轮利率下调，近日部分银
行中长期定期存款利率又出现

“倒挂”：定期存款利率 5 年期反
而低于3年期。

这种情况过去也出现过。究
其原因，主要与银行调整负债结
构有关。分析人士认为，在降息
环境下，近年来存款定期化趋势
严重，导致银行资金成本高企，影
响了净息差。在此压力下，银行
亟须降低负债成本、促进资金活
化，力求稳定息差，保持盈利能
力，维持稳健经营。

利率“倒挂”只是表象。记者多方采访
获悉，其背后主要原因是：存款定期化已渐
成趋势，导致银行负债端资金成本高企。

近期，招商银行、厦门银行披露的
2023 年年报显示，零售定期存款规模
增幅明显。比如，招行2023年零售活
期存款规模同比减少7.75%，而零售定

期存款规模则增长48.58%。
招行在年报中解释，企业资金活化

不足，企业结算资金等低成本的对公活
期存款增长受限，叠加资本市场扰动下
居民投资向定期储蓄转化，储蓄存款的
财富属性加强，存款活期占比下降，负债
成本率有所上升。

存款定期化明显拖累盈利能力
利率“倒挂”

存5年不如存3年

近日，上海、山西、海南、广
东等多地区域性银行更新存款
挂牌利率。调整后，5年期与 3
年期定期存款利率出现持平或

“倒挂”。
比如，上海农商行3年期、5

年期定期存款利率分别调整为
2.05%、2.00%；梅州客家村镇银
行3年期整存整取存款挂牌利率
为2.65%、5年期整存整取存款挂
牌利率为2.5%；琼海大众村镇银
行3年期和5年期整存整取定期
存款挂牌利率均为3%。

分析人士表示，这主要与银
行主动调整负债成本有关。邮储
银行研究员娄鹏飞认为，目前银
行业面临净息差下行压力，部分
银行根据自身情况，下调了长期
限存款利率，从而出现长期限定
期存款利率低于短期限定期存款
利率的情况。

业内人士还认为，利率下行
周期中，居民存款意愿却持续上
升，部分银行降低存款期限溢价，
主要是为了鼓励居民缩短存款期
限、不鼓励居民提前锁定长期收
益，从而降低自身的负债端成本，
稳住净息差水平。
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