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骑手地图暴露住户隐私 信息标注岂能“裸奔”
■迟道华

近日，一款名为“骑手小区楼号地
图”的小程序在网络上引发热议，原本
是为方便外卖骑手快速查找小区楼号
的工具，却出现了暴露住户隐私，脏话
标记顾客，甚至造黄谣的现象。

该小程序在遭到投诉后已于8月1
日暂停服务。然而，8月6日，记者搜索
发现，该小程序数据已迁移到另一备用
账号中，此前存在的问题仍未解决。

骑手地图这类小程序开发上线的
初衷，当然是为解决骑手面临的问题。
但在解决问题的同时，却引发涉及住户
隐私暴露等新的问题产生，遭到投诉
后，又换个马甲重新“上阵”，依然故
我。对此，监管不能袖手旁观，小程序

开发者也有责任及时堵住技术漏洞，不
能任由乱象发酵扩散。

对骑手而言，“找楼难”一直都是影
响其配送效率的关键问题。一些老旧
小区没有楼号牌和单元牌；而很多高档
小区则存在单元分布不规律，指示牌不
清晰等问题，有些小区物业还不让外卖
骑手进入。

种种不确定因素既影响了骑手配
送时效，也让一些配送耗费时长的小
区，成了骑手们的避单区域。对此，不
少小区通过在门口设置平面图、在分岔
路口设置指示图等，让骑手找路更方
便。而骑手地图小程序的上线，无疑以
一种更为省时省力的方式，助力骑手快
速锁定订单位置，不再走“迷宫”。

这本解决了骑手的大麻烦，也让顾

客能及时享受到服务。但恶意标注问
题的出现，则让该小程序的工具属性蒙
上一层阴影。

从其运行规则看，标注内容无需审
核，标注者也无需实名认证，任何人都
可匿名查看和添加标注。这种标注无
门槛，也意味着任何人都可根据自身的
认识、喜怒匿名标注。这就很可能让本
是提高定位精准度的标注，成了个人发
布网上信息的渠道，而且是匿名，当然
也就无需承担责任。于是可以看到，造
黄谣的标注甚至精确到门牌号，小区门
禁密码被公开，地图中充斥着辱骂攻
击、扬言打击报复的内容。

据媒体报道，在“骑手小区楼号地
图”下架前，“最近使用”人数已达 1
万+，小程序相关评价超6000 条，用户

数量庞大，且覆盖了全国多个城市。一
些含有不良信息标注的出现，不只是在
一款小程序上的“小打小闹”，更污染了
整个网络生态，涉嫌侵犯顾客的隐私、
名誉等合法权益。

对小程序开发者而言，通过身份认
证等提高标注门槛，利用人工或智能化
方式，加强信息审核，把那些明显违法
违规、充满个人情绪化的表达挡在门
外，是其责任所在。

当然，相关监管也需跟上，对在网上
公开暴露业主隐私的违法违规行为，须严
厉打击。除督促涉事主体完善技术监控
屏蔽手段外，也要畅通投诉举报渠道，一
旦发现这类小程序存在恶意标注等不良
信息，及时采取封禁、约谈等措施，不让信
息标注成为少数人违法违规的工具。

海关总署7日公布的最新数据显
示，我国外贸凸显三大积极迹象。

单月进出口同比增速加快

7月当月，我国货物贸易进出口总
值同比增速达6.5%，比6月加快0.7个
百分点。其中，进口同比增长6.6%，与
6月同比下降0.6%相比改善明显。出
口同比增长6.6%，增速虽然低于6月，
但依然处于今年以来较高水平。

申万宏源证券研究所高级宏观分
析师屠强认为，考虑到海外经济体生产
正常化、新兴经济体扩大内需以及工业
化进程加速等有利条件，今后中国中间
品、资本品出口料将继续保持韧性。

与前四大贸易伙伴
进出口均增长

官方数据显示，前7个月中国与东
盟、欧盟、美国、韩国贸易总值均实现同
比增长。其中，中国与东盟贸易同比增
速最快，达10.5%；中欧贸易扭转了今

年以来同比持续下滑的态势，较去年同
期增长0.4%。中美、中韩贸易同比增
速也较上半年进一步加快。

据公开数据估算，前7个月中国与
东盟、欧盟、美国、韩国贸易总值合计占
同期中国外贸总值的比重超过40%。
与这些主要贸易伙伴进出口稳中有升，
对中国外贸整体稳定意义重大。

民营企业活力进一步凸显

前7个月，民营企业进出口13.67万

亿元人民币，同比增长10.9%，占我国外
贸总值的55.1%。其中，民营企业出口同
比增长10.7%，进口同比增长12.3%，均
明显高于同期我国出口、进口整体增速。

民企向来以市场嗅觉敏锐、反应迅
速著称，被视为外贸的“稳定器”。民企
日趋活跃，表明中国外贸活力和韧性正
在提升。

挑战不容低估

不过，在显现积极迹象的同时，我

国外贸仍有难题待解。
中国物流与采购联合会数据显

示，2024年7月全球制造业采购经理
指数（PMI）为 48.9%，较 6 月份下降
0.6 个百分点，连续 4 个月在 50%以
下。分析人士认为，这意味着全球经
济复苏动力继续趋弱，且下行压力有
所增加。

另据世贸组织最新监测，成员所采
取的进口限制措施显著增多，2024年
已生效措施预计影响2.3万亿美元进
口，占全球进口总额的9.7%，为2020
年以来的最高水平。

商务部国际贸易谈判副代表李詠
箑日前坦言，外部环境复杂性严峻性上
升，要充分估计外贸领域困难挑战的严
重性。

此前，中国已提出11条政策措施，
更大力度支持跨境贸易和投资。官方
还表示，将支持更多企业依托广交会等
平台开拓国际市场，努力营造稳定、可
预期的贸易政策环境。预计今后，更多
稳外贸措施将陆续出台。

（中新网 李晓喻）
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早报讯 李发彬夺冠后，中共
泉州市委、泉州市人民政府发来
贺电。

第33届夏季奥运会中国体育代
表团：

欣闻我市运动员李发彬在第 33
届 夏 季 奥 运 会 男 子 61 公 斤 级 举 重
比 赛 中 爱 拼 敢 赢 、奋 勇 争 先 ，展 示
出 奋 发 向 上 、勇 攀 高 峰 的 精 神 风
貌，诠释了奥林匹克精神和中华体

育精神，为中国体育代表团夺得一
枚 金 牌 ，为 祖 国 和 家 乡 赢 得 新 荣
誉。在此，谨向中国体育代表团表
示热烈的祝贺，并通过你们向李发
彬及其教练致以最诚挚的问候！

衷心祝愿我国运动健儿在本届
奥运会上再创新佳绩、再铸新辉煌！

中共泉州市委
泉州市人民政府
2024年8月7日

泉州市委市政府给李发彬发贺电

早报讯 北京时间8月 7日，在
巴黎奥运会举重男子 61 公斤级比
赛中，李发彬夺得金牌，成功卫冕！
中共福建省委、福建省人民政府发
出贺电！

中国体育代表团：

欣闻福建运动员李发彬在第三
十三届夏季奥运会举重男子 61 公斤
级项目决赛中，以抓举 143 公斤、挺
举 167 公斤、总成绩 310 公斤勇夺金
牌 ，并 打 破 该 级 别 抓 举 奥 运 纪 录 。
在此，福建省委省政府向你们及李

发彬表示最热烈的祝贺！希望我省
参赛运动员继续践行“更快、更高、
更强、更团结”的奥林匹克格言，弘
扬中华体育精神，顽强拼搏、为国争
光，在本届奥运会上再创佳绩！

衷心祝愿中国体育代表团圆满

完成奥运会参赛任务，为祖国和人
民 赢 得 更 多 荣 誉 ！ 为 实 现 中 国 梦
和建设体育强国贡献更大力量！

中共福建省委
福建省人民政府
2024年8月7日

李发彬夺冠 福建省委省政府发出贺电


