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聚焦集成化 实体搭平台

今年以来，泉州市将综治中心打
造成为整合社会治理资源、深化平安
建设的重要平台，更成为化解矛盾纠
纷、维护社会稳定的前沿阵地，基层治
理成效显著。目前，全市已建成1个
市级、13个县级、163个乡级、2299个
村级综治中心，实现规范化建设、实体
化运行的全覆盖。

在综治中心的建设中，泉州市注
重实现“一扇门”受理诉求，建立了集
事件受理、化解矛盾纠纷、法律服务、

汇聚信息、分析研判等功能于一体的
综合窗口和实体平台。同时，通过优
化内部流程，形成了“一站式”闭环办
理模式，确保了群众诉求的及时受理
和有效解决。此外，泉州市还强化了

“一系统”归集支撑，有效归集了各地
各部门的矛盾纠纷数据信息，实现了
涉矛盾纠纷类事项的市县乡村纵向贯
通、成员单位横向联通。

数据显示，今年以来全市各级综
治中心共受理群众诉求35882件，办
结32553件，办结率90.72%，共服务
群众86716人次。

聚焦“四提升”实战增质效

为了进一步提升综治中心的实战
效能，泉州市以开展“综治中心运行提
升年”为抓手，全面落实综治中心“履职
重点、基础设施、系统平台、应用功能”
四大规范。通过明晰职责定位、整合治
理资源、规范工作流程、强化数智赋能
等措施，成功打造基层治理的新模式。

在明晰职责定位方面，泉州市根据
市级、县级、乡级、村级综治中心的不同
职能，分别明确其工作重点和职责范
围，确保各级综治中心能够各司其职、
协同作战。在整合治理资源方面，泉州
市立足各级综治中心职能定位，分级分
类整合各方社会治理资源，形成共建共
治共享的强大合力。在规范工作流程
方面，泉州市通过优化工作流程，形成
在综治中心一站式接收、一揽子调处、
全链条解决矛盾纠纷的工作模式。在
强化数智赋能方面，全市建立以社会治
理智慧平台、综治视联网、“雪亮工程”
为主支撑的信息化应用体系，推动综治
中心成为基层治理的“智慧中枢”。

聚焦高质量 实用健机制

为了保障综治中心的长效运行，
泉州市建立健全高效运转、协作联动、
调度研判等一系列制度机制。这些机
制的建立，不仅提高了基层治理的效
率和水平，还增强了工作的预见性、针
对性和有效性。

在高效运转机制方面，泉州市制
定完善部门协作、情况报告、考核评
价、经费保障、队伍建设等规章制度，
确保基层治理工作的有序开展。在协
作联动机制方面，全市推行首办首问责
任制，加强各派驻部门（单位）之间的业
务对接协同，共同协调处置各类矛盾纠
纷。在调度研判机制方面，全市县、乡
综治中心形成月例会、周例会制度，加
强分析研判，研究破解难题，为基层治
理工作提供了有力支持。

未来，泉州将继续深化综治中
心建设，以实体为基，以数智为翼，
不断推动基层治理向更高水平迈进，
让基层治理的现代化成果惠及每一
位市民。

近日，泉州市统计局发布“喜迎中
华人民共和国成立75周年”系列分析
报告，一串串沉甸甸的数字，充分展示
了中华人民共和国成立以来，泉州从
落后走向振兴、从封闭走向开放、从一
穷二白走向全面小康的奋斗足迹和历
史性变革。

■融媒体记者 林福龙
通讯员 吴秋明

泉州是“晋江经验”的发源地，成为
全国18个改革开放典型地区之一，打造
民营经济高质量发展示范标杆，民营经
济创造了全市约七成税收、八成地区生
产总值、九成技术创新成果、九成城镇
就业和九成企业数量。2023年实现地

区生产总值12172.33亿元，按可比价格
计算，比1949年增长1782倍，年均增长
10.6%；人均GDP达到13.71万元，比
1949年增长468倍，年均增长8.7%，折
合1.95万美元，大幅高于世界银行高收
入经济体分组标准（1.38万美元）。

经济规模跨越增长 民营经济活力增强

泉州深入实施创新驱动发展战
略，将“数字泉州”作为重要基础性
先导工程，促进科技创新与数字经
济深度融合。2022 年全市研究与
试验发展经费支出 200.19 亿元，占
GDP 的比重由 2000 年的 0.30%提

升至 2022年的 1.65%。2023年末，
全市拥有国家高新技术企业 3084
家，近三年年均增长 43.8%。2024
年，全市新增省级数字经济重点项
目 13 个，居全省前列，总投资 400
亿元以上。

创新能力持续提升 数字经济提速增效

泉州深化实施“抓城建，提品
质”专项行动，实施“聚城畅通”工
程，2023年末全市高速公路通车里
程684公里、高铁运营里程188.36公
里，全年机场旅客吞吐量672.38万
人次、港口货物吞吐量1.24亿吨。加
快新型城镇化建设，人居环境明显

改善，环湾建成区面积从2012年的
176平方公里拓展到260平方公里。
2023年，全市常住人口888.3万人，
常住人口城镇化率70.79%，比1963
年提高60.19个百分点；全市各县
（市、区）人均GDP最高与最低的比
值由2003年的2.58收窄至1.91。

协调发展加快构建 城乡建设日新月异

泉州坚持生态立市、环保立
市的发展理念，下大力气治理污
染、保护环境。泉州市本级和10
个县（市、区）先后建成国家生态
市、县、区并获命名，建成 111 个
国家级生态乡镇、1659个市级以

上生态村。“十四五”中期，单位
GDP能耗降低率完成序时进度目
标，2023 年，全市单位 GDP 能耗
（扣除原料用能）下降5.4%，市区
空气质量优良天数占总天数的
96.2%。

绿色经济全面开发 生态文明成效卓著

泉州积极对接国家战略，着力推
动海丝重要门户建设，被国家“一带
一路”战略规划列为“21世纪海上丝
绸之路先行区”“海上合作战略支
点”，入选中国外贸百强城市，与223
个国家和地区开展贸易往来，2023

年，全市进出口总额达2599.29亿元，
是 2017 年 的 1.66 倍 ，年 均 增 长
8.8%。获评全省营商环境标杆城市，
2023年末，全市经营主体总数达
152.77万家，比1979年末增加150.87
万家，总量连续10年居全省首位。

开放格局不断拓展 营商环境优化提升

泉州坚持共享发展理念，2023
年城镇居民人均可支配收入60697
元，农村居民人均可支配收入
29596元，城乡居民收入比由1978
年的4.32降至2.05。多层次社会保
障体系加快构建，社会保障水平稳
步提高，全市基本医保参保人数达
726.28万人，创历史新高，参保人
数、增量均居全省第一。教育事业

腾飞发展，全市小学由1952年的
27所增加至2023年的1228所；普
通中学由 1952 年的 8 所增加至
2023年的336所；高等教育从无到
有，2023年末，全市拥有普通高等
院校18所，另有福建农林大学安溪
茶学院、福州大学石化学院、福州大
学晋江校区和中国科学院大学福建
学院晋江校区在泉办学。

共享普惠倍速扩面 民生福祉提质加码

“喜迎中华人民共和国成立75周年”系列分析报告发布

数说巨变 泉州高质量发展奔赴未来

强化综治中心建设 打造多元共治新平台
基层治理是国家治理的重要基石，对于维护社会稳定、促进

和谐发展具有不可替代的作用。8月21日，泉州市召开“两中心一平
台”现场推进会，深入贯彻落实习近平总书记关于基层治理的重要
论述，总结工作、交流经验，不断提升基层治理能力现代化水平。市
委、市政府将综治中心运行提升工作纳入深化拓展“三争”行动部
署，并将“重点打造35个镇街综治中心”列为为民办实事项目，有力
有效推进市、县、乡、村四级综治中心建设。

■融媒体记者 许小程 通讯员 郑永钊


