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问：如何看待“学习困难门诊”的
出现？

答：孩子遇到学习困难，通常有
生理原因、心理原因和社会原因三个
方面，生理原因更多是个体的生理部
分，心理原因更多关系家庭层面，社
会原因更多在学校层面。孩子是因
为长期恐惧而影响大脑的发育，还是

因为大脑发育不完善学习有困难才
引发恐惧，有时候还挺难说清楚的。
脑科学研究发现，大脑在感受到恐惧
的时候，就感受不到爱，在感受到爱
的时候就不会觉得恐惧。所以在探
讨心理原因之前，先要保证对生理的
一个认知，比如说大脑的结构和特点
等，从这个角度看，“学习困难门诊”

对遇到困难的孩子进行必要的诊断
和干预，是有积极意义的。

不过，“学习困难”很容易变成一
个标签，年龄越小的孩子越不要贴标
签，也越不要过早地断言，而是要能
够好好地接纳他，在发育发展的过程
中鼓励他、爱他，0~7岁、7~12岁这两
个阶段的孩子都需要父母更多的爱。

警惕把“学习困难”变成标签

“AI时代家庭教育的挑战”系列直播第三场，心理学博士畅聊——

孩子“学习困难”父母如何陪伴
11月13日，泉州晚报社旗下亲子教育号“亲子U学”进行了一场主题为《孩子“学习

困难”父母如何陪伴》的直播，这也是“AI时代家庭教育的挑战”第三场直播。

直播中，嘉宾徐雪娜从“学习困难”背后的生理、心理因素展开了深入解读，并就父母

如何支持有学习困难的孩子，提高孩子学习效能表达了独到的见解。
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徐雪娜

心理学博士

北京大学医学部国家首批心理督导师

一线专职心理工作19年

国家二级心理咨询师

泉州市妇女儿童心理服务中心主任

泉州市青年心理咨询师协会会长

问：父母如何做到接纳孩子的学
习节奏不一样，不给孩子贴标签？

答：爸爸妈妈需要有一些知识储
备。关于学习困难的孩子，有一个

“硬科学”，就是感觉统合这一块。一
个孩子的脑能发展成为一个完善的
系统，是需要感受性的指令传达到四
肢，再由四肢输送到大脑每个区域。
就像大脑是一部手机，信息输入后要
进行整理消化，接着分配为不同的指
令，然后再输出。一个孩子答一份卷
子，能够真正地把他学会的知识输
出，能让答卷情况匹配他对知识的掌

握度，这个过程有好多孩子是做不到
的，他的感觉统合是失调的，那么这
些就需要爸爸妈妈去判断，可能有部
分原因，比如说阅读上有障碍，空间
知觉上有薄弱点，或者说他容易跳
字、漏字，写字颠倒，可能因为他视觉
神经系统发生困难，或者阅读理解有
困难，或者真的有读写障碍。

在了解这些“硬科学”基础上，我
们需要去做一个科学规范的感觉统
合测试，就可以区分孩子的学习困难
不在于是他个人学习态度的问题，而
是生理上确实有欠缺。

按照脑科学发展规律，过了小
学阶段，到了中学再做感统训练就
收效甚微，因为大脑发育基本完成
百分之八九十了，父母需要更多去
接纳有的孩子学理科可能会有困
难，或者说学文科会有困难这个事
实。这时候重要的是，愿意扬长避
短，陪孩子选择更匹配他的方向，也
许有的孩子的梦想是当厨师，因为
他喜欢美食；有的孩子想做烟花设
计师，这个想法也很美好。行行出
状元，关键是每一个行业里面，孩子
们如何获得幸福感。

接纳每个孩子的节奏不同

问：高中的孩子因为心理、情绪
原因出现学习困难，父母该如何支持
他们？

答：一个人的成长过程，有七情六
欲都很正常，爸爸妈妈要耐受得了孩
子经历这些情绪的过程。孩子需要时
间整合和消化这些情绪。从原始情绪
到复杂情绪，情绪有数千个词汇，当一

个孩子能解读自己的情绪，能够接受
情绪，了解情绪有正向的，也有负面
的，能够去整合这些情绪，那他就成长
了，那他的学习困难的可能性就小。

当然我们是说排除有生理上的
缺陷，如果他的生理发育都达到正
常，或者说他的整个感统协调已经达
到成熟和统合，那他自然就具备学习

的前提条件，但是避免不了有情绪波
动。其实，有情绪是好事情，一个人
如果没情绪，可能是隔离得很厉害，
最后变“躯体化”了。

所以我们要帮助孩子们学会表
达情绪。读懂自己情绪，就能消化；
消化完了，就没有堵塞，就很清澈；既
能痛快玩，也能专注学。

处理好情绪才能安心学习

问：如何增强孩子的信心，提高
学习的效能感？

答：现在孩子普遍学习压力大，
导致对学习的抗拒，最后变成效能不
高。原来我们一直说“失败乃成功之
母”“表扬使人骄傲”等，其实这些都
不太符合心理学原理。如果一个孩
子在学习上反复挫败，会有习得性的
无助，会导致他事情还没做，可能就
先感受到困难，然后厌倦。

所以我要说的是，改变一下“失
败乃成功之母”这句话，换成“成功乃
成功之母”。也就是说当我们能帮助
孩子获得一点点成功、一点点积累，
最终让孩子感受到从大目标分小步
骤自己是可以一点点进步的，慢慢感
受到振奋感，这个胜任感的匹配度就
提高了。

此外，每一个孩子，或者说每一
个人都会趋乐避苦。所以我们要让
孩子学习效能感高，除了要给孩子足
够的安全感，让他在学习的时候不用
整天想着我家庭会发生什么，然后就
是提供基本快乐。说实话，当下孩子
们尤其是中学生学习压力不小，父母
必须及时给孩子精神价值、情绪价
值，及时满足孩子的近景动机，而不
是远景动机。比如，我儿子在肥胖和
吃垃圾食品之间挣扎的时候，他就会
问我：“妈妈我到底吃还是不吃？”我
说：“你想吃就吃。”其实他猜得到我
都会支持他，所以他好像已经满足到
了，就是他吃的那个部分已经被满足
了，反而就说“算了我不吃，我再忍一
忍，我干脆到什么时候再吃”，他变得
有忍耐性了。

所以你如果直接说不能吃，他会
有挫败感，同时达不到减压的效果，
又觉得很败兴，那我说，“可以，妈妈
陪你等等”，就达到他要的那个解压
的感觉了。所以说，我们要满足孩子
的近景动机，就是眼前能看到的、能
做到的部分。

“成功乃成功之母”更符合孩子心理
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■融媒体记者 苏丽艳

活动预告

11月22日（本周五），泉州市
青年心理咨询师协会2024年主题
年会，邀请著名儿童青少年心理
教育专家陈默教授开办主题讲
座，讲座为公益免费。欢迎读者
报名参加现场互动。

参与方式：关注“亲子 U 学”
公众号，找到“讲座报名”菜单，点
击“微信一键登录”及“参与接龙”
填写信息，提交成功便视为报名
成功。
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