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通过一部手机、一台语音音箱，晋江14岁脊髓损伤患者小妍就可独立操控家中的智能家居设备，满足如厕、洗浴、出行等基本生活需求，不再事事都
要父母照护……这是残疾人家庭无障碍改造工作列入“十四五”规划重点民生工程以来，残疾人生活品质逐步提升的一个缩影。2021年以来，泉州把实
施残疾人家庭无障碍改造作为缓解居家照护压力、解放家庭劳动力、提高残疾人生活质量的重要民生实事，此后在全省率先推行“一户一案、整镇推进”
改造模式。截至目前，全市累计投入3000多万元为6548户残疾人家庭实施无障碍改造，泉州助力残疾人生活有“爱”无“碍”的典型经验获得全国推广。

部门行动

提升残疾人生活品质

科技助力“无碍”更有爱

典型案例

“装了电梯，拓宽了房门，小妍外
出上学方便多了。”小妍的妈妈江女士
欣慰地说道。

小妍幼年学舞蹈时脊椎意外受伤
致残，肢体一级残疾，长期坐轮椅，生
活起居需人照顾。几年前，一家六口
搬进新农村建设统一规划的三层安
置楼。生活条件改善了，但小妍和家
人遇到不少“困扰”。小妍二楼卧室
里的窗帘、灯控等设备距离远，对她
来说不好操作；卫生间门窄轮椅过不
去，如厕、洗浴需人协助；上下楼要家
长背，大门口没有坡道、扶手，轮椅通
行不安全。

晋江市残联维权发展部主任卓世
旭介绍，他们入户摸排时，针对这些问
题为小妍一家制定家庭无障碍改造方
案，因地制宜在室内安装简易电梯并

定制防护幕墙，小妍可坐轮椅从一楼
直达卧室。在小妍活动空间增设智能
插座、电动窗帘、升降晾衣架等智能设
备，小妍通过语音、手机遥控就可以使
用。按照无障碍标准化改造，将卫生
间房门拓宽，设置扶手，配置浴凳，小
妍生活自理有了保障。家里还安装智
能监控，家人外出时可实时、远程掌握
小妍居家情况。考虑到孩子长身体，
入户坡道特地设置了85厘米和65厘
米的双层扶手防护栏。

“厕所里装了防跌倒监测雷达，有
什么意外我们可以第一时间发现，放
心多了。”江女士介绍，小妍现在读初
二，无障碍改造后，她的居家生活方便
不少，连续参加两期脊髓损伤者生活
重建训练营，提升了生活技能，人也自
信不少。

家里装电梯处处智能化 初中女生生活更便利

“在物质、精神上给予残疾人全
方位帮扶。”市残联相关负责人表示，
在帮助残疾人解决基本生活难题的
同时，各级残联针对残疾人家庭的

“急、难、愁、盼”，推动落实应享尽享
各项帮扶政策。其中晋江市残联发
动社会力量，延伸社工服务，整合康
复、就业、社工服务等多种资源入户
开展综合帮扶，在改善残疾人生活环
境的同时，不断拓展服务内涵，提升
残疾人工作水平。

4年来，我市累计投入3000多万
元为6548户残疾人家庭实施无障碍
改造，提前两年超额完成“十四五”省

定任务指标，相关经验做法入选第七
届泉州市机关体制机制创新百优案
例。今年4月，全国困难重度残疾人
家庭无障碍改造推进现场会暨维权
工作会在晋江召开，会上全面展现推
广泉州高质量推进残疾人家庭无障
碍改造的典型经验和实践成果。

该负责人介绍，2025年我市将持
续巩固拓展残疾人家庭无障碍改造

“整镇推进、一户一案”工作成效，全
市拟投入700万元，为1200户困难重
度残疾人家庭施行家庭无障碍改造，
进一步改善残疾人家居环境，提升残
疾人居家生活质量。

典型经验获全国推广 今年拟再造福1200户

泉州市残联相关负责人介绍，
2021年残疾人家庭无障碍改造工作
被列入《泉州市“十四五”残疾人保障
和发展规划》。市残联协同住建等部
门制定《泉州市无障碍设施品质提升
三年工作方案（2021—2023年）》，对
符合条件且有改造需求的低收入重
度残疾人家庭实施补助，逐步将智能
家居产品纳入残疾人家庭无障碍改
造补贴目录，并制定《泉州市残疾人
家庭无障碍改造实施方案（试行）》，
列入“我为群众办实事”重点助残项
目。2022年我市在全省率先推行“一
户一案、整镇推进”改造模式。

“改造遵循一户一案，满足每位
残友的个性化需求。”相关负责人表
示，在与残疾人沟通制定改造方案
后，会组织承接施工单位入户评估，
现场模拟，设身处地考虑残疾人居家
生活不便点、安全隐患点等，结合房
屋结构等实际情况推进改造项目。

记者从晋江市残联了解到，2022

年，晋江市启动全省残疾人家庭无障
碍改造重点示范县创建工作，在全省
县级残联率先推出“整镇推进、一户
一案、智能加码、综合帮扶”模式。在
省级无障碍改造目录基础上，增设智
能门锁、智能电动窗帘、智能马桶等
14项智能化改造目录，增加移位机、
马桶增高器、盲人电磁炉等8个残疾
人更实用适用的项目，同时将符合条
件全类别重度残疾人纳入改造对
象。截至目前，晋江实现有居家生活

“无障碍”改造需求的残疾人100%全
改造，提前超额完成“十四五”规划的
目标任务。

“无障碍改造反响很好，主动报
名的残疾人越来越多，改造项目知晓
度越来越高。”曾鹏伟介绍，改造目录
以解决残疾人实际生活困难为落脚
点，通过摸排发现，德化农村的老年残
疾人夜间如厕不方便、不安全，今年县
级改造目录里就增加了座便器，不断
满足残疾人生活的安全性、舒适性。

“整镇推进”无障碍改造 创新“全屋智能”改造

在晋江磁灶镇，患有侏儒症、肢体
二级残疾的34岁小吴日常需要独立做
一日三餐，以便照顾上初中的儿子，闲
时居家兼职做电商打零工。小吴居住
的一层砖混水泥房属于“晋江市残疾
人慈善安居工程”改造项目，此前他的
日常起居都由母亲照顾。自老人过世
后，小吴父子吃饭都成问题。

考虑到小吴的身高，晋江市残联
为他量身定制53厘米高的低位灶台，
烹饪区高度43厘米，并且安装烟雾报
警和燃气泄漏报警装置，小吴坐在小
凳子上就能安全自如地做饭、洗碗。
小吴家的楼梯、厕所、坡道等都逐一进
行无障碍改造，安装智能家居设备。

除各级残疾补贴，泉州、晋江两级
残联还安排专业人员入户传授小吴电
商技能，家庭医生和护理员定期上门提
供体检和保洁服务，让小吴生活无忧。

在德化县葛坑镇下玲村，年逾古稀

的黄有连和黄有守兄弟俩命运多舛。
黄有连身患中风行动不便，黄有守遭遇
车祸瘫痪在床十多年。两家仅一墙之
隔，以前兄弟俩想要见面都难。

今年，德化县残联为他们送来移
位机，并对两家卫生间、出入口等进行
无障碍改造，解决了家人长期面临的
照护难题，老人生活质量明显改善。
如今，兄弟俩通过移位机可以出家门
一起晒太阳、聊天，找回久违的自由，
安享晚年。

记者从德化县残联了解到，在去
年的入户调研中，残疾人尽管日常起
居转移多有不便，但对要拓宽房门等
改变房屋结构的改造较为抵触。对
此，残联通过摸排，为全县20户残疾人
家庭增配移位机。工作人员曾鹏伟介
绍，移位机可以协助残疾人完成起床、
如厕、就餐等起居转移问题，帮助残疾
人从室内移动到车辆或轮椅中外出。

个性化定制低位灶台 移位机省心又安全

■融媒体记者 许奕梅 通讯员 甘元章/文 部门/供图

有了移位机有了移位机，，黄有连黄有连（（左左））和黄有守兄弟俩天天都能见面了和黄有守兄弟俩天天都能见面了。。
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