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指尖上的工会

泉州职工的“云上家”新体验

节日活动乐在其中、工会服务“一网
通办”、线上学习随时“充电”……在泉
州，工会数字化平台正悄然融入百万职
工的日常，那份“娘家人”的温暖，只需手
机轻轻一点，便能即刻送达，是“工会就
在你身边”的生动诠释。近年来，泉州工
会以持续的创新实践，重新定义了职工
之“家”的内涵。2024年，这项惠及百万
职工的网上工会工作，荣登全国工会重
点工作创新案例榜单。

■融媒体记者 龚翠玲
通讯员 王子凡 许志馨

“真是太开心了，手机上参与
端午节活动，领到了大盒肉粽，还
邮寄到家。”今年端午节，在泉州
市区上班的李先生通过参加泉州
市总工会组织的职工线上活动

“泉工同乐 接‘粽’而来”，收获了
一份意想不到的惊喜。

据了解，“泉工e家”平台“泉
工惠”专区会不定时“上新”会员
活动，形成月月有主题的常态化
服务。2021年以来，平台共举办
线上线下活动196次，有 866.78
万人次参与。此外，“泉工 e 研
学”、积分商城、“会”就幸福、工会

地图、就业服务等多元化功能在
“泉工e家”可一键尽享。截至目
前，经过多轮测试的“泉工e家”积
分商城，分别在元宵节、“五一”等
节点开展积分兑换、积分+现金兑
购、会员价惠购等试运行活动，投
入资金12万余元，超32.41万人
次参与。平台精心打造的“泉工e
研学”红色思想政治课及匠心学
堂，去年以来共开展12期亲子红
色游活动，吸引1161名职工及其
子女参加。

更令人欣喜的是，全市各级
工会还通过子平台共享“泉工e

家”全部功能，进行创新性工作探
索，不断延伸网上工会服务的边
界。石狮市总工会借助子平台采
取“线上+线下”模式，打造可持
续、公益性、综合型的“工会相亲
角”婚恋服务品牌，获评省总工会
2024 年度网上工会创新项目B
档；晋江市总工会以子平台会员
数据为“司机之家”小程序提供支
撑，通过子平台与顺丰快递对接，
为晋江地区工会会员提供普惠服
务，有7000多名司机在“司机之
家”注册，线下共享“司机之家”亦
接待司机超过1万人次。

7月1日 晴 27℃～36℃

7月2日 晴转多云 27℃～36℃

7月3日 多云转晴 27℃～35℃

7月4日 多云 27℃～35℃

7月5日 晴 27℃～35℃

7月6日 晴 28℃～36℃

扫码进入
“泉工e家”

指尖互动 拉近心的距离

“泉工e家”的运行，成功将工
会的核心品牌服务整体迁移至云
端，赢得了广大职工的点赞。指
尖轻点，足不出户，“入会转会”

“医疗互助”“幸福返泉”等业务即
可一网通办。

“真是太方便了，以前要准备
一大堆材料，现在直接传上网就
行。”在泉州市区上班的孙女士对
升级后的“医疗互助”平台赞不绝

口。她表示，每年都缴交100元工
会医疗互助金，过去因手续繁琐、
材料多，遇到小额医疗费用往往
就放弃申请。如今程序简化了，
使用方便，她常推荐给身边有需
要的同事。

据了解，近年来，“泉工e家”
三端九模块持续升级优化，为工
会业务开展提供有力技术保障，
泉州工会线上服务不断提质增

效。医疗互助系统自2020年10
月启用至今，累计收到单位补助
申请52187件，涉及单位7377家，
参与申请的职工有378万余人，职
工个人补助申请8.5万余件；“幸
福返泉”累计收到职工申请5.4万
余条，审核通过4.1万余人。可喜
的是，“幸福返泉”系统获评省总
工会2024年度网上工会创新项
目C档。

一网通办 关爱更贴心

泉州市总工会以会员数据库
为基石，以普惠性服务为依托，构
建起集宣传、服务、互动于一体的
综合性线上阵地。“泉工e家”平台
结合学习党史、工运史等主题，将
联学联创“思政课堂”等搬上云端，
开设线上“云题库”“悦读人”版块，
让党的创新理论及书香随时随地
润泽职工心田；推动市总工会全媒
体中心提质争优，加强通讯员队伍
建设，用活“一刊一网两平台”宣传
载体，精心打造“匠人·匠艺·匠语”

“致敬劳动者”“争优争先争效”等
深受职工喜爱的专栏，并在主流媒
体开设专栏专题，聚焦工会中心工
作，讲述职工与工会的故事；融合
市县微信公众号等媒体宣传资源，

打造市县联动、资源共享、共推共
建的“泉工”宣传格局。截至目前，

“泉州市总工会”微信订阅号粉丝
数达29.5万，在全省最有影响力工
会新媒体月榜单上多次排名靠前。

劳模工匠宣讲是泉州市总工
会的一项品牌工作。如今，“AI”
赋予了这一品牌项目新的面貌。
为鼓励劳模工匠宣讲实现从“能
讲”到“会讲”、从“善讲”到“AI讲”
的转变，泉州工会为劳模工匠搭
建起“理论微课+AI讲堂+实践教
学”三位一体课堂，力求让AI成为
劳模工匠思政课堂中会讲故事、
懂情感、有温度的“创作力担
当”。前不久，福建省劳模、安溪
制茶大师陈清元借助3D建模、AI

技术，只花了不到3天时间便在云
端生成一个数字版的“分身”。这
个“数字分身”借助“5G+4K全息”
技术，出现在安溪大大小小35个
茶园中。陈清元感叹：“今年我不
再分身乏术，可以把‘三茶’课堂
搬到厝边头尾，带着更多群众一
起科学种茶、制茶。”

数字化革新的背后是“娘家
人”的温度。泉州工会用技术创新
缩短了服务距离，拓展了关爱维度，
让工会之“家”在数字时代焕发
新的生机。当指尖轻触屏
幕的瞬间，你与工会的
故事便已悄然开启。

掌上学习 传递新动能

高温持续多日 晴热“烤”验升级
昨天一早，泉州就烈日当空，

气温走高，午后大部分乡镇最高
气温突破35℃高温线，部分乡镇
突破 37℃，以安溪蓬莱镇 38.6℃
为最高，走在户外分分钟都有快
要被热化的感觉，泉州市气象台
发布了高温预警Ⅳ级。

在副热带高压的强势控场
下，预计未来几天，我市将维持晴
热高温的天气状况，37℃以上的
范围将继续扩大，南安、安溪、鲤
城、丰泽、洛江的部分乡镇（街道）

日最高气温可达37℃～39℃。
晴热“烤”验升级，气温高位

运行，午后阳光火辣辣的。据
泉州市气象台介绍，此轮高温
天气持续时间长、范围广，尤其
是南安、安溪、鲤城、丰泽的部
分乡（镇、街道）高温灾害风险
等级较高。大家出门一定要做
好防暑降温工作，尽量要避免
在室外待太长时间，外出时注
意防晒，遮阳伞、太阳镜、防晒
衣尽量装备上。

夏天是西瓜大量上市的季
节，甘甜多汁的西瓜有消暑功效，
备受大家喜爱，但并不是每个人
都适合吃。西瓜含有大量糖分，
糖尿病人食用会导致血糖升高；
西瓜性寒，体质虚寒的人也不适
合食用。此外，过量食用西瓜可
能会出现腹胀、腹泻等症状。切
开的西瓜尽量一次吃完，若吃不
完，应及时盖上干净保鲜膜并存
放冰箱，存放时间最好别超过12
小时。

主持人：陈小芬

泉州市区天气预报

扫码关注
泉州市总工会


