
2025年7月7日 星期一
编辑：鄢赛红 版式：黄煜 校对：李爱国 A07民情热线

■南和路：路灯恢复照明

张先生来电：惠安县涂寨镇南和路
整条道路有零星的几盏路灯坏了，导致
道路光线昏暗，影响周边群众夜间出行。

涂寨镇政府接到96339来电后回
复：我们会转给工作人员去处理。

96339回访时，张先生回复：路灯已
恢复照明。

■河滨西路：绿化树修剪了

黄先生来电：安溪县河滨西路金火
中学路口的绿化树太茂盛了，路口的红
绿灯都被遮住。

安溪县城市管理局接到96339来
电后回复：我们会转给负责人员处理。

96339回访时，黄先生回复：该处的
绿化树已修剪。

■生态路：井盖已经更换

林女士来电：丰泽区东海生态路486
号门口有一个井盖坏了。

泉州市城市管理综合考评中心接到
96339来电后回复：我们转给管养部门
处理。

96339回访时，泉州市城市管理综
合考评中心回复：井盖已更换。
（柯丽娟 刘燕婷 王雅玲 张小玲 整理）

■盼提高城乡居民养老金

诗山镇便民服务中心：
目前金额是固定的

林先生来电反映：我是南安市诗山
镇西上村的村民。我已经开始领取城乡
居民养老金，可每个月才领到 340 元。
我觉得很少，希望能够提高。

诗山镇便民服务中心民政窗口回
复：林先生现在所领取的养老金金额是
其个人账户缴费总额除以139再加上基
础养老金。林先生已经开始领取，目前
养老金金额是固定的。但基础养老金每
年会有所波动，届时养老金总额会随之
变动。林先生可以多加关注。

■人行道违停严重

晋江市交警大队一中队：
将会加强巡查整治

杨先生来电反映：晋江市青阳街道
迎宾路银星花园小区门口，人行道小车
违停严重，影响行人的正常通行。

晋江市交警大队一中队回复：我们
会让片区民警加强巡查整治。

（柯丽娟 刘燕婷 张小玲 整理）

芒果掉落砸裂小车挡风玻璃
泉州市园林绿化中心：提醒大家小心绿化芒相关风险，不要冒险采摘、捡拾和食用

台风“丹娜丝”给
泉州带来风和雨，外
出的市民请小心头顶
的安全。近日，有群
众拨打本社24小时热
线96339反映称，被掉
落的芒果砸中了。

“我开车经过（泉
州中心市区）温陵路
时，树上掉下来一个
芒果，把车子挡风玻
璃砸裂了。”7月2日，
王先生反映了他在路
上遇到“高空坠物”的
情况。就此，记者采
访了泉州市园林绿化
中心，工作人员提醒
广大市民小心相关风
险，确实遭到损失或
伤害的可报警进行保
险理赔。
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从树上掉落的芒果，大小、重量
和鸭蛋差不多。就群众在路上被掉
落的芒果砸到车或砸到人的情况，
记者采访了泉州市园林绿化中心。
工作人员表示，如果确实遭到损失
或伤害，群众可直接报警，110会联
动到该部门，再根据情况进行保险
理赔。

记者了解到，目前泉州市区道

路中以芒果树作为行道树的主要有
温陵路、新华路、刺桐路、坪山路、站
前南北大道、东辅路等，数量为
3000余株。工作人员表示，芒果树
树型挺拔、树冠圆润、遮荫效果良
好，具有很强的抗污染能力、吸附粉
尘能力和抗台风的特性，是优良的
行道树树种。

“这些绿化芒常年吸收汽车尾

气等有害气体，芒果存在重金属超
标的风险；为了防治病虫害，我们会
不定时地对树体喷施农药，果实上
可能有农残，不宜食用。”工作人员
提醒，市区种植芒果树的主干道车
流量大，市民冒险采摘、捡拾芒果极
易对交通造成影响甚至引发交通事
故，请市民群众认识其中风险，不要
采摘、食用。

【部门】 遭到损伤可报保险理赔 不要冒险采摘食用

“没想到从树上掉下来的芒果，
威力还挺大，还好受伤的是车。”王
先生说，提醒那些经过芒果树下的
人小心头顶风险，骑车戴好安全头
盔，“还有那些在树下捡芒果的，不
要冒这个风险。”

连日来，记者进行了走访。泉
州中心市区的新华路、温陵路、刺桐
路等主干道种植着不少芒果树作为
行道树。这些路段的芒果树种植较

久，树干高大、枝繁叶茂，其中不少
有三四层楼高，树枝伸展遮住机动
车道上空。眼下是芒果成熟季，高
大的芒果树上挂着金黄的果子，一
阵风吹过，芒果随风摇摆起来。

在新华路，记者走访时，就有好几
次听到并看到芒果从树上掉落，或掉
在车道上或弹到路边，有的很快被车
轮碾压得果皮模糊，有的被路人捡走；
在温陵路，记者在多个路段看到拿着

袋子在树下的绿化带和车道上捡芒果
的老伯和阿婆；在刺桐路，有人拿着长
杆，也有人冒险爬上树，去采摘芒果。

“天呐，这是一个走在路上都会
被芒果砸中的城市。”在网络平台上，
记者搜到有群众于近日发布视频称，
走在泉州的街头被芒果砸中，并说这
是“甜蜜的烦恼”，提醒大家走在路上
要特别小心。有网友评论称“又到了
（被）水果砸脑门的季节”。

【走访】 屡有芒果掉落 有人冒险捡拾

7月2日当天，记者第一时间联
系王先生了解情况。他表示，事情
发生于数个小时之前，他报了警，得
到处理后已驾驶车辆离开现场。

“上午9点20分左右发生的事
情。”王先生提供的照片显示，车子
挡风玻璃的边角被砸裂成蜘蛛网
状。“当时我开着车从泉秀街右拐，
进入温陵南路向北行驶，正在第一

车道上行驶，突然被砸中。”王先生
说。因为被砸到的位置在挡风玻璃
的边角，从行车记录仪记录的画面
中没能看到砸中的瞬间，只听到

“啪”的一个声响。
“我降低车速，变道后慢慢在路

边停车，下车后徒步折返，想看看是
什么东西砸到了我的车。”王先生
说，他看到有一个阿婆已经捡起来

拿在手里，是一个芒果，“那个阿婆
应该是特地在树下等着捡芒果的，
袋子里好几个呢。”

“虽然车子买了保险，但我贴了车
膜，挺贵的，我的保险不一定能赔足我
这个钱。”王先生说，他报了警，后来转
由泉州市城市管理局园林绿化中心来
处理，“那边（园林绿化中心）合作的保
险公司派人前来协商理赔了。”

【反映】 芒果突然掉落 砸裂挡风玻璃

记者走访时记者走访时，，金黄的芒果掉落地上金黄的芒果掉落地上。。
眼下是芒果成熟季眼下是芒果成熟季，，车道上车道上

有不少掉落的芒果有不少掉落的芒果。。

小车挡风玻璃被芒果砸裂小车挡风玻璃被芒果砸裂（（王先生供图王先生供图））


