
消费旺盛的非洲

8月20日，泉州丰泽区的泰禾洲际酒店会议
厅内座无虚席。“非洲市场的电商增速是全球平均
水平的 3 倍！”Jumia Global 商业总监 Josie
Zhao的开场白，让台下数百位泉州企业家瞬间挺
直了腰板。这场由非洲最大跨境电商平台卓米亚
（下称“Jumia”）主办的招商大会，正在为泉州产
业带打开一扇通往13亿人口市场的新大门。

据权威咨询机构TechCabal Insights预测，
非洲电商市场规模将从2024年的550亿美元跃升
至2029年的1127.3亿美元，展现出巨大潜力。从
人口结构上看，非洲人口接近13亿，平均年龄仅
19.2岁。同时，非洲主流平台的广告成本仅为全
球均值的60%，而用户互动率却显著高于其他新
兴市场。

在Josie Zhao看来，商家通过短视频、用户
生成内容(UGC)等形式,能够以较低成本触达目标
客群，实现商品认知与转化的双重提升。

中物网联合创始人兼总经理刘建华也认为，
非洲也已经具备发展电商的初步条件。移动钱包
相当发达，近年来物流成熟度也在逐步提高。尽
管非洲人均GDP较低，但当地人没什么储蓄的观
念，总体消费欲旺盛。

事实上，这并不是Jumia首次在福建发力。
今年5月，Jumia运营中心已经落户晋江。
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泉州外贸企业抢滩非洲
13亿人市场成出口新引擎

早报讯（融媒体记者黄嘉琳 王
庸政）在零售业消费升级浪潮中，永
辉超市加速泉州地区商业布局。继
泉州百捷首店调改引发热潮后，永辉
泉州浦西万达店也完成了调改，将深
度融入泉州城市商业升级进程。

据悉，永辉超市泉州浦西万达

店深度借鉴“胖东来模式”，围绕商
品、环境、服务、员工四大核心维度
展开系统性升级。商品结构与胖东
来商品结构的契合度高达80%，进
口商品占比提升至15%。尤为引人
注目的是，烘焙、熟食等鲜食比例大
幅提升至25%，让消费者在超市就

能享受到便捷的即时美味。
在永辉超市闽南大区调改负责

人看来，泉州是海上丝绸之路的起
点，历史文化底蕴深厚，市民对生活
品质有着更高的追求。“我们希望通
过这次全面调改，将浦西万达店打
造成一个集全球好物采购、即时美

味品尝于一体的‘社区生活中心’。”
业界分析，在消费升级的大背

景下，消费者对购物体验和商品品
质的要求越来越高，永辉超市此次
密集整改，满足消费者日益多样化
需求，同时也为其他零售企业提供
了可借鉴的经验。

学习“胖东来模式”自主调改

商超打造品质购物新体验

国内流量见顶之际，非洲13
亿人口的“10 亿级互联网市场”
正 成 为 泉 州 外 贸 企 业 的 新 蓝
海。随着近日非洲最大跨境电
商平台 Jumia2025福建首场招商
会在泉州落幕，当地鞋服、日用
陶瓷企业纷纷加速布局，有人计
划年底将非洲销售额占比提至
20%以补美国市场缺口——海关
数据显示，今年上半年中国对非
出口同比增 23%，这片年轻大陆
正成为泉州外贸的新增长引擎。

■融媒体记者 杜连财

AA 享受线上购物乐趣

在全球经济格局不断变化的背景下，非洲电商
市场的崛起并非偶然。一方面，非洲各国政府纷纷
加大对数字基础设施建设的投入，推动互联网普及
率不断提高。另一方面，智能手机的广泛普及，让
更多非洲消费者能够便捷地接入互联网，享受线上
购物的乐趣。此外，非洲中产阶级的逐渐壮大，消
费能力的不断提升，也为电商市场的发展注入了强
大动力。

“过去通过传统进口商，利润被压到15%，现在
直接触达终端消费者，利润率能提升到30%。”莱登
克鞋服贸易董事长陈晓康的账本里，藏着非洲市场
的“财富密码”：跳过中间商、压缩物流成本、实时获
取市场反馈。这种变革，正源于Jumia提供的“绿
色入驻通道+海外仓+本地化支付”全链路服务。

“过去，我们对非洲电商市场的了解有限。”小
顽童鞋业企业负责人张蔓玉表示，在深入了解非洲
市场的过程中，发现了许多有趣的消费细节，这些
细节背后蕴含着巨大的商机。例如，非洲的萨普们
（非洲的亚文化群体）对穿着极为讲究，甚至愿意花
一两年的收入去购买奢侈品。

这表明，在非洲市场，高端时尚产品有着一定
的市场需求。对于泉州的鞋服企业来说，可以针对
这一群体，开发设计一些具有时尚感和品质感的高
端产品，满足他们的消费需求。

为何青睐晋江

当时，谈及把福建首个运营中心落户晋江
的缘由，Jumia中国区总经理汤姆·胡里尔表
示：“选择晋江主要基于三个原因：首先是晋江
有非常多的产业带和丰富的优质产品；其次是
晋江有非常多的大公司和跨境卖家；最后是晋
江人民非常勇敢、拼搏、勤劳，我们相信，非洲对
他们来说会是一个很有潜力的市场。”

数据印证了他的判断：晋江拥有鞋服纺织、
食品加工等成熟产业集群，2024年对南非出口
额达8.6亿元，鞋服产品市场占有率持续攀升。

近年来，非洲也是泉州产品出口的主要新
兴市场之一。“我们主要出口南非、埃及、阿尔及
利亚等7个非洲国家，主要为鞋类、服装、日用陶
瓷、机电产品、塑料制品等10多种商品。”泉州一
家外贸企业负责人希望，在2025年年底将非洲
市场销售额占比提升至20%，形成对美国市场
的有效补充。

其实，将重点转向非洲的外贸人并非少
数。面对美国市场下降的缺口，市场的多元化
开拓变得愈加急迫，也让非洲成为今年中国外
贸的最热市场之一。

海关总署数据显示，今年上半年，中国对非
洲进出口同比增长 14.4%，其中出口增长
23.0%，进口增长2.3%。
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