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买高价套餐定制“综合素质”
一些地区中学生综合素质评价沦为“走过场”

“一对一定制、全程保密”“绝不
重复、支持加急”……花几百块钱就
能拿到一份“包满意”的学生综合素
质评价（简称综评）？学生综评是教
育评价改革的一个重要方面，2014年
教育部出台《关于加强和改进普通高
中学生综合素质评价的意见》，旨在
打破“唯分数论”、推动教育向“育人”
转型。

记者近期调研发现，在一些地方
的实践中，出现不少平台机构瞄准家
长焦虑，上架“代填”学生综评服务，
导致这项措施在落地过程中偏离初
衷，更加剧了教育焦虑。

综合素质评价改革在一些地区
实践过程中出现效果偏离，并非政
策本身的偏差，而是执行中的定位
错位——将本应服务于学生成长的

“过程性评价”，异化为升学选拔的
“硬性指标”。

一些受访专家认为，破解当前困
局，核心在于完善配套机制，遏制形
式主义与商业异化，建议各地因地制
宜调整综合素质评价使用方式，探索

将综合素质评价从“录取关键指标”
转变为“前置及格条件”。

一些地区受访教师建议，应优化
评价体系，破解“标准模糊”难题，重
点关注学生实践的真实过程与实际
收获，可利用信息化手段，实现记录、
审核、公示全流程可追溯。

受访专家认为，各地教育部门应
结合本地学情，将综评的五大维度拆
解为可观察、可记录、可衡量的“重要

观测点”，明确评价标准和佐证要求，
减少主观随意性。同时，推动综评从

“期末突击补录”向“日常动态轻记
录”转变。

相关部门应强化平台监管，遏制
商业异化与造假行为。加大对伪造
实践经历、购买服务、代写报告等行
为的处罚力度，对弄虚作假行为严肃
追责。同时，建议不设定综合素质评
价等级分配比例，确保评价结果的真

实性与严肃性。
“教育的本质是育人，综合素质

评价的初心是发现每一个学生的闪
光点。”青海省西宁市人大代表亢雅
利表示，健全制度的同时还应完善资
源保障，缩小城乡与区域差距。加大
对农村学校、薄弱学校的资源倾斜，
为农村学生提供更多研学、公益、艺
术活动机会，真正实现“五育并举”的
教育目标。 （《新华每日电讯》）

促进综评回归育人本质

“家有高中生，成绩一般，啥活
动都没参加过，啥特长都没有，不
知道怎么写？”在某线上平台关于
学生综合素质评价手册如何填写
的 留 言 帖 中 ，网 友 给 家 长“ 支
招”——“交给专业人士，填得满满
当当”“社会实践可以看看家长单
位能不能提供机会”……

学生综评，涵盖思想品德、学
业水平、身心健康、艺术素养、社会
实践等 5个方面，主要是对学生全
面发展状况的观察、记录、分析，是
发现和培育学生良好个性的重要
手段，也是深入推进素质教育的一
项重要制度。

随着一些地区明确学生综合

素质评价与中高考录取挂钩，引发
家长焦虑的同时，也让不少商家动
起了歪心思，推出以“综评包装”为
核心的商业服务。

“一对一定制全程保密售后无
忧”“985、211专业团队了解各地区
政策要求，包修改包满意”“绝对不
重复、全程保密、支持加急”……在
一些互联网平台，商家公开提供综
评代写、伪造证书、售卖志愿服务
时长等服务，一些订单年销量上万
份，一个学期的代写费用从几百元
到上千元不等，没有实践照片也可
高价“包装”。甚至有机构推出“专
利申请”“竞赛规划”等高端套餐，
声称“可助力升学加分”。此类商

业介入让综评背离了政策初衷，影
响了其实施的公平性与公信力。

一些受访教师表示，对于没有
将综合素质评价结果作为加分项
的地区，其作用主要体现在教育管
理方面，但“重痕迹、轻实效”的现
象，让综评的预期效果打了折扣。

“同桌两个孩子平时成绩、表
现都差不多，为什么我的孩子思想
品德是B，同桌就得A？”一位西部
地区初中教师说，每到期末公示综
评结果时，总有不少家长提出异
议，有的甚至会投诉。拿思想品德
一项举例，除非有打架等恶劣行
为，绝大部分学生思想品德差异不
大，但因为有强制设定的等级比

例，ABC 占比分别为 50%、45%、
5%，所以“总会有学生拿不到A”。

因此，为确保评价可追溯，一
些学校只好设置一系列留痕流
程。记者在一些学校采访发现，一
个 50多人的初中班级分为多个小
组，由组长和班干部记录学生日常
行为，如“练习册没交、背诵发呆、
打扫卫生不干净”等均记录在册。
班主任会向学生本人核对，并定期
汇总，全校上千名学生的记录工作
十分繁重。

受访教师说，要承担大量记
录、汇总及回应家长异议的工作，
因为“家长来问成绩，得有相应的
证据”。

商业介入乱象凸显

原本作为“参考”的综合素质评价，
在多地试点中成为升学的“硬门槛”。受
访家长表示，这一设定让其从“成长记
录”变成“升学筹码”，加剧了升学焦虑。

高中生综合素质评价对高考选
拔的影响，主要体现在特殊类型招生
等场景中，在这类场合，综合素质评

价在面试时起到重要参考作用。记
者了解到，大多使用线上“代填”等服
务的家长，主要是为了“图省事”，尤
其是涉及社会实践等，需要家长、孩
子投入大量精力，“填不全面又怕影
响孩子升学”。

记者还了解到，部分试点城市探

索综合素质评价与中考录取“硬挂
钩”。一些地方将综合素质评价折算
分数计入中考总分，有的则将其作为

“名额分配”独立计分项，或将其作为
“校额到校”的资格门槛……

“城市学生往往更容易获得研
学、科技竞赛、公益活动等资源，而农

村学生受限于师资和条件，在社会实
践、艺术素养等维度处于劣势。”一些
受访教师认为，评价易受主观判断影
响，虽然设置自评、互评、师评等评价
维度，但一些地区强制设定的综合素
质评价等级比例，让优质高中“5A”的
要求成为家长的“紧箍咒”。

“成长记录”变“升学筹码”

（（CFPCFP））


