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“黄牛”横行监管不能悬空
■安素素

“五一”期间，大同悬空寺官方售卖
的登临票一票难求。据央视新闻报道，
有的游客凌晨 5 点搬着小板凳到售票
窗口前排队购买，仍遗憾地空手而归。
与之形成刺眼对比的是，提供有偿代买
服务的黄牛手中票源充足，甚至在网上
叫嚣“百分之百代买到票”。两个购买
渠道也是价格悬殊：官方百元的门票，
黄牛转手卖到200多元，游客的期待变
成“溢价”的无奈。（相关新闻详见今日

早报A14版）
今年4月起，为避免超负荷客流对

文物造成损伤，悬空寺每日登临票数量
压缩近千张。这一保护古建的举措，竟
然被黄牛看作借机敛财的商机。黄牛
钻营取巧欺客宰客，拉低游客的出行体
验；游客抢票落空、被迫从黄牛手中加价
购票，权益受损。明目张胆坐地起价，更
是扰乱景区正常票务生态，打破“先到先
得、公平购票”的市场准则，损耗景区管
理公信力。地方文旅本该拥有的温度与
秩序，会在游客心中大打折扣。

黄牛哪来的购票“神通”已属疑问，
同样令人奇怪的是，景区检票环节并未对

“异常代买”做到严格甄别。该景区在官
方购票页面上提示：严禁倒票或出售黄牛
高价票，一经发现，相关电子门票作废，相
关账号、手机号也会被列入黑名单。可
据报道，记者在某平台加价购买的两张
票，不仅可以通过景区检票系统核验，退
票时票款还能原路退回给黄牛商家。线
上线下票源明明告罄，黄牛票为何却能

“源源不断”？明令禁止的规则之下，是
谁在为黄牛买票、退票大开绿灯？技术

防控是否形同虚设、票务监管是否存在
盲区，都是必须解答的问题。若责任链
条捋不清楚，既保证不了游客权益，也将
所谓的文物保护变成一纸空谈。

悬空古寺承载着千年岁月沉淀的
文脉底蕴，牵动着无数游客跨越山海的
向往之心。游客对悬空寺的期待不能
辜负；对横行霸道的黄牛，监管不能悬
空。限流是为了保护悬空寺，不是为了
让黄牛发横财。莫让那些起大早排队
的游客失望而归，更不要让坐地起价的
黄牛消解了文旅口碑。

“五一”假期5日收官。交通运输
部数据显示，5天假期全社会跨区域人
员流动量预计超过15亿人次。假日期
间，多元业态蓬勃发展，文旅潜力持续
释放，为假日消费市场注入活力。

热门赛事和演出带动文旅消费

以赛事、演出门票为起点，联动食
宿、游览等消费的“票根经济”，成为今
年“五一”假期消费一大亮点。“为一场
赛事赴一座城”“跟着演出去旅行”已
成为年轻人跨城出行的核心驱动力，

“苏超”“粤超”“闽超”等热门城市足球
联赛及各类大型演唱会、音乐节，不仅
丰富了假日文旅供给，更显著带动举
办地餐饮、住宿、零售等相关产业消费
增长。

同程旅行平台数据显示，南京、深
圳、苏州、杭州、济南成为假期“观赛
游”热门目的地。这些城市也是“苏
超”“粤超”“吴越杯”“齐鲁超”等特色
赛事IP的举办地，赛事对城市客流的
引流效应凸显。

在各地“票根+”促消费举措加持
下，热门赛事和演出对文旅消费的带
动效应进一步放大。苏州常熟推出凭

“苏超”门票可享受本地重点景区免票
福利，与当地正在开展的文旅住宿专
项消费券活动叠加，有力推高了当地
酒店预订热度。

假期“深度文化游”显著升温

随着居民消费观念持续升级，游
客对历史文化的探索热情显著升温。
沉浸式体验正逐步取代传统的“打卡
式旅游”，探访古城、体验非遗手艺已

成为假日旅途的常见选择。携程数据
显示，假期“深度文化游”人次同比增长
52.3%，成都、泰安、北京、苏州、沈阳等
文化底蕴深厚的城市成为热门目的地。

假日消费热潮离不开政策的有效
托举。假期前夕，文化和旅游部启动
全国“五一”文化和旅游消费周活动，
计划举办约 1.37 万场次文旅消费活
动，发放超过2.84亿元人民币消费券
及各类消费补贴。此外，多地将春假
与“五一”假期衔接，有效延长民众出
游时间窗口。

今年“五一”假期，旅游市场热度
攀升、消费场景更加丰富、政策红利持
续释放，不仅展现出中国文旅市场的
强大韧性，也为全年消费增长注入强
劲动力。

跨省游客数量规模同比增长7.6%

服务消费方面，据商务部商务大
数据，重点平台全国跨省游客数量规
模同比增长7.6%，其中800公里以上
游客同比增长20%，带动相应酒店住
宿消费同比增长18%。租车订单量同
比增长21%，其中跨城订单同比增长
67.6%。演出消费同比增长17.6%，“五
一档”电影票房超7亿元。

商品消费方面，商务大数据显示，
截至5月4日，2026年消费品以旧换新
惠 及 8620.4 万 人 次 ，带 动 销 售 额
6292.7 亿元。其中，汽车以旧换新
213.2万辆，带动新车销售额3423.9亿
元；家电以旧换新3473.5万台，带动销
售额1415.4亿元；数码和智能产品购
新4933.7万件，带动销售额1453.4亿
元。 （新华 中新）

新华社电 外交部发言人5月5
日宣布：伊朗外长阿拉格齐将于5月

6日应邀访华，中共中央政治局委员、
外交部部长王毅将同其举行会谈。

伊朗外长阿拉格齐将访华

新华社电 5月4日16时40分许，
湖南长沙浏阳市华盛烟花制造燃放有限
公司车间发生爆炸，造成重大人员伤亡。

事故发生后，中共中央总书记、国
家主席、中央军委主席习近平高度重视
并作出重要指示指出，湖南长沙浏阳市
一烟花厂发生爆炸，造成重大人员伤

亡。要抓紧搜寻失联人员，全力救治伤
员，妥善做好善后等工作。要尽快查明
事故原因，严肃追责。

习近平强调，各地区和有关部门要
深刻汲取教训，盯紧压实安全生产责
任，抓好重点行业领域风险隐患排查整
治，加强公共安全管理，确保人民群众

生命财产安全。
中共中央政治局常委、国务院总理

李强作出批示指出，要抓紧核清人数，全
力救治伤员，科学组织搜救，严防次生灾
害，妥善做好善后工作。同时，尽快查明
事故原因，依法依规严肃处理。当前正
值劳动节假期，国务院安委办要督促各

地引以为戒，进一步加强重点行业领域
安全生产工作，严防重特大事故发生。

根据习近平重要指示和李强要求，
应急管理部已派出工作组赶赴现场指
导。湖南省已组织力量全力做好伤员
救治和现场处置等工作。目前，各项工
作正在进行中。

习近平对湖南长沙浏阳市一烟花厂爆炸事故作出重要指示强调

抓好重点行业领域风险隐患排查整治
加强公共安全管理 确保人民群众生命财产安全

5月5日，中国
首艘民资建造科考
船“海鹰加科”号在
浙江温岭市松门镇
建成下水。这艘由
民间资本投资约
1.5亿元建造的科
考船总长82米，计
划 满 载 排 水 量
3500吨，续航力1
万海里，自持力大
于60天，具备在无
限航区执行多学科
综 合 考 察 的 能
力。它的投资者
是 37位浙江温岭
渔民。建成后，计
划通过租赁方式
服务高校、科研院
所等机构。

图为下水后的
“海鹰加科”号科考
船（5月5日摄，无
人机照片）。

（新华社发）

“五一”旅游热度攀升 消费潜力持续释放
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