
卷首语卷首语

2024年12月2日/星期一 商报泉
州

QUANZHOU BUSINESS NEWS

A/02
开 卷

编辑：张咏 / 美编：姜贝 / 校对：张心怡
E-mail:707260465@qq.com

物业服务“见实效”汇就宜居“幸福色”

近年来，随着城市化的推进以及经
济进步繁荣、市民生活水平提升，物业行
业功能日趋偏重于对人的服务，在外延
上向多业态服务扩展，并在住宅业态中
向以“物业+”为特色的多元化服务拓
展、深入。物业服务行业起初的主要职
责是住宅小区的保洁、保绿、保安和保
修等物业管理事项。国家“十四五”规
划出台后，物业服务行业不断向高品
质、多样化升级和向诚信化、职业化发
展，助力提升城市治理科学化、精细化、
智能化水平。

住宅小区是居民的生活家园，也是
基层社会治理的基本单元。小区物业管
理联系着千家万户，是关系居民幸福感
的“关键小事”，也是夯实基层治理的“民

生大事”。在实践中，各级政府相关部门
日益重视和推动物业管理服务融入基层
社会治理，国家和地方陆续出台了一系
列相关的政策文件：早在2017年，《中共
中央国务院关于加强和完善城乡社区治
理的意见》就明确提出，“改进社区物业
服务管理”“着力补齐城乡社区治理短
板”；2020 年，住建部等部门发布《关于
加强和改进住宅物业管理工作的通知》，
也提出将加强和改进住宅物业管理作为
保障和改善民生、创新基层社会治理的
重要举措。党的二十大后，物业管理服
务围绕“以人民为中心”，进一步努力“增
进民生福祉，提高人民生活品质”“不断
实现人民对美好生活的向往”。

如何提高物业服务标准和质量？近
年来，泉州市着眼于满足人民群众对美
好生活的期盼，以提升住宅小区物业品
质为抓手，全方位统筹、大力度推进、多
举措发力，破解一批物业管理领域“老大
难”问题，落地一批体制机制创新成果，
探索提升物业管理工作的泉州路径：在
泉州台商投资区，隆盛御湖湾小区创新

物业党建联建“五三三”工作机制，突出
多元主体融合治理、常态服务，打造百姓
书房、亲子乐园等活动阵地；位于洛江区
的三盛四季公园一期小区探索“物业+
养老”服务模式，让居民在居家养老、休
闲娱乐等方面“近”享幸福生活；安溪县
凤城镇文昌社区在每个小区打造1个小
微权力监督平台，实行业委会收支两条
线，建立居委会、业委会、物业“三位一
体”协商议事机制，形成“123”小区治理
模式；德化龙浔镇大洋社区汇聚社区“大
党委”力量，联动党建共建单位，助力庠
柄小区打造出“社区搭台、党员带头、居
民自治”的安置小区物业管理样板……
坚持党建引领，突出共治共享，以实际成
效取信于民、造福于民。

为解决住宅小区居民天天有感的关
键小事，提高居民的满意度、获得感、幸
福感和安全感，近期，泉州先后颁布了

《福建省泉州市地方标准住宅物业管理
服务规范》《泉州市物业管理提升专项行
动方案》等政策，提升住宅物业管理服务
水平、明确服务标准、强化业主权益保

障，助力全市物业管理行业步入更加健
康、有序的发展轨道。同时，泉州市委组
织部发出《关于在物业管理提升专项行
动中开展“我是党员我带头”活动的通
知》，动员广大党员积极参与专项行动，
推动构建人人参与、人人负责、人人奉
献、人人共享的城市治理共同体。

路虽远，行则将至。下一步，泉州市
将继续探索党建引领小区治理新路径，
发挥物业党建联建工作联席会议等制度
作用，清单化、具体化解决群众“急难愁
盼”问题；建立长效机制，推动物业服务、
业委会建设、小区公共收益监管、保安队
伍管理制度化规范化，统筹“公检法司
律”等力量，妥善办理拖欠物业费纠纷，
依法打击侵占公共收益等违法行为；不
断推进共建共治共享，广泛汇聚党代表、
人大代表、政协委员、志愿者等社会各界
参与基层治理的合力，激活基层治理“神
经末梢”，共同打造文明和谐现代化小
区，让群众在泉州“有家有业有同行、有
诗有画有远方”。

（张剑峰）

看点看点
泉州瞄准八大未来赛道

《泉州市培育发展未来产业实施方案》出台，瞄准低空经济、卫星互联网、
氢能、前沿新材料、量子信息、生物技术、人形机器人、核能应用等

为深入贯彻实施创新驱动发展战
略，抢抓新一轮科技革命和产业变革新
机遇，促进未来产业创新发展，日前，市
发改委印发《泉州市培育发展未来产业
实施方案》。

《方案》瞄准低空经济、卫星互联
网、氢能、前沿新材料、量子信息、生物
技术、人形机器人、核能应用等八大未
来赛道，以前沿技术能力供给引领新场
景、创造新需求，工程化推进“技术—产
品—标准—场景”联动迭代，系统构建
技术产品化、产品产业化、产业规模化
的生态链条，打造全国未来产业应用创
新发展新高地。

□融媒体记者 林书修

发展目标
培育有影响力的创新主体

根据《方案》提出的发展目标，未
来，我市将构建支撑未来产业发展长效
机制，争取到2030年在未来信息、未来
制造、未来材料、未来能源等领域涌现
若干有影响力的创新主体。

前沿技术试验基地方面，《方案》提
出，将在未来制造、未来材料与未来信
息等融合领域，整合全市科研院所力
量，吸引汇聚先进地区创新资源，面向
技术源头问题、基础应用问题做好探索
性研究，重点打造2—3家未来技术研
究院，遴选开展3—5个未来核心技术
攻关重点项目，试点建设3—5个未来
产业先导区。

未来场景应用前沿方面，探索“未
来场景+试点示范+推广应用”的全周
期场景设计机制，支持未来产业多技术
路线同台竞技，开展应用场景实测和市
场验证，推动新技术、新产品、新服务有
效衔接和标准应用，发布5—10个未来

产业创新示范场景。
科技创业孵化集聚方面，推动未来

技术领域创业企业倍增提质，构建完善
概念验证、中试熟化、产业加速等关键
环节，加强未来产业金融资本服务，争
取新增培育10—20家独角兽(潜在独
角兽)企业、瞪羚企业及创新创业团队。

智能制造融合引领方面，围绕制
造业数字化、智能化、低碳化发展需
求，在精益制造、供应链优化、柔性生
产等领域，攻关智能感知、AI决策、工
业仿真、前沿材料等产品开发与技术

应用，形成一批未来产业技术专利或
行业标准，争取国家级、省级未来产业
集群建设布局。

重点任务
开展“未来技术”发掘行动

根据《方案》提出的重点任务，我市
将加强源头平台建设，开展“未来技术”
发掘行动。

组建未来产业研究院。培育未来
产业技术源头，探索“平台+技术+团

队”创新模式，搭建未来产业研究与孵
化平台，支持泉州各类院所平台联合组
建未来技术研究院，开展未来产业专业
领域研究。支持国有企业以“战略投
资”方式对未来技术研究院及其孵化的
企业持股，科学考核、择优扶持，激发创
新活力。

设立未来研究专项计划。面向
“4+4”未来产业关键技术攻关方向，定
期组织“揭榜挂帅”，对探索性强、前期
研究基础较好、产学研用相结合的项目
以培育项目方式予以资助。支持有条
件的龙头企业联合高校院所成立未来
实验室，开展面向未来生产生活方式及
关键技术预判，前瞻布局未来技术项
目。鼓励龙头企业与国内知名高校院
所加强联动，协同申报未来产业领域国
家重大科技专项、重点研发计划，参与
建设国家级和省级重点实验室、企业技
术中心、工程研究中心等创新平台，填
补产业缺失环节。

建设未来产业科创飞地。鼓励各
类孵化载体在北京、上海、深圳等科技
资源富集的地区建设异地孵化器、离岸
创新创业基地等载体。支持各类载体
探索“研发孵化在外地、产业化在本地”
等合作模式，靶向锁定项目团队，争取
实现带土移植，承接长三角、粤港澳大
湾区等区域的技术试验和成果转化。

组建未来概念验证实验室。支
持专业机构、新型研发机构等主导建
设未来产业概念验证中心，开展科研
成果商业价值评估，提高科研成果转
化率。定期组织征集概念验证项目、
组织商业模式打磨与商业计划辅导，
为有前景、可商业化成果提供专项资
金，按照“成熟一批、评估一批、资助
一批”原则，推动基础研究从实验室
走向市场。

连日来连日来，，在泉州南翼国家高新区重点项目在泉州南翼国家高新区重点项目———均和云谷—均和云谷··泉州南安高新科技港项目泉州南安高新科技港项目
一期工地一期工地，，施工人员抢抓晴好时段施工人员抢抓晴好时段，，见缝插针抢工期见缝插针抢工期，，稳步推进各项工序稳步推进各项工序。。

该项目一期建设面积约该项目一期建设面积约33..88万平方米万平方米，，建设建设99栋标准化厂房栋标准化厂房，，目前已有目前已有55栋主体建筑栋主体建筑
结构封顶结构封顶，，水电安装水电安装、、墙体砌筑等其他工序正紧锣密鼓进行中墙体砌筑等其他工序正紧锣密鼓进行中，，预计年底实现全部封顶预计年底实现全部封顶。。
均和云谷均和云谷··泉州南安高新科技港项目是福建省泉州南安高新科技港项目是福建省、、泉州市重点项目泉州市重点项目，，建成后将以电子信息建成后将以电子信息、、
智能制造等战略性新兴产业为招商方向智能制造等战略性新兴产业为招商方向，，计划培育打造计划培育打造““四个高地四个高地””，，即泉州市智能制造即泉州市智能制造
产业高地产业高地、、新一代信息技术升级高地新一代信息技术升级高地、、区域总部经济集聚高地区域总部经济集聚高地、、泉厦产业融合高地泉厦产业融合高地。。

（（陈晓东陈晓东 许楷林许楷林 摄摄））


