
2023 年 10 月 11 日 星期三
8 热线新闻

□电话：0595-96339 传真：0595-22500097 E-mail:rexian@qzwb.com
□责任编辑：施海燕 □美术编辑：黄晖

QUANZHOU EVENING NEWS

我有话说

糟心

■气愤
男子等绿灯时抽烟
身旁不少人被呛到

庄女士来电：7日下午2点半，我
骑电动车在泉州市区悦华酒店一侧
的红绿灯路口等绿灯，一个二十来岁
的男子也将车停在我边上。看着绿灯
还没那么快亮起来，该男子竟点起香
烟，抽起来。当时路口处有很多人，恰
逢风比较大，烟味马上飘散到四处，
我被呛到，其他人也被呛到。男子的
这种行为实在让人很生气。

■郁闷
家门口小摊贩占道
回家的路天天被堵

李先生来电：我住在晋江市区松
竹路凤凰城，小区门口每天下午有很
多摊位占道经营，回家的道路都被堵
住。要是刚好遇到有人在购买东西，
我们就是按了喇叭小贩也不会让路，
非要等买卖成交结束了，才会让我们
通行。

■提醒
同一双鞋相差百元
网购时要货比三家

吴女士来电：孩子在学校里报了
轮滑兴趣班，老师推荐购买某品牌
的轮滑鞋。我在一个网购平台上购
买，鞋子价格为298元，后来才得知
其他同学在另外的网购平台购买，
同一双轮滑鞋，赠送的护具和头盔
和我买的一模一样，但只需要 169
元。我找该商家协商退差价，但商家
说最多只能退我20元。最后我申请
退货退款，还贴了18元的运费。在网
上购买商品一定要货比三家，一双
轮滑鞋在不同平台竟能相差一百多
元，实在让人无语。

（柯丽娟 张景佳 张小玲 整理）

■载客人进去就要交停车费

富力万达文华酒店：

告知情况不会收费

张先生来电反映：我是一名出租车司
机。最近泉州市区宝洲街文华酒店门口新设
了道闸，如果我们到酒店消费，停车免费，但
如果没有消费，进去后马上出来也要收 5
元。那天我只是送乘客进去，出来就要缴费，
实在太不合理了。

泉州富力万达文华酒店回复：因我们酒
店地理位置处在宝洲街路段，该段路是禁停
的，但以往有些来万达附近的市民或者游客
会将车停在我们门口，堵住了真正到我们酒
店消费的客人车辆，让顾客体验感很差。因
此我们在今年9月设置该道闸，并且旁边设
立了收费公示牌和提醒牌，写明了“入场立
即收费，酒店消费客人免费”。司机如果载我
们客人入内，出来时可以告诉门口保安，他
们会手动放行不会收费。

■电梯坏了一个多月未维修

阳光优家物业：

部分业主不愿交钱

徐女士来电反映：我家住南安市洪濑
镇东大路明发商业中心小区6号楼，我们
楼栋的电梯坏了一个多月，一直没有维修。
听说维修费用要七八千元，有些业主愿意
承担维修费用，有些业主却不愿意。物业公
司也不去沟通此事，反倒是让我们这些交
钱的业主去跟不交钱的业主沟通，太不合
理了。

泉州阳光优家物业管理有限公司回复：
电梯确实已经坏了一个多月，电梯主板维修
需要 7200 元，维修费用按照面积进行分摊，
该梯共36户，平摊下来每户一两百元，但目
前为止只有 17 户交了钱，交钱的户数还达
不到一半，所以无法进行维修。我们也一直
在处理此事，不仅在业主群里通知，而且多
次致电业主，跟他们沟通维修费用缴纳事
宜。接下来，我们会再多跟业主沟通，以期能
够尽快维修电梯。（张小玲 柯丽娟 整理）

翁山村

路灯亮起来
吴先生来电：我是洛江区罗溪镇翁山村

的村民，我们村的一些路灯坏了，因范围比
较大，影响夜间出行。

罗溪镇政府接到96339来电后回复：我
们会转到所属村委会，让他们了解情况，并
维修路灯。

96339回访时，吴先生回复：路灯已经
修好，亮起来了。

凤池东路

路面平整了
徐先生来电：凤池东路泉州市区往晋江

方向，有多处路面破损，影响行车。
泉州市城市综合管理考评中心接到

96339来电后回复：我们会帮忙转给晋江考
评中心，让他们转给管养单位。

96339回访时，徐先生回复：路面已平
整了。

汇金广场附近

井盖已更换
吴先生来电：泉州市区汇金广场汇金便

利店附近，有一个井盖破裂严重，整个井盖
凹陷进去，影响市民正常通行。

泉州市城市管理综合考评中心接到
96339来电后回复：我们会让管养单位尽快
处理。

96339回访时，吴先生回复：破损井盖
已被换掉，谢谢。

（张小玲 吴奕云 柯丽娟 整理）

多人同一个入馆码
可不可以分开进入

陈女士问：我们一家和妹妹一家打算要去
泉州市科技馆参观，我在预约的时候，把他们
都添加为我的随行人员，生成了一个入馆码。
因为我们有事，我妹妹他们要早点进馆，我们
要晚一点，那我们可以分开进去吗？

泉州市科技馆答：可以的，入馆码上面会
显示预约人数，预约几人，就可以扫几次入馆
码，例如 4 个人约一起，入馆码就可以扫 4 次。
市民也可以分开预约。

职称从副高到正高
退休金能增加多少

陈先生问：我是一名普通职工，现在是副
高职称，2025年将从事业单位退休，如果在退
休前评到正高职称，对退休金有多大影响？

泉州市机关事业单位社会保险中心待遇
科答：退休时，职称越高，退休金就会越高，但
具体能增加多少，考虑到每个人的情况不同，
不能一概而论。需要等他退休后，我们将其工
龄、缴费基数、缴费月数、社平工资等列入公
式，经过测算才能知道。

办理车辆过户手续
是否需带离婚协议

陈女士问：我和前夫办理了协议离婚，其
中一辆小车为共同财产，本来登记在他名下，
离婚协议约定这辆车给我，该如何过户，是否
需携带离婚协议？

泉州市交警支队车管大队答：离婚协议约
定该辆车的归属权只是作为财产分割凭证，离
婚后车辆过户不用携带该材料，只需带二手车
发票、机动车登记证、行驶证和新车主身份证
原件办理过户。过户前要先处理车辆的违法信
息，并将车开到车管所验车。

过了退休年龄
可否补办退休手续

傅先生问：我爸爸原来在漳州一机械厂上
班，工作了3年多后就去当兵。当了5年兵就退
役了，之后他也一直没有去工作。现在他已经
82岁了，可否办理退休？

南安市社会保险管理中心答：傅先生可以
到南安市政务服务中心社保窗口，查看一下是
否符合申请办理条件。若是符合，要先补缴满
15年的养老保险，方可享受退休金。

（石伟琴 柯丽娟 张小玲 肖打 整理）

对此，记者联系该小区物业——福
建省长冠物业管理有限公司晋江分公
司了解情况。该公司相关工作人员告诉
记者，为了规范小区车辆停放，2021年
他们在小区空地上规划了路面停车场，
1幢和2幢店面门口的停车位也是当时

一起施画的。他们将这些停车位用于出
租，每个车位每个月租金200元，不过
他们给予店面商户优惠，每个车位每个
月租金只要100元，而且租用车位是自
愿的。对于未出租的车位，为了避免其
他车辆随意停放，他们就安装了护栏，

一旦有租出去再拆除护栏。
该工作人员表示，商户在租店面

时，已经知道店门口是有停车位的，就
该认可该布局和管理制度。此外，店门
口有走廊，并不是完全没有过道可以
通行。

物业说法 已给予商户优惠价 自愿选择是否租用

来泉务工的郑女士去美容院祛痣本
想变美，没想到脸部却被灼伤。近日，她
致电96339讲述这件糟心的事。

郑女士住在泉州市区丰泽街附近，
经常去家附近的一家美容院做脸部护
理。日前，她照常到该美容院护理，当时
店员说，她脸上有几颗痣，已经影响到
她的颜值。她觉得很有道理，因为她每
次照镜子时，也觉得这些痣很碍眼。店
员紧接着介绍道，祛痣是一项很简单的
技术，现在所使用的仪器也很先进，有
一种叫皮秒激光的技术，不仅效果明
显，而且不留疤。

郑女士相信了店员的说法，同意祛
痣。之后，她进行了三次的祛痣，可是脸
上的痣却没有完全祛除掉，更让她无法

接受的是，脸部有一处地方还有被灼伤
的痕迹。刚开始店员表示因为药水是植
物性的，所以会有较深的颜色，过两天
就可恢复如初。但是过了三天，她并没
有看到灼伤的地方有好转的样子，反而
还感觉到痛。于是她前往正规的医院检
查，医生说那地方被药水灼伤了，之后
有可能会留下疤痕，如果想要祛除疤
痕，需要进行几次激光治疗，所需费用
七八千元。

郑女士离开医院后马上去美容院要
说法。该美容院的店长表示郑女士脸上
的疤，他们店里就可以帮忙祛除，不用
再去外面的医院就诊，但是郑女士已经
不敢相信该美容院的技术了，于是要求
他们对后期的费用进行赔偿。可是店长

却觉得费用太高，不愿意接受。
因为双方意见分歧大，所以目前还

在协商中。 （柯丽娟/文 庄惠/图）

微评

@走四方：美容院如果一直拖延不
处理此事，建议郑女士向有关部门反
映，请求有关部门协调，或者可以利用
法律手段来维护自己的合法权益。

@稳稳地幸福：进行美容项目要擦
亮眼睛，选择正规的医院、质量过关的
产品，不要让自己陷入困境。

@临崖飞翔：做生意讲究一个诚
信，郑女士这种情况确实是美容院造成
的，希望美容院能够站在顾客的角度上
多为他人着想，不要如此不负责任。

晋江市池店镇南天裕景小区

停车位安装护栏引争议

“店门口的停车位被小区物业装
上护栏，影响商户做生意，此举不合
理。”近日，晋江市池店镇南天裕景小
区沿街店面的租户黄先生致电96339
反映。对此，记者到现场走访，并采访
物业，以及晋江市住建局和池店镇综
合执法队。□本报记者 张小玲 文/图

黄先生说，南天裕景小区1幢和2
幢楼下共有23个沿街店面。这些店面原
先是空置的，两年前小区物业在店门口
画了三十几个停车位，并将其中几个车
位出租给小区业主。今年6月，他将这些
店面全部租下来，并转租给商户。今年8

月底，小区物业通知，这些商户需承担
自己店门口停车位的租赁费，每个车位
每个月100元，且一次要缴纳满半年以
上。接到通知后，仅有5个商户交了这笔
停车位租金，今年9月初，物业就在这些
未缴费的停车位上安装了护栏。

黄先生称，这些店面有经营餐饮配
送、电商的，也有作为仓库的，经常涉及
货物装卸搬运，护栏安装后影响商户的
生意运作，物业此举很不合理。此外，他
想了解，物业是否可以私自在店门口施
画停车位并安装护栏？

租户反映 店门口车位设护栏 影响装卸搬运货物

接到黄先生的反映后，记者来到南
天裕景小区。黄先生反映门口施画停车
位的店面位于清桥路。这两排店面与外
侧道路之间的空地，最宽约5米，最窄2
米多，空地上画了停车位。这些停车位

施画并不统一，有的是直着画，有的是
横着画，还有的是斜着画。

记者在现场数了一下，1 幢店门
口总共有 21个停车位，其中 9个车位
未安装护栏，车辆已停满；2幢店门口

总共有 13 个停车位，仅有一个车位
未安装护栏。这样共有 24 个停车位
安装了护栏。在有安装护栏的车位
上，仍有几辆车见缝插针停放，车头
伸至路面上。

记者走访 停车位规划不统一 24个车位安装护栏

小区物业可否自行施画停车位，是
否需经部门审批？就此问题，记者采访
了晋江市住房和城乡建设局物业专班。
该科室相关工作人员表示，物业要在小
区施画停车位需召开业主大会，征询业

主意见。此外，小区的消防通道等应急
通道是不允许画停车位的，其他涉及改
变规划用途的，比如原先是绿地要变为
停车位，则需向城管部门报备。

晋江市池店镇综合执法队相关工

作人员告诉记者，他们核实到，该小区
这两排店面门口的空地在小区的红线
范围内，由小区自行管理，且此前施画
停车位的方案已经过小区业委会讨论
通过。

部门回复 店门口空地属小区 小区可以自行管理

一些停车位被装上护栏一些停车位被装上护栏

想变美去祛痣 脸部却被灼伤


