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数据显示，老年人旅游已成为旅游市场
复苏的重要推动力量之一。不久前，国务院办
公厅印发《关于发展银发经济增进老年人福
祉的意见》（以下简称《意见》）。这份关于银发
经济的政策文件里，有不少关于旅居养老和
老年旅游的内容。旅游业内人士在接受记者
采访时表示，老年旅游市场潜力巨大，需求相
对独特，需要更多创新和差异化竞争。

我国老年国内旅游收入
将达1.14万亿元

国家发展改革委社会发展司司长刘明介
绍，近年来，随着经济社会发展，以及老龄化
步伐加快，旅游不再是年轻人专属，体现在旅
游服务需求中老年人占比大幅增加，旅游服
务供给中特色适老服务大幅提升，旅游市场
规模中银发旅游占比大幅提高。

中国旅游研究院2023年发布的《中国老
年旅居康养发展报告》（以下简称报告）中指
出，我国有望在2035年前成为世界最大的康
养经济体，康养产业能够成为国民经济的战
略性支柱产业，老年旅游也将是老龄产业经
济中增长最快领域。据课题组测算，“十四五”
末我国老年国内旅游收入将达到1.14万亿
元。随着新一代老年人陆续退休，我国老年旅
游需求持续提档升级，在旅游产品的核心价
值、文化内涵、专业服务、医养配套、网络营销
等方面提出了更高要求。

为老年旅游提供更多便利

长久以来，旅游市场上关于老年旅游的
产品种类较为单一，不能满足老年人多元化
的需求。对此，迈点研究院首席分析师郭德荣
表示，老年旅游主题产品不够丰富的现象是
由老年旅游市场的特殊性和复杂性决定的。
老年旅游市场潜力巨大，但需求相对独特，需
要更多创新和差异化竞争。

郭德荣介绍，目前市场上比较受欢迎的
老年旅游产品主要有四大类：一是健康养生
类：老年人关注健康、养生，如温泉旅游、生态
旅游、健康养生旅游等；二是文化体验类：老
年人对文化、历史、民俗兴趣浓厚，古镇古村
游、博物馆展览、艺术鉴赏等具有文化体验的
旅游产品受欢迎；三、亲情友情类：包括家庭
亲子游、朋友结伴游等；四是定制化服务：老
年人的需求各不相同，提供定制化服务的旅
游产品是大势所趋，包括根据老年人的兴趣
爱好、身体状况等量身定制的旅游线路和行
程安排等。

为了更好挖掘银发旅游这一潜力市场，
《意见》围绕多样化需求，鼓励开发家庭同游
旅游产品，拓展推广怀旧游、青春游等主题产
品；以健康状况取代年龄约束，完善相关规定
便利老年人出游，健全投诉举报机制并加强
监管；发展老年旅游保险业务，鼓励扩大旅游
保险覆盖面；组建覆盖全国的旅居养老产业
合作平台，培育旅居养老目的地，开展旅居养
老推介活动。

其中，为老年人出游提供更多便利是更
受社会关注的话题。“出台并升级针对老年人
的旅游优惠政策，如门票减免、交通优惠等，
降低老年人的旅游成本；持续保障老年人的
旅游权益，包括制定老年旅游服务标准和质
量规范、规范老年旅游服务市场、提高服务质
量和水平等。”郭德荣说。 （据央广网）

老年旅游市场
需要差异化竞争

极地游迎来复苏。今年春节前，国内一个10多万元的17天南极科考旅行项目被“秒光”，其中
就有泉州人——

拥抱“诗与远方”的银发族
今年春节期间，国内各大旅游城市

火爆十足，有人则选择错峰出国游，甚
至到南极去过春节：春节前，一个南极
科考旅行项目在国内火出了圈——标
价 10 多万元、为期 17 天的南极考察活
动一开售就被网友抢光。

这其中，就有一位 64 岁的泉州人
曾清华，接受记者采访时他刚从南极回
来。在此之前，他还去过北极，目前他又
计划数月后到访芬兰，弥补夏季游览北
极未能见到极光的遗憾。“在身体条件
允许的情况下，去感受这个世界的美
好，将来走不动时，才能有更多美好独
特的回忆，少些遗憾。”曾清华说。当下，
持同样观点的人越来越多，这也是极地
游迎来复苏、走红的一大原因，他们游
的不只是极地的绝美风光，更是对世界
的好奇探险，对大自然伟力的向往。

□融媒体记者 黄耿煌/文
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极地苦寒，然而与固有印象相反的
是，极地游的主要群体是有钱有闲有健
康的银发一族。

据介绍，目前南极游在国内的消费
主力是50岁至70岁的人群，不过年轻
人在南极跟团游的比例也有所增加，

“以前可能不到10%，但今年可能会上
升到20%左右。”国内一家资深极地游
运营商负责人预测说，年轻人在南极跟
团游的比例未来可能达到30%。

“极地游动辄 10 多万元、行程 10
多天，需要有相对充裕的资金和时
间。”泉州建发国际旅行社总经理杨巍
介绍，极地游其实对年龄限制并不大，
对体力也没有要求，像南极风浪较大，
只要身体健康不怕晕船或服用晕船药
没有不适都可以进行极地游，“比去西
藏轻松多了。”

近年来，随着经济的发展，国民收
入的提高，极地游独特有吸引力，在国
内“有钱又有闲”的人群当中迅速升温，

赴极地的游客数量不断创下新高。据报
道，直到2007年，中国第一条官方认可
的南极旅游路线方才成行。2010年 11
月至2011年3月，登陆南极的中国游客
数量第一次以单列形式被计入国际南
极旅游组织协会的年终统计，共614人
次；到了2012年就几乎翻番，达到1158
人次；2016年至2017年南极季到访的
中国游客就有 5300 人次，全球占比
12%，成为仅次于美国的第二大客源国。
2019 年 10 月到 2020 年 4 月，中国有
8132人次到访。去年以来，中国出境游
恢复后，极地游市场迎来复苏，船期早
早售罄，受到汇率、机票及新邮轮下水
等因素的影响，南极游产品价格也整体
上涨10%-20%不等。

不过，相较于国内庞大的人口基
数，极地游仍是个小众旅游项目。在泉
州更属“稀客”，杨巍说，“泉州一家旅行
社一年能接到两三个就很不错了。”这
也与曾清华的感受吻合。“计划出行前，

我与几个老朋友相约，但一听说要10多
万元，老朋友们都摆摆手。”大家觉得这
么多钱用来帮衬子女更好，而曾清华的
观念则有些不同，“孩子长大了、工作
了，就放手让孩子自己去拼搏去发展，
不要绑在身边，帮太多会产生依赖。”在
曾清华看来，老年人应打开人生观、打
破“思想关”，在身体还允许的黄金时
期，多去感受世界、体验人生。

退休前，曾清华是泉州汽车运输总
公司一名基层站务员，他从50岁起开始
第一次出国旅游，之前曾利用公休、节
假日已经游历了32个国家。“在挪威，
1.25L的可口可乐要25元人民币，国内
只要五六元。”目睹了欧美国家的高物
价、治安的不善，让曾清华更加爱国。在
旅游中，他始终佩戴党员徽章，游历到
哪就将党徽和国旗带到哪里，“国家强
大了，经济发展了，中国人地位提高了，
我才有能力去旅游，作为过来人，始终
感谢党和国家。”

有闲有钱有健康 带上梦想就出发

极地游，一般选在极地的夏季，北
极的夏天是在6月至8月，南极的夏天
则在11月至次年3月，这些季节极地天
气温暖、阳光明媚、雪景清新，北极还处
于极昼状态，没有黑夜，温度甚至可达
10℃左右，是极地最好的旅游季节。

而北极的 11 月到次年的 3 月、南
极的4月至10月，是极地的冬季，天寒
地冻，邮轮难以登陆。特别是北极处于
极夜状态，除了极光外，没有阳光，只
有黑暗。

据了解，国内市场上常见的南极游
产品形式还是以旅行社或者相关机构
组团出行为主，通常会在极地游邮轮前
后增加相应的旅游行程，比如北极游的
挪威奥斯陆、朗伊尔城，俄罗斯、格陵兰
岛、冰岛等，南极游的阿根廷或智利、巴
西等地的旅游行程，再打包机票酒店，
配套出境、签证、领队等服务，进行一价

全包式售卖。
但跟团游动辄 10多万元的费用，

让一些极地游爱好者望而却步，转而选
择自由行。知乎、小红书等社交 APP
上，有不少优秀旅行答主、极地游发烧
友为网友解答极地自由行的攻略。知乎
旅行优秀答主李志强介绍说，去南极旅
游要提早半年预订，旅行时段选择在1
至 5月，北京、上海、广州、成都都是常
用的国内出发地，“90%的游客去往南
极都是从乌斯怀亚出发”“邮轮要选择
国际南极旅游经营者协会（IAATO）成
员，船只运营商和行程安全较为有保
障。”拉美南极资深DIY玩家Dinna则
介绍，不少游客为了省钱选择自行购买
船票的自由行。国外船公司的官网展示
价格大多是不打折的原价，大部分船司
会跟分销商合作，常年销售折扣不等的
船票。国内有少数几家直接和南北极邮

轮船司合作、售卖单船票（而非“一价
全包式”）的旅行社和个人票代，主要
靠线下门店、线上社交媒体、社群运
营。比较特殊的是找南极游的大本营
——乌斯怀亚本土的门店旅行社购买
船司在开船前放出的“最后一分钟”打
折船票，这种票折扣较多，但需要靠

“等”和“熬”，也需要运气。
南极不属于任何一个国家，进入南

极不需要签证，而办理签证主要取决于
你打算从哪里出发去南极；北极旅游则
需要根据线路进行欧洲申根签证和相
应国家的签证。

业内人士提醒，自由行虽较为实
惠，但较费时费力，费钱费心，危险性也
比较高，需要自己承担所有的风险和责
任，也需要自己解决所有的问题和困
难，如果没有足够的经验和能力，可能
会遇到很多麻烦和危险。

极地夏季方可旅游 跟团全包或自由行

曾清华的南北极行都选择一价全包
式，跟着旅行社出游。去年8月8日，他开
始为期14天的北极行，行程第一天从北
京起飞，经停芬兰首都赫尔辛基飞往挪威
首都奥斯陆，第二天游览奥斯陆后乘机飞
往地球最北端城市朗伊尔城；第三天，他
们在有着“北极熊王国”之称的斯瓦尔巴群
岛游览朗伊尔城，感受“熊比人多”，随后登
船起航赴北极圈内的新奥勒松。新奥勒松
是世界最北有人类生活社区，这里没有常
住村民，但有定时服务配套。中国的北极黄

河站就坐落在新奥勒松，曾清华激动地来
到黄河站，将国旗贴在胸前，在祖国的北
极科考站留影。

从第五天起，真正的北极游开始。旅
行团先抵达行程最北点“七个岛”，追寻
海象、北极熊、象牙区等极地野生动物，
然后在第六天到达施魏加德布林大冰
川，爬上索拉贝盖峰观赏东北地岛冰原
区；第七天观赏克维托亚大冰盖，向东去
往克雷默平腾，访问巨大的海象群；第八
天探访曾被冰川包围的冰原岛地区依稀

索亚大冰川，现今却为海水包围，现场感
受到了气候变暖带来的冰川消融；随后
又向南去布拉斯威冰川观赏融水瀑布奇
观。第九天，旅行团在巴伦支岛，于壮丽
的峡谷中遇见数以千计的三趾鸥，行经
冻土区寻找麋鹿、北极黑雁。在这里，曾
清华与几位国内游客换上泳衣，纵身北
极-30℃的海水中，与北极亲密地简短拥
抱，获得了人生难得的体验。第十天，他
穿越红山峡湾—贝尔峡湾，随后开始返
程，回程中还游览了奥斯陆。

打卡中国北极黄河站 现场感受极地极致美

打开曾清华的南极行程单，总共用
了17天。他于1月28日到北京，乘航班
开始旅程，第二天晚上抵达阿根廷首都
布宜诺斯艾利斯；第三天开始游览方尖
碑、科隆剧院、糖果盒球场等景点，于第
四天飞往世界最南端城市乌斯怀亚，当
天下午乘坐海洋信天翁号邮轮赴南极
大陆。

2月1日—2日，在旅程的第五天、第
六天，他们跨越世界上著名的“怒吼海
峡”德雷克海峡，这段900公里的路程因
西风带影响风高浪急，大部分人或多或
少都会晕船。

挺过德雷克海峡的考验，2月3日，
曾清华抵达南设得兰群岛，无边的宁静
和震撼的景色瞬间取代了疲惫、满足了
期望。在这里，他乘坐冲锋艇登上南极
大陆，与企鹅近距离亲密接触，观赏海

豹、海鸟。其中，黑色火山岩形成的欺骗
岛（Deception Island）存有地热温泉，
激起曾清华等游客挑战冰泳，现场体验
冰点温度。

2月5日，南极探险的第九天，他们
抵达南极半岛，经过大片的企鹅栖息地，
参观懒散的威德尔海豹、水中觅食的座
头鲸、虎鲸等。

在南极的四五天里，旅行团每天都
是在“吃早饭—巡游—登陆—吃午饭—
巡游—登陆—吃晚饭—整理照片—交流
照片—开会解析—聊天交谈”中度过，每
天的登陆地点和行程由船上探险队长根
据天气情况灵活安排与调整，看企鹅、找
鲸鱼、爬大山、看冰川、看火山、看星辰、看
日落；去科考站参观。

2月 7日，旅行团经德雷克海峡返
回。2月8日抵达乌斯怀亚码头，当曾清

华拎着行李下船回首苍茫大海的那个瞬
间，记忆长河中增加了永生难忘的一页
回忆。

2月9日是除夕，旅行团回到乌斯怀
亚，曾清华先是游玩世界最南端的国家
公园火地岛国家公园，当晚全团一起过
大年、共享年夜饭。过完除夕，2月10日
大年初一起开始返程，中途到访了埃塞
俄比亚首都亚的斯亚贝巴，最终在2月
13日回到北京。

极地之旅，用脚步、用视觉、用嗅觉、
用镜头去感受，每一天都有着独一无二
的体验，极地的美让曾清华难以用言语
形容，“没有到现场，你无法感受到蓝绿
色冰川带来的震撼。”就像最好的科普方
式就是“在现场”，只有到现场真实看到、
感受到了，才能更深切地明白如何去保
护地球、爱护地球。

实现南北两极冰泳 在南极夏天过中国春节

游客乘坐皮划艇登上南极大陆游客乘坐皮划艇登上南极大陆（（CFPCFP 图图））

曾清华在北极游泳曾清华在北极游泳（（受访者供图受访者供图））

曾清华在中国北极黄曾清华在中国北极黄
河站留影河站留影（（受访者供图受访者供图））

地球最北端城市朗伊尔地球最北端城市朗伊尔
城城（（受访者供图受访者供图））

南极企鹅南极企鹅（（CFPCFP 图图））

最好的科普方式就是最好的科普方式就是
““在现场在现场””（（受访者供图受访者供图））


