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给人工智能装上一副“身体”

目前，人工智能正在迈向通用智能
的路上，大模型展示出满足人类需求的
交互能力。然而，这种交互仍局限于数字
世界，它能够回答问题、画画，却不能帮
助我们做家务或是盖房子。我们想要和
人工智能在真实物理世界中实现交互，
就要让人工智能拥有一个智能硬件载
体，让它们像人类一样具备感知、思考和
行动能力。

通俗一点讲，就是要给人工智能这
个聪明的“头脑”装上一副“身体”。这个

“身体”可以是一部手机，可以是一台自
动驾驶汽车，而人形机器人则是集各类
核心尖端技术于一体的载体，是具身智
能的代表产品。

人形机器人企业优必选相关负责人
谭旻表示，此轮人工智能的发展意味着，
大家在想象中或者科幻电影中看到的真
正智能化的机器人，实现的可能性不再远
在未来，而是近在眼前。具体来说，人工智
能技术的发展可以帮助人形机器人更准
确地理解人类语言，听懂人的指令，识别
环境信息，并做出更合理的决策和行动。

人形机器人企业宇树科技创始人王
兴兴介绍，传统机器人基本上是按照人
编写的程序完成特定任务，具有专属性，

也就是说一种机器人只能干一件事情。
而人工智能驱动的人形机器人更加智
能，能够在多种场景中执行任务，极大地
提高了通用性。

已开始小批量生产和交付

我们什么时候能用上人形机器人
呢？业内人士表示，当前，人形机器人正
处于从实验室迈向产业化的关键节点，
2024年有望成为人形机器人量产元年。

目前，我国多家人形机器人企业的
产品已经开始小批量生产和交付，客户
主要是高校科研机构、人工智能企业和
智能制造企业，一些人形机器人已经在
工业制造场景及商用服务场景实现商业
化落地。

今年2月，国内人形机器人Walker S
已经开始在新能源汽车工厂中“实训”打
工。它实现了全球首例人形机器人在汽车
工厂流水线与人类协作完成汽车装配及
质量检查作业。有人问，为什么不使用工
业机械臂来完成这些工作？事实上，随着
智能制造业的自动化水平整体提高，装配
线上不少流程环节已经由工业机械臂完
成，但仍有不少需要人工完成的任务。

优必选CEO周剑曾公开表示，工业
制造、商用服务和家庭陪伴，是目前人形
机器人的三大应用场景。其中，家庭和商
业场景更复杂的环境和灵活多元的人机

交互需求，使得人形机器人大规模商业化
尚有不确定性。但在工业制造领域已具备
较好的商业化基础，智能制造将成为人形
机器人首个大规模应用的领域，工业人形
机器人三年内有望大规模放量。

宇树科技创始人王兴兴认为，人形
机器人的应用场景可以分短期、中期和
长期来看。短期内，主要是工厂里的生产
装配；中期，会拓展到家庭、农业、建筑工
地等场景；长期来看，可以理解为所有事
情都可以由人形机器人来干。人形机器
人的落地应用，第一步是走进千行百业，
这已经是现在进行时，在不久的未来，有
望走进千家万户。

预计10年到20年会普遍应用

人形机器人好用吗？看着动作缓慢
略显笨拙的人形机器人，有人心里打上
了一个问号。对此，宇树科技创始人王兴
兴表示，在ChatGPT出现之前，大家觉
得AI不够智能，什么都干不了，这和人
形机器人目前的状态有些类似，很多人
认为人形机器人功能有限、价格昂贵。但
实际上，人形机器人只差一点火候来点
燃，就是机器人大模型AI技术突破临界
点。当然，机器人大模型AI技术的进步
和人形机器人的行业部署落地都需要一
些时间，快的话3到5年就会有非常明显
的进步，慢的话也不会超过10年。“10年

以后应该已经天翻地覆了。”他强调。
优必选相关负责人谭旻也表示，从

智能手机出现到普遍应用，只用了十几
年时间。目前人形机器人发展也正在迎
来自己的“iPhone时刻”，人工智能技术
正在一日千里地迈向通用人工智能突破
的关键节点，人形机器人也在以非常规
的加速度发展，预计10年到20年之间就
会有非常普遍的应用。

如果人形机器人将广泛进入我们的
生活，价格自然是大家非常关心的问题。
此前，英伟达CEO黄仁勋表示，人形机
器人有望成为大众化设备，制造成本有
望大大低于人们的预期，售价可能不会
超过1万—2万美元，与当前廉价汽车售
价相当。马斯克也曾表示，特斯拉的人形
机器人售价可能低于2万美元。

国内多家人形机器人企业也预计，
未来市场成熟后，人形机器人售价可能
在几万元到几十万元不等。

人形机器人离我们不再遥远，也让
一些人产生担忧，机器人是否会抢走人
类的工作机会？在优必选相关负责人谭
旻看来，这个问题很简单。“人形机器人
不是抢人类工作，而是代替人类去做人
类不想做的那些危险、枯燥、辛苦的工
作。而生产力革命也将催生大量前所未
见的工作机会，让更多人可以从事更具
有创造性的工作。” (央视)

人形机器人已进厂“打工”
业内人士：从走进千行百业到走进千家万户是必然趋势

本报讯 据工信部官方网站15日消
息，工信部、国家发展改革委等五部门发
布通知，开展2024年新能源汽车下乡活
动，并公布新能源汽车下乡活动车型目
录，包括99款车型。

此次活动时间为 2024 年 5 月至 12
月。通知要求，选取适宜农村市场、口碑
较好、质量可靠的新能源汽车车型，开

展集中展览展示、试乘试驾等活动，丰
富消费体验，提供多样化选择；组织充
换电服务，新能源汽车承保、理赔、信贷
等金融服务，以及维保等售后服务协同
下乡，补齐农村地区配套环境短板；落
实汽车以旧换新、县域充换电设施补短
板等支持政策，将“真金白银”的优惠直
达消费者。

五部门公布了新能源汽车下乡活动
车型目录，共 99款车型，生产企业包括
一汽、广州小鹏、广汽埃安、比亚迪、吉
利、赛力斯、东风、江淮汽车、奇瑞新能
源等。

通知要求2024年新能源汽车下乡活
动进一步下沉到县域，选取一批新能源汽
车推广应用比例不高、未来市场潜力大的

典型县域城市，举行若干场专场活动，并
以此为中心辐射周边乡镇。

五部门鼓励各新能源汽车生产企业、
销售企业、金融机构、充换电设施企业、销
售和售后服务企业积极参加，结合以旧换
新和县域充换电设施补短板等支持政策
制定促销方案，建立完善售后服务体系。

（中新）

99款新能源汽车下乡
充换电设施和售后服务“陪同” 本报讯 国内成品油价年内首现“二连

跌”。国家发改委15日消息，根据近期国际
市场油价变化情况，按照现行成品油价格形
成机制，自5月15日24时起，国内汽、柴油
价格每吨分别降低235元、225元。

折合升价，全国平均来看，92号汽油、
95号汽油、0号柴油每升分别下调0.18元、
0.19元、0.19元。这是我国成品油价年内第
三次下调，同时也是今年以来首次出现油价

“二连跌”。
此次调价后，卓创资讯成品油分析师许

磊表示，国内92号汽油主流终端零售价在
每升8元附近。

卓创资讯成品油分析师王芦青表示，下
调政策落实以后，消费者的出行成本继续降
低。油箱容量50升的小型私家车加满一箱
92号汽油，将较之前少花9元左右。油耗方
面，以月跑2000公里，百公里油耗8升的小
型私家车为例，到下次调价窗口开启前，消
费者用油成本将减少13元左右。

此次调价落地后，2024年以来，我国成
品油零售限价共历经10次调整，其中5次
上调、3次下调、2次搁浅，涨跌互抵后，汽
油、柴油每吨累计分别上涨570元、550元。
折合升价，92号汽油、95号汽油、0号柴油
分别累计上调0.45元、0.47元、0.47元。

与年初相比，居民驾车出行成本仍有所
上升。王芦青表示，油箱容量50升的家用轿
车加满一箱92号汽油将较年初多花22.5元
左右，95号汽油将多花23.5元左右。（中新）

国内成品油价
年内首现“二连跌”

据新华社电 石油输出国组织（欧佩克）
14日发布月度石油市场报告，维持上月对
2024年和2025年全球石油需求的预测，认
为今年全球日均石油需求量较2023年将增
加220万桶，达到1.04亿桶。

报告预测，2025年全球日均石油需求量
较2024年将增加180万桶，达到1.06亿桶。

欧佩克在报告中说，强劲的航空旅行需
求和公路运输需求将支撑今年全球石油需
求的增长。中国稳定的经济活动和强劲的旅
游活动需求将支撑其2025年石油需求。

相关新闻

欧佩克维持今明两年
全球石油需求预测

据新华社电 今年前四个月，全国土地
供应高速增长，要素保障有力，国务院批准
项目、面积同比增加达275.86%、240.32%。

自然资源部办公厅副主任、新闻发言人
王永梅15日在例行新闻发布会上说，今年1
至4月，全国农用地转用和土地征收批准面
积107363.63公顷，同比增加56.57%；其中，
国务院批准项目218个、同比增加275.86%，
批准用地面积 51145.61 公顷、同比增加
240.32%。自然资源部批准先行用地项目50
个、同比减少2.00%，批准用地面积2864.49
公顷、同比增加76.05%。

用海审批方面，1至4月，全国新增用海用
岛项目1155个，面积约9.62万公顷，同比分别
增长78.52%和21.65%。其中报国务院批准新
增用海用岛项目23个，面积约0.9万公顷。

在不动产登记方面，截至今年4月，全
国累计2000多个县市实施“交地、交房即交
证”改革，颁发558.9万本权证，惠及6.19万
个项目、1285万企业群众。各地积极推进不
动产“带押过户”改革，累计办理带押过户业
务18.6万件，涉及带押金额2875亿元。

全国土地供应
保持高速增长

据新华社电 随着旺季收购全面结束，
全国2023年度秋粮收购超2亿吨，创下玉
米收储制度改革以来的新高。

国家粮食和物资储备局15日发布数据
显示，截至4月30日，主产区各类粮食企业
累计收购秋粮超2亿吨，创下2016年玉米
收储制度改革以来的新高，其中，玉米收购
量达1.35亿吨，同比增加520万吨。

国家粮食和物资储备局副局长秦玉云
说，2023年度粮食购销阶段性特征较为明
显。秋粮上市至今年元旦前后，各类企业积
极入市，收购进度一直快于上年同期；元旦
前后至春节前后，购销双方观望情绪增强，
收购进度有所放缓；春节后至旺季收购结
束，有关部门出台一系列政策措施，加大收
储力度，激发市场活力，农民售粮、企业收粮
积极性显著提高，市场购销日趋活跃，收购
量明显回升，玉米日均收购量从春节后初期
的30万吨迅速增加，最高达到近120万吨，
远高于历史同期水平。

秋粮主要包括中晚籼稻、粳稻、大豆和
玉米，旺季收购期一般分别于1月底、2月
底、3月底、4月底结束。秋粮收购占全年粮
食收购量的四分之三，涉及品种多、范围广、
数量大，是全年粮食收购工作的重中之重。

去年全国秋粮
收购量创近年新高

这阵子，闻讯而来找乔晋做AI（人
工智能）电商培训的顾客逐渐多了起来。

2023年7月，乔晋开始了AI电商领
域的创业。只不过他不做商家、不卖商
品，而是为电商新媒体行业客户提供AI
技术和应用，并进行相关培训，比如
ChatGPT文案学习，AI绘画工具Mid-
journey、Stable Diffusion等零基础入
门教学。

乔晋介绍，在AI工具的帮助下，电
商卖家仅需几十秒钟，便可以生成场景
丰富多样的产品展示图、宣传视频，以及
短视频拍摄脚本。“算下来，每张产品展
示图的成本只有几元钱。”乔晋做AI电
商创业，正是看中了AI技术在电商领域
的可能性。

和乔晋一样，武彬也在AI电商领域
创业，他的公司利用相关AI技术，为电
商企业提供包括虚拟拍摄、图像制作、短
视频制作与分发等服务，目前已经合作

了1000多个品牌，超过两万家商户。在
武彬看来，AIGC（生成式人工智能）在电
商领域的应用是一片蓝海。

“AI可以快速地理解和创作，这对于
电商营销内容的快速生产有很大的帮助。”
武彬认为，内容生产是电商营销的重要组
成，“在线下商店，顾客可以去触碰、感受商
品；但在线上，顾客对商品的理解更多依靠
于简介、图片、视频等电商内容”。

传统电商时代，电商营销内容生产
所花费的人力、物力成本较大，如今有了
AI技术，情况变得不一样了。武彬表示，
ChatGPT、Sora 等大模型工具，是做电
商内容生成、整合营销的有力帮手，“比
如AI可以辅助商家通过设置关键词等
内容，生成商品详情页，并实现一键多平
台发布，这大大提升了电商营销中的生
产效率”。

除了智能营销，智能客服的广泛应
用，也是AI技术赋能电商行业降本增效

的重要体现。此外，AI数字人直播则大
大降低了商家直播带货的成本。不少商
家依靠AI数字人直播技术，实现24小
时直播带货，销量大增，销货范围也进一
步扩大。

“AI对电商行业是全链路的综合赋
能。”中央财经大学数字经济融合创新发
展中心主任陈端在接受记者采访时表
示，AI技术将从研发生产供给体系、营
销体系、物流配送体系等方面，推动电商
行业发生深层次变革。

从电商行业链路上看，AI 在运营
端、商家端、消费端等都创造着丰富的价
值。而从贸易主体上来看，AI技术在跨
境电商数字贸易领域的加速落地，则是
一个新亮点。

“我只需要拍一段中文视频，上传到
Chinagoods平台，中文就能自动被转换
成36国语言，声音、口型都一致，完全看
不出来是AI做的。”义乌国际商贸城经

营户陈美君尝到了AI的甜头。
Chinagoods是义乌国际商贸城推

出的线上交易平台，商户在平台上展示
自家商品，国内外的贸易商则可以线上
选品、下单。2023年10月，义乌国际商贸
城全新升级了“Chinagoods AI”智创服
务模块，里面的AI应用让商户们秒变

“外贸达人”。
“AI技术可以提高平台或企业在进

出口合规方面的效率。”北京师范大学教
授、商务部电子商务专家、国家贸易数字
化专家委员会委员薛虹说，AI技术在交
易撮合、国际物流选择、海外仓匹配等方
面优势明显，提高贸易效率的作用很大。

“AI是电商竞争的下一个焦点。”在
陈端看来，电商是当前互联网平台经济
中，变现链路最为直接的一个领域。她认
为，未来各大互联网电商平台的技术创
新、业务场景的着力点，肯定是加大AI应
用，“这是一个不言而喻的事儿”。（中青）

当电商拥抱AI

“人形机器人有望成
为继计算机、智能手机、新能源汽车
后的颠覆性产品，将深刻变革人类生
产生活方式。”此前，工信部发布《人
形机器人创新发展指导意见》，开篇
即这样写道。

“人形机器人”与计算机、智能手
机、新能源汽车这些已经深度融入我
们生活的产品并列出现，带来无限的
想象空间。

前几天，特斯拉放出了其人形机
器人擎天柱（Optimus）在自家工厂

“打工”的视频，引发关注。视频中，擎
天柱机器人拿取电池，放进电池槽中
排列整齐。今年 2 月，国内人形机器
人 Walker S 已经进入新能源汽车工
厂，开启了“打工生涯”。

就在 4 月底，北京人形机器人创
新中心发布全球首个纯电驱拟人奔
跑的全尺寸人形机器人“天工”，它能
够以6公里/小时的速度稳定奔跑。

人形机器人正在加速从科幻奔向
现实，但不少人对其仍感到陌生。什么
是人形机器人？人形机器人用在哪，好
用吗？我国人形机器人发展如何？

44月月2929日日，，仿生人形机仿生人形机
器人器人““小柒小柒””在在20242024中关村中关村
论坛年会从事接待论坛年会从事接待、、咨询咨询
等服务工作等服务工作。（。（CFPCFP 供图供图））


