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新鲜有趣的金融资讯，贴心实用的
理财百科，帮你打理钱袋子、为你提供好
点子，热点+热度+热情——“泉州金融
窗”，一个全新视角的金融天地！

外卡移动支付大幅增长

随着中国免签“朋友圈”进一步扩
大，入境旅游市场逐渐变得火热，吸引了
越来越多的国际游客前来中国旅游。

国家外汇局经常项目管理司副司长
张玉青介绍道，在移动支付方面，国家外
汇局聚焦外籍来华人员旅游、工作、生活
中的难点、堵点，会同人民银行指导支付
宝、财付通等主要支付机构，优化业务流
程，简化身份验证，提高绑卡效率，将单
笔交易限额由1000美元提高到5000美
元，并将年累计交易限额由1万美元提
高到5万美元，以便利外籍人员扫码支
付打车、餐饮、购物等日常消费。

上半年，入境人员用支付宝消费金额
同比增长8倍。2023年年底以来，来华免
签以及与中国互免签证的14国入境游
客，其上半年用支付宝消费金额同比增长
15倍。微信支付外卡服务全面升级以来，
交易笔数和交易金额保持高增长趋势，累
计达数千万和数十亿的规模。以2024年
6月数据来看，月交易笔数同比增长超6
倍，月交易金额同比增长超4倍。

严芳表示，2024年3月以来，“外卡
内绑”移动支付业务规模月均环比增速
约40%。支付机构在做好风险防控的基
础上，扩大“外卡内绑”和“外包内用”的

业务范围，优化业务流程，大幅提升交易
限额，开展用户分层认证试点，改善使用
体验。外籍来华人员可直接使用境外手
机号注册支付宝、微信，并绑定境外银行
卡进行支付。

此外，国家外汇局推进更多银行落地
线上外卡收单业务，为外籍人员在境内线
上平台购物、消费提供外卡支付服务，指
导银行规范开展旅行通卡等创新业务，进
一步丰富外籍来华人员支付服务渠道。

现金兜底作用明显提升

尽管支付方式越来越多元，但部分
外籍人士和老年群体仍然习惯使用现金
交易。因此，确保现金支付通畅是提高支
付服务整体效率和质量的重要举措。

“外币兑换需求得到有效保障，现金
使用环境持续优化。”严芳表示，外籍来
华人员可以在全国 6.7 万个银行网点、
4200多个外币兑换设施、32万台ATM

方便地兑换人民币。
人民银行还以“零钱包”等方式，加大

现金特别是零钞的供应，持续整治拒收人
民币现金等违法行为。上半年，我国现金
投放同比增长6%，其中20元以下零钞投
放增长30%，现金兜底作用明显提升。

除了确保充足的现金流通，现金使
用的便利性也有所提升，比如商户备足
现金、改善ATM机功能、加强重点场景
管理等措施，以满足公众对现金使用的
需求。

人民银行货币金银局副局长张萌提
到，针对外籍来华人士在机场、旅游度假
区等高频活动地区开展双语宣传，告知
现金获取渠道，积极推动在滴滴打车、高
德地图、交通广播台等渠道提示出租司
机备足零钱。

人民银行各分行对全国约9.4万家经
营主体暗访发现，支持现金支付的经营主
体占比为99.3%。支付便利化专班暗访17
个重点城市、3000余家经营主体显示，支

持现金支付的经营主体占比为99.4%，零
钱备付充足的经营主体占比为91.9%，现
金收付环境显著优化。

梳理上半年的政策不难看出，我国外
币兑换服务打出了一套“组合拳”：实现国
内重要国际机场等入境“首站”兑换服务
全覆盖，在全国74个国际机场布设各类
兑换设施190个；优化夜间外币兑换体
验，针对夜间抵华旅客外币兑换需求，提
高夜间兑换限额；会同文旅部门和金融机
构推动实现四星级以上酒店等重点文旅
场所兑换服务全覆盖；丰富外币兑换币
种，部分场所可兑换币种近50种。

截至2024年6月末，全国共设外币
代兑机构3563个、自助兑换机383台，
较2023年末分别增加92%和62%。下一
步，国家外汇局将继续完善外币兑换服
务，持续优化外币兑换“软环境”，提升服
务精准度和有效性，兼顾可持续性和便
利性，更好满足外籍来华人员外币兑换
需求。 （中新）

人民银行上半年“成绩单”出炉

超500万入境人员使用移动支付
今年上半年，中国支付行业在政

策支持、市场需求和技术创新的推动
下，展现出强劲的发展势头。

“2024 年上半年，超 500 万入境
人员使用移动支付，同比增长 4 倍；
交易 9000 多万笔，金额 140 多亿元，
同比增长 7 倍。”人民银行支付结算
司司长严芳近日在举行的“推动支付
行业高质量发展”媒体吹风会上透
露，经过 5 个月的努力，支付便利化
工作取得了积极的成效。目前，外籍
来华人员、老年人等群体可以灵活选
择银行卡、现金、移动支付等多样化
的方式，在各类场景进行支付，支付
的便利性明显提升，外籍来华人员使
用移动支付的意愿大幅提高。

近日，金融监管总局公布2024年6月
保险业经营情况。上半年，保险业原保险
保费收入3.55万亿元。其中，财产险原保
险保费收入7442亿元，人身险原保险保
费收入2.8万亿元。赔付方面，上半年保险
业原保险赔付支出1.23万亿元。按可比口
径，行业汇总原保险保费收入同比增长
4.9%，原保险赔付支出增长33.1%。

截至6月末，保险业资产总额33.8万
亿元，同比增长15.74%。净资产3.04万亿
元，同比增长8.3%。

上半年，财产险公司实现原保费收入
9197亿元，赔付支出5238亿元。按可比口
径，行业汇总原保险保费收入同比增长
4.5%，赔款支出增长10.2%。分险种来看，
车险、责任险、农险、健康险、意外险保费

收入分别为4311亿元、771亿元、1063亿
元、1475亿元、259亿元。

方正证券研报认为，财产险公司坚持
通过科技赋能持续优化风险减量措施，综
合成本率同比将显著改善，全年有望控制
在98%以内，推动承保利润持续提升。

上半年，人身险公司原保费收入2.63
万亿元，赔付支出 5544 亿元。按可比口

径，汇总原保险保费收入同比增长5.1%，
赔付支出增长57.4%。分险种来看，寿险、
意外险、健康险保费收入分别为2.15万亿
元、230亿元、4607亿元。

自4月份开始，人身险公司进入去年
同期高基数时期，新单保费增长乏力，整
体来看仍显承压态势。不过，在续期保费
拉动下，总保费增长相对稳健。

值得关注的是，近期部分险企进一步
主动下调预定利率，“2.75%产品”已逐步
上架。东海证券研报认为，在理财收益率
持续下行背景下，保险产品仍具有较高的
竞争优势，对近期人身险公司保费的增长
保持相对乐观。 （仲欣）

今年上半年——

保险业赔付支出同比增长33.1%

时隔7年，期货行业适当性管理自律规
则迎来修订。日前，中期协发布《期货经营机
构交易者适当性管理实施细则》（下称适当
性自律新规），自发布之日起施行。

据了解，在本次适当性自律新规修订
前，2017 年 7月 1日实施的《指引》，以及
2022年8月1日实施的《期货和衍生品法》，
对适当性义务的内容、法律责任等方面做出
了规定，为期货公司开展适当性管理工作提
供了法律依据。

业内人士认为，在本次中期协对适当性
自律管理规则修订后，由法律、部门规章、自
律性规范文件组成的期货市场多层次交易
者适当性管理制度体系得到进一步完善，有
利于从源头上深化交易者风险教育，培育更
成熟的期货交易者队伍。

为统一、规范经营机构的回访安排，使
证券期货的适当性回访要求一致，适当性自
律新规明确提出，经营机构应当建立健全回
访制度，由从事销售推介业务以外的人员，
以电话、电邮、信函、短信等适当方式，每年
抽取不低于上一年度末购买产品或接受服
务的交易者总数（不含休眠账户及中止交易
账户交易者）的10%进行适当性回访。

调查发现，在受访的期货公司中，不少
已设立回访比例，但与最新规定的最低
10%的回访比例相比，仍有一定差距。有一
些公司因客户规模较小，每年回访抽取比例
会有所变化，但也尚未达到10%的比例。还
有一些公司表示此前的回访工作已达到本
次新规的要求。

业内人士表示，作为交易者保护的基
础性制度，适当性管理制度是期货市场健
康发展的基石，身兼期货市场“守护者”“维
护者”“教育者”三个角色，能够提高期货市
场运行质量和效率，促进期货市场健康发
展。与此同时，在期货经营机构履行适当性
义务的过程中，也能够提高交易者对期货
市场风险的理解和识别能力，从而保护其
合法权益。

谈及适当性自律新规对行业发展的影
响，业内人士认为，其进一步提高了期货行
业适当性管理要求。此前，行业在适当性回
访比例方面没有统一标准，各个期货经营
机构做法不尽相同。现阶段，适当性自律新
规明确了回访比例和具体的计算方法，有
助于期货公司提升适当性回访工作的质
量。对于期货公司，本次新规如同一把标尺，
能够精准衡量期货公司展业是否规范，无疑
将推动行业向更加规范化、专业化、精细化
的方向发展。

（中新）

期货行业适当性
自律新规施行

支付便利性的明显改善支付便利性的明显改善，，大大提升了外籍来华人员使用移动支付的体验感大大提升了外籍来华人员使用移动支付的体验感。。 （（CFPCFP））


