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96339记者热线

宝洲街

路面修补了
张先生来电：丰泽区宝洲街万达广场一

号门门口人行道石板路面有几处破损，行
人踩上去容易摔倒，希望部门修补。

泉州市城市管理综合考评中心接到96339
来电后回复：我们会督促管养单位处理。

96339回访时，张先生回复：路面已经
修补。

南北大道

井盖已更换
许先生来电：台商投资区南北大道辅道

靠近台商公安分局路段有一个方形井盖破
损下陷，存在安全隐患。

台商投资区考评中心接到96339来电
后回复：我们会转给责任单位处理。

96339回访时，许先生回复：下陷的井
盖已经更换了。 （张小玲 刘燕婷 整理）

医保更换参保地
可否申请退还已缴费用

陈女士问：我 女 儿 在 湖 北 省 读 大
学，我们有在泉州缴纳城乡居民医保。
现在学校通知我女儿可以在学校那边
交医保，但我已帮我女儿缴交了 2025
年的泉州市城乡居民医保费用，可以申
请退费吗？

福建省12366纳税缴费服务热线答：
符合退保有关规定且尚未进入医保待遇享
受期的参保人员，可以申请退费。陈女士的
情况可以申请退保退费，可以在闽政通
APP 内搜索“城乡居民社医保”服务，进入

“城乡居民闽捷办”，里面有一个“个人社保
费退费申请”，按要求进行申请即可。

惠安的婴儿
能不能在丰泽接种疫苗

庄女士问：我们是惠安人，我家宝宝已
经两个月，此前我们是带他去惠安县螺城
镇社区服务中心接种疫苗的，这次需要接
种五价重配轮状病毒减毒活疫苗，可现在
我们住在丰泽街道，可以到丰泽街道社区
卫生服务中心接种疫苗吗？

丰泽街道社区卫生服务中心答：可以。
需要带上接种本，因为该疫苗是自费的，还
需要在我们这里办理一张就诊卡。如果新
生儿已经办好医保卡，进入家庭共济账户，
家庭共济账户内有余额，也可以直接使用。

（刘燕婷 柯丽娟 整理）

■紫华路封路施工影响通行
鲤城区城管局：

预计11月底完工
陈先生来电反映：我是鲤城区常泰街道

紫华路一带的居民，从8月底开始，紫华路
就被封路截断，行人和车辆都无法通行。这
条路是附近居民出行的主要干道，长时间的
封路给居民带来很大的困扰。

鲤城区城管局回复：该路段正在进行内
涝整治工程项目，为了施工安全，只能进行
封闭施工。该工程预计11月底完工，届时将
拆除围挡，恢复路面通畅。

■养老保险资格认证未通过
泉州市社保中心：

可更换认证途径
许先生来电反映：我通过福建税务公众

号进行职工养老保险资格认证，一直显示
“该人员不是待遇人员”，不能办理该业务。

泉州市社保中心服务热线回复：市民如
果在福建税务公众号上无法认证，可以更换其
他认证途径，比如闽政通APP。市民认证的时
候务必要注意选项，看自己是属于机关养老待
遇资格认证还是企业养老待遇资格认证。

■医保卡突然无法使用
泉州市人社局：

因系统有点异常
吴女士来电反映：我带孩子去医院就

诊，结算的时候却被告知医保卡无法使用，
变成了注销状态。

泉州市人力资源和社会保障局回复：最
近我们系统有点异常，导致个别人会变成注
销状态。如果群众比较着急使用，可以拨打
我们的电话22112511或者22115596，我们后
台可以帮忙处理，处理后等 10 分钟左右就
可以正常使用了。

■工地夜间施工扰民
池店综合执法中队：

会加强巡查处理
谢女士来电反映：晋江市池店镇晋江市

第七实验小学崇德校区在建工地，最近两个
月以来一直持续夜间施工。我们是住在该工
地附近的，家里有新生儿和患病的老人，夜
晚休息受影响。

池店综合执法中队回复：工地如果有办
理夜间施工许可证是可以进行夜间施工的，
许可证的有效期是 48 小时。此前我们是有
收到该工地的夜间施工申请，但对方并没有
持续申请，达到两个月这么长的时间。我们
会加强巡查，如发现该工地存在违规施工扰
民的情况，会马上制止。

（柯丽娟 许晓婷 吴奕云 张小玲 整理）

本报讯 （融媒体记者刘燕婷）
为贯彻党的二十届三中全会精神，
走好新时代党的群众路线，推动解
决人民群众最关心最直接最现实的
利益问题，在今年记者节到来之际，
2024年泉州晚报社96339“总编接
线 ”活动将如约启动。从明日（11月
7日）开始，本社的总编辑、副总编辑
将轮流掌线 96339，与读者在线零
距离沟通交流。

记者节即将来临，熟悉泉州晚
报社的老读者们都知道，每年记者
节前后，本社会特别安排“总编接
线”活动，让读者能够直接跟本社总

编辑、副总编辑对话交流。作为本社
的一个常态化活动，“总编接线”活
动已经深入人心，受到了读者的广
泛欢迎。从上周开始，就陆续有读者
致电96339“打探消息”，咨询今年
总编接线的启动时间。

总编接线，接的是地气，听的
是民声。多年来，我们始终坚持与
读者保持密切联系，以便更好地倾
听读者的心声。读者在接线期间致
电掌线总编，直接向总编反映自己
遇到的难题，或提出建议。接线后，
泉州晚报社记者第一时间进行采
访，对解决读者的急难愁盼，起到
了切实的推动作用，用实际行动拉
近与读者的距离。有许多读者甚至
通过这个活动，和本社的总编辑、
副总编辑成了熟悉的“老朋友”，每
期“总编接线”活动都会准时致电
96339“打卡”。

2024 年“总编接线”首场活动

明日将正式启动。当日上午10时—
11 时，本社总编辑林耀平将掌线
96339。如果您有好的新闻线索，或
是要反映生活中遇到的问题，或对
城市建设、报社发展有什么“金点
子”，都可以拨打96339直接与总编
沟通。同时，您也可以在“96339记
者热线”微信公众号留言，或者在微
博@96339记者热线。对于读者的各
类报料、投诉和建议等，泉州晚报社
旗下的《泉州晚报》《东南早报》、泉
州网、泉州通等媒体将第一时间做
出处理。

2024年“总编接线”活动明日启动

欢迎拨打96339
与总编对话交流

本报讯（融媒体记者柯丽娟）泉州
西湖公园西大门的湖边铁栏杆掉漆严
重，锈迹斑斑，影响公园形象。上周三，本
报对此报道后，泉州西湖公园管理处表
示将会重新上漆。昨日，记者从泉州西湖

公园管理处了解到，西湖公园将进行景
观提升工程，届时栏杆将同步油漆。

泉州西湖公园管理处工作人员王
先生告诉记者，泉州西湖公园内立有李
贽塑像，他们计划进行李贽文化广场景

观提升工程，增设李贽文化元素小品，
提升西门片区景观档次和服务功能。该
项目目前已完成立项，正在进行预算和
招投标等工作，计划明年年初开始动
工。动工时，铁栏杆将同步油漆。

泉州西湖公园西大门

景观提升改造 同步油漆栏杆

本报讯 （融媒体记者张小玲
通讯员黄志林 文/图）南安市民
主街中山街路口有一根路灯杆倾
斜，存在隐患。上周四，本报《有图
有真相》栏目对此进行报道，并将
情况转给南安市城管局处理。目
前，该倾斜路灯杆已被拆除。

南安市城管局路灯所工作人
员黄先生表示，该处路灯杆此前
被车撞到导致倾斜，因处在拐角
处且比较高，不好校正。当时他们
现场评估后，认为该路灯杆不存
在倒伏风险，便先预留下来，起到
加 强 路 口 照 明 的 作 用 。接 到

96339 的反映后，他们立即再次
到现场勘察，发现路灯已经不亮。
考虑到路灯已不亮，且为了进一
步消除安全隐患，10月 31 日下
午，他们便组织人员将该倾斜的
路灯杆拆除。接下去，他们会再架
设新的路灯杆，安装新路灯。

南安市民主街

倾斜路灯杆已被拆除

工作人员拆除路灯杆工作人员拆除路灯杆


