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本报讯 （融媒体记者苏凯芳 通讯员王
芳 王蕴玲）7月15日，泉州火车站综合交通枢
纽站迎来了一项重要升级——旅客服务中心
正式启用。该中心由市交通局、泉州交发集团
牵头，由能源集团权属路运公司负责具体实
施，秉承“党建引领服务，初心护航出行”的核
心理念，致力于提升旅客的出行便捷性和服务
体验。

旅客服务中心位于枢纽站的风雨连廊，作
为交发集团新时代文明实践基地的实践点之
一，它从志愿服务岗亭升级为服务旅客的最前
沿阵地。通过整合问询和优化服务，该中心不
仅为旅客提供便利，还进一步展示了泉州作为
海丝文旅之城的形象。

中心的功能丰富多样，涵盖了基础物资配

备、旅游景区介绍、交通枢纽服务以及生活便利
等多个方面。基础物资配备包括急救包、工具
箱、雨具、充电设备、轮椅、针线、剪刀、笔、老花
镜等，确保旅客在需要时能够得到及时的帮助。
旅游景区介绍方面，中心提供了泉州景点导览
查询机、行李寄存服务，大大提升了游客的体
验。在交通枢纽功能上，中心为老幼病残孕等重
点旅客提供行李搬运等爱心服务，同时为出行
旅客提供出行咨询、路线指引、自助售票、检票
乘车等换乘指引服务以及应急救援。此外，中心
还提供饮用水、无线网络、清凉奉茶以及休息区
等生活便利服务。

启用现场，依托旅客服务中心，还开展了一
系列活动。为新就业群体网约车司机送上了“清
凉补给包”，内含冰丝袖套、防暑药品、菊花茶、

降温贴等物资，并在14—18日开设了“童伴成
长”暑托班，为网约车司机、集团职工子女提供
课业辅导、非遗手作等服务，解决了新业态就业
群体的后顾之忧。同时，结合暑期出行特点，权
属路运公司还在枢纽站风雨连廊处开展了“红
色手作体验”活动，将红色精神融入服务细节。

据了解，自泉州火车站综合交通枢纽站投
入运营以来，它始终秉持服务理念和服务宗
旨，不断优化换乘指引、改善换乘通道，并打造
全新网约车停车场、设置便民长椅、网约车查
询大屏等，持续提升旅客出行体验。同时，立足
泉州交发集团新时代文明实践基地，该集团不
断深化志愿服务质量，丰富活动形式，形成了

“文明领航 多彩交发”服务品牌，以多彩服务
助推文明新风尚，展现时代新风貌。

提升旅客出行便捷性和服务体验

泉州火车站旅客服务中心正式启用

路面塌陷是指地表岩、土体在自
然或人为因素作用下向下陷落并在地
面形成塌陷坑（洞）的一种地质现象。

一、哪些情况容易引发路面塌陷？
1.地下管网漏水问题导致。地下管

网、给排水等自来水管道因地下施工或
腐蚀老化等种种因素导致的破裂漏水渗
水问题，是绝大多数路面塌陷的主要原
因；水流冲刷导致土体流失以及土体结
构的直接破坏，从而形成地下空洞，引起
路面塌陷事故。

2. 自然条件或灾害演变导致。连续暴
雨、洪水、冰冻、积雪、温差过大、地质松动等
自然条件或灾害，都会影响到回填路基或路
基下方土体的有效力分布和结构强度，导致路
面塌陷。

3.路面负载超限导致。原本路面下就存在
空洞，车辆超载、路面负载的超限引起的行车荷
载的突增，将直接导致路面支撑力不足引起大面
积塌陷。虽然大多数情况下负载超限不是路面塌
陷的直接原因，但往往就是压死骆驼（路面塌陷）
的最后那一根稻草。

二、路面塌陷前有哪些征兆？
1.井水、泉水突然干枯，或浑浊翻沙、水位骤然

降落等。
2.地面出现环状、放射状、平行交错

状等形状的裂缝。
3.建筑物作响、倾斜、开裂。
4.地面出现下凹，有不明原因积水，

微微可听见地下土层的垮落声。
三、路面塌陷时该如何自救？
1.行人遇到路面塌陷时，要双手抱

头、双臂护脸、下蹲抱团、脸藏双膝之
间，保留最大限度的呼吸空间；尽量护
住口鼻，以防吸入粉尘。

2.塌陷后，尚可脱身时要迅速逃离，
需要时要大声呼救。不可脱身时，要保
存体力，适时呼救，等待救援。如有信号
要迅速拨打电话报警，也可利用身边的
水管、煤气管道等制造声响求救。

3.若汽车落入塌陷区内，待汽车静
止后迅速解开安全带，破窗逃离，寻找
逃生路线。若被埋，不要惊慌，迅速利用
通讯工具呼救，保存体力，切勿强行自
救。

4. 地面塌陷后，要远离事故现场，
避免发生次生灾害。及时在灾害现场周
围树立警戒标志，疏散人群。

路面塌陷知多少

本报讯 （融媒体记者苏凯芳
通讯员苏伟峰 朱莹）7 月 16 日上
午，随着上海证券交易所一声锣响，
泉州交发集团旗下交发新能基金投
资标的华电新能源集团股份有限公
司（以下简称“华电新能”，股票代
码：600930.SH，股票简称“N华新”）
正式登陆上海 A 股主板，以每股
3.18元发行，初始发行量近49.69亿
股，最高募资规模超180亿元，成为
A股市场最大的新能源发电行业上
市企业和中国华电旗下第一家千亿
市值上市公司。

开盘后“N华新”连续大涨，触发
两次临停，盘中最高涨幅超200%，
在上市前市值超过千亿元的A股公
司中，华电新能盘中最大涨幅已经
超过中国石油上市首日最大涨幅，
创出A股新纪录。

交发新能基金于2021年9月由
交发基金公司联合福建第一公路集
团、能源集团（原新业公司）、路桥公
司共同出资设立，并同步完成对华
电新能项目的投资，持有约1400万
股。随着此次股票“N华新”上市，至
2025年7月16日收盘价7.18元，相
较投资成本涨幅约达180%，取得良
好投资效益。

交发基金此次投资华电新能绝
非偶然，而是泉州交发集团聚焦交通
产业上下游、深耕新能源产业链的战
略之举。自2021年9月获得私募基金
管理人资质后，交发基金便发起设立
规模100亿元的交通发展产业母基
金，构建起“1+N”基金架构体系。其
中，能源版块作为交发集团六大产业
板块之一，正构建以“综合能源产业”
为核心，形成以传统能源为基础，光
伏、充电为支撑，多种能源为引领的
产业布局，致力于降低二氧化碳排放
强度、削减主要污染物排放总量，汇
聚绿色动能，助力美丽泉州。而华电
新能积极布局超临界机组等先进技
术，强化绿色能源竞争力，这与交发
集团在泉州推进的2×660MW超超
临界热电联产工程项目技术路线高
度协同。通过对华电新能的投资，未
来将进一步推动交发集团能源版块
与产业上下游协同发展。

华电新能登陆A股
交发基金斩获资本市场重大成果

本报讯（融媒体记者杜婉琼 通
讯员王迎 实习生洪韦诗 文/图）为
缓解新就业群体子女暑期“看护难”，
由市委社会工作部指导、鲤城区委社
会工作部等承办的“微心愿达成季”
暑期季之“新鲤童行”古城研学系列
活动，16日正式启动。10余名“新候
鸟”穿梭在古城非遗景点，开启了深
度认识泉州的文化之旅。

上午9时，在专业讲解员的引领
下，10余名新就业形态劳动者的孩
子们走访了德济门广场、天后宫和
聚宝街。每一处古迹都承载着厚重
的历史，孩子们认真倾听，仿佛穿越
时空触摸文化的脉搏。在青少年活
动中心里，孩子们亲手制作宋锦元
素冰箱贴，色彩斑斓的宋锦布料经
过细细剪裁，再用胶水黏合，辅以珍
珠做点缀，很快一个个精美的宋锦
冰箱贴制作完成。

“最喜欢听古时候外国商人到

聚宝街贸易的故事了。”11岁的小琳
率先完成了冰箱贴的制作，在研学
讲解途中，她也踊跃发言，表现出对
非遗的兴趣和热爱，“这个暑假的微
心愿是体验更多非遗项目，已经实
现了一点点，再者就是希望自己下
学期考好一点”！

“每次放暑假孩子都没人带，只
能请亲戚们轮流帮忙，但也不是长
久之计。”研学活动结束时，网约车
司机陈先生赶来接送孩子，他坦言
希望研学活动持续办下去，让孩子
暑期有人管、有处去、有收获。

鲤城区委社会工作部相关负责
人介绍，此次活动面向新就业群体子
女开放免费报名，旨在帮助新就业群
体缓解暑期“带娃难”的难题，让“新
候鸟”们有机会深入了解泉州文化底
蕴。接下来还计划开展4期暑期研学
活动，通过赏非遗、逛古迹，进一步提
升新就业群体子女的文化认同感。

本报讯 （融媒体记者张晓明
通讯员王唯佳 文/图）昨日，记者从
鲤城交警大队获悉，为保障天后路、
东鲁路市政综合提升工程施工期间
交通的安全、有序，根据《中华人民
共和国道路交通安全法》等法律法
规，决定对该工程施工涉及路段实
施交通限制措施。

限制路段：天后路（迎津街路口
至义全街路口）。限制时间：2025年7
月15日至9月30日。限制措施：7月
15日至7月31日禁止机动车由北向
南通行（行人、非机动车仍可通行），8
月1日至8月31日禁止机动车通行
（行人、非机动车仍可通行），9月1日

至9月30日禁止机动车由南向北通
行（行人、非机动车仍可通行）。

限制路段：东鲁路（涂门街路口
至迎津街路口）。限制时间：2025年
8月1日至9月30日。限制措施：禁
止机动车通行（行人、非机动车仍可
通行）。

交警部门发布了施工期间车辆
绕行路线参考图，以上采取的交通
限制措施的实施时间将依据工程作
业进度进行调整，具体以现场设置
的交通标志等设施为准。提醒过往
车辆驾驶人请留意交通标志与标
线，按提示有序通行，并服从现场管
理人员指挥，确保出行安全。

天后路东鲁路改造
交通限制2个半月

“新候鸟”研学解“带娃忧”

路面路面突然塌陷突然塌陷 货车货车急刹悬空急刹悬空
事发晋江泉安南路，部门已进行围挡

“路面突然塌陷，一辆货车悬在
空中，还好没掉下去。”昨日 15 时 30
分许，市民陈先生致电本社 24 小时
热线96339 反映，在晋江五里工业区
泉安南路与灵石路交叉路口一处路
面突然塌陷，有辆货车悬在空中。随
后，记者赶到现场了解到，事发于
昨日 12 时 12 分许，一辆重型吊车
经过现场后，路面突然塌陷，后方
货车紧急刹车，未有车辆及行人掉
入，相关部门到场进行处置。

□融媒体记者 张晓明
实习生 雷雅婷

昨日16时许，记者赶到现场看到，塌陷的路面位
于十字路口右转车道前斑马线处，塌陷坑洞深2米
多，约为五六平方米，塌陷路面周边已经做了围挡，
货车已经被移走。

“砰！当时我刚好从公司出门，转身就听到了
一声巨响。”据附近目击者小刘介绍，事发中午
12时 12分左右，她刚好下班从公司出来，刚锁
好公司的门，一转身就看到不远处的十字路口
路面突然塌陷了，一辆货车紧急刹车，幸好未
掉入坑中。随后，相关部门到现场紧急处置，货
车也被移走了。

事发经过刚好被附近一个监控拍摄到，监
控画面显示：12时12分11秒，一辆重型吊车
右转经过事发路面后，路面开始出现塌陷，随
后跟着的一部货车见状紧急刹车，车子前轮
已入坑，车身半悬在空中，不过车子未掉入
坑中。

记者从监控画面看到，事发前，该处路
面已经出现了下沉迹象，有多部小车、电
动车经过时，车辆出现了明显的晃动。后
来重型吊车经过时，直接压断了路面。

目击者：
转身就听到一声巨响

“前几日下暴雨时，路面出现过积
水。”据附近居民表示，路面塌陷可能
与前几日持续强降雨天气有关，看路
面底下已经掏空。

记者在现场看到，身穿排水、天
然气、通信等服装的工作人员正在
现场处置。路面塌陷后，对天然气管
道、通信管道造成了一定的破坏，
工作人员多次进到坑中作业。

记者看到塌陷处，有污水一
直冒出，据现场排水单位的工
人介绍，路面塌陷后，沥青路
面压断了底下的污水管道。他
们中午接到通知后，赶到现场
进行围挡，随后市政等部门
到场调查塌陷原因以及商讨
修复方案。

目前，路面塌陷的具体
原因还有待部门调查。由于
现场路段进行围挡，导致灵
石路往泉安南路通行的车
流出现了拥堵情况，提醒
市民近日避开事发路段。

进展：
部门正在商讨修复方案

新闻链接

货车悬在坑洞上货车悬在坑洞上 （（网友供图网友供图））

事发路面已经进行围挡事发路面已经进行围挡 （（晓明晓明 雅婷雅婷 摄摄））

研学途中研学途中

车辆绕行路线参考图车辆绕行路线参考图


