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96339记者热线

浦西路

雨水井盖已更换
曾先生来电：泉州中心市区浦西路188

号附近的沥青路面上有一个雨水井盖破损
严重，钢筋裸露，存在交通安全隐患，希望尽
快更换。

泉州市城市管理综合考评中心接到
96339反映后回复：我们会督促责任单位尽
快处理。

96339回访时，曾先生回复：雨水井盖
已更换。

埭头村

音响音量调小了
施女士来电：我是晋江市龙湖镇埭头村

村民，村里跳广场舞的队伍最近用音响播放
的音乐声特别大，影响其他居民休息。

龙湖派出所接到96339来电后回复：我
们让民警前去督促处理。

96339回访时，施女士回复：音响音量
已调小。

迎宾路

人行道地砖换了
吴先生来电：晋江市迎宾路158号附近

的人行道地砖破损，行人经过容易被绊倒。
青阳街道办事处接到96339来电后回

复：我们让工作人员进行核实处理。
96339回访时，吴先生回复：人行道地

砖换了。
（柯丽娟 许晓婷 张小玲 刘燕婷 整理）

■路面经常修好后又破损
惠安经济开发区管委会：

因属于软基路段
吴先生来电反映：惠安县城南工业区迎

宾东路的路面经常被大货车压坏，路面坑洼
不平，而且经常修好后又破损。

惠安经济开发区管委会回复：居民反映
的迎宾东路虽为水泥路面，但属于软基路
段，大车经常在上面通行极易出现路面下陷
的情况。从去年开始，我们都有着手修补塌
陷路面，今后会加强巡查。

■拒绝办理居住证明
霞美社区居委会：

提交材料不符合
杨先生来电反映：我是安徽人，目前跟

着大学老师在泉州软件园的一家公司研究
学习。我需要办理在泉州居住满一年的证
明，我向所在的北峰街道霞美社区居委会提
交了物业管理证明和实习公司证明，可是社
区居委会却以材料不合格为由拒绝办理，多
次沟通无果。

霞美社区居委会回复：杨先生要办理
在泉州居住满一年的证明，可提供居住证
或是由泉州软件园管委会盖章的证明，但
他提交的材料不符合，因此我们无法为其
开具证明。

■电梯频繁出现故障
泰禾物业：

因电梯常被占用
高女士来电反映：我是丰泽区城华南

路华大泰禾首府5号楼的业主。我们楼栋
的3部电梯频繁出现故障，影响我们的日
常生活。

福建泰禾物业管理有限公司泉州分
公司回复：5 号楼 A 梯因电缆损坏需更换
配件，目前配件已预定，到货后我们会联
合业委会共同检查确认，随后立即安排更
换。而 B 梯、C 梯并非设备本身故障，而是
近期有快递员送件时出现长时间占用电
梯情况，导致部分业主暂时无法正常召唤
电梯。此前我们已在业主群内对此情况进
行了解释，后续会进一步加强与业主的沟
通，也会加强对快递人员的引导，减少此
类情况发生。

（张小玲 柯丽娟 刘燕婷 整理）

晋江书香名邸小区
何时可办理产权证

李先生问：我是晋江书香名邸的业主，
我们小区是安置房，2024年1月就选房了，
何时可以办理产权证？

晋江市不动产登记中心答：该小区的不
动产权证近期将陆续可办理。安置办的相关
材料送达后，业主隔天就会收到办证通知短
信。由于材料流转需经过一定流程，居民近
期可多留意相关信息。

车子过户给家人
可不可以申请补贴

陈先生问：购车补贴的活动对于过户人
员有限制吗？我可以过户给自己家里人吗？

泉州市商务局答：购车补贴有分国补和
省补，看陈先生是需要申请哪一种补贴。国
补需要把车辆报废，省补置换车辆就可以申
请，对于过户的人员也没有限制。

两个大人乘坐飞机
能不能带三个孩子

黄女士问：暑假准备出游，我们两个大
人带三个小孩坐飞机可以吗？有规定可以带
几个小孩吗？

泉州晋江国际机场答：两个大人带三个
孩子是可以的，但如果是一个大人带三个小
孩，其中一个孩子就需要办理无陪儿童。

首次去图书馆借书
需要办理什么手续

庄先生问：假期我准备带孩子去泉
州市图书馆借阅图书，我们是第一次前
往，需要办理什么手续才能借书？借阅图
书是否免费？

泉州市图书馆答：若是要借书，需要办
理读者证；若是单纯进馆看书，可以不用办
理。办理读者证需要提供身份证，若不方便
携带身份证，也可以手机提供身份证图片。
借阅图书免费，但需要押金，押金 100 元可
以借4本书，押金200元可以借8本书，押金
500元可以借30本书。

办理健康证
需要携带哪些材料

陈女士问：我住在丰泽区北峰街道，
已经应聘到丰泽区的一家餐饮店工作，需
要办理健康证，要到哪里办理？需要携带
哪些材料？

北峰街道社区卫生服务中心答：办理健
康证需先通过我们的公众号“北峰街道社区
卫生服务中心”预约，预约成功后再携带身
份证原件、营业执照副本复印件、在职证明
并加盖公章来我们中心体检，体检通过后预
计五个工作日可以出证。

无法到现场办理房产过户
能不能让亲戚代办

刘先生问：我在鲤城区有一套房子要办
理交易过户，但是我人在外地，可否让泉州
的亲戚帮我办理？

泉州市政务服务中心不动产登记中心
答：如果房子的主人不在本地，无法亲自到
窗口办理交易过户，可以通过公证委托的方
式授权他人代办。

小区绿化树
可不可以申请修剪

陈先生问：我家住在鲤城区九一街，我
们小区内有两棵绿化树树枝太茂盛，已有四
层楼高，把一二楼的光线都给遮挡住了，我
们可否向相关部门申请修剪？

鲤城区城管局市容股答：我们主要负责
市政道路的绿化修剪工作，小区绿化树的修
剪需要小区物业公司或是所在社区居委会
协调处理，委托第三方进行修剪。只要不是
过度修剪，就不用向我们报备审批，只需要
跟所在街道办事处说明情况即可。

摩托车驾驶证到期
如何办理换证手续

许先生问：我是安溪县城厢镇的居民，
我的摩托车驾驶证即将到期，要如何办理换
证手续？

安溪县交警大队答：驾驶人需要先到有
资质的医院体检。体检完毕后，驾驶人可以
选择前往车管所窗口换证，或自行在交管
12123APP上申请换证。

（刘燕婷 张景佳 黄晓彬 柯丽娟 张小
玲 整理）

据此，记者采访了南安市农业农村
局畜牧兽医科。该科工作人员陈女士介
绍道，黄先生所说的这个猪肉印章为动
物检疫验讫印章，为长条形滚筒章，印
章内容包括日期和编号等内容，是由农
业农村局加盖的，盖有此章的猪肉为合
格产品。农业农村部之前只对印章的样
式有统一规定，颜色没有严格规定，考

虑到闽南人的消费喜好，因此以前大多
数盖红色印章。但根据农业农村部最新
规定，现在统一用蓝色印章代表检疫合
格，以红色印章代表检疫不合格。因此，
盖章颜色和猪肉的口感并无关联，更不
是区分母猪肉和公猪肉的依据。

猪肉盖章的部位是否可以食用？对
此，陈女士说，2024年5月开始实施的
《畜禽屠宰用印色用品要求》行业标准
中有规定，印油原料需符合食品添加剂
质量规格或食品相关国家标准。因此印
油所用的材料都是可食用的，不会影响
人体健康。

农家自养的生猪可以对外销售吗？

消费者要如何才能购买到放心猪肉？陈
女士表示，国家对生猪实行定点屠宰，
进入市场流通的猪肉必须在证件齐全
的定点屠宰厂完成屠宰。农家自己养的
生猪，可以进行自宰自食，但不能售卖，
私自售卖是违法行为。消费者在购买猪
肉时应该认准“两证两章”，两证为动物
检疫合格证明、肉品品质检验合格证，
两章为动物检疫验讫印章、肉品品质检
验验讫印章。其中肉品品质检验合格验
讫印章为圆形、蓝色，是由屠宰企业盖
的。消费者无论从超市、菜市场还是个
体户渠道购买的猪肉，只要具备这“两
证两章”，就是安全合格的产品。

蓝色印章代表合格 购买认准“两证两章”

猪肉印章颜色可辨公母？
南安市农业农村局表示：印章颜色只用来区分

猪肉是否合格，目前统一以蓝色印章作为合格标识

猪肉印红色章和蓝色章口感有差异？印章颜色不同能辨别猪
的性别？印油用的材料是可食用的吗？近日，南安市洪梅镇的商户
黄先生致电本社24小时热线96339，希望记者帮忙联系部门进行
科普。 □融媒体记者 张小玲 黄东阳 文/图

本报讯 （融媒体记者刘燕婷
文/图）近日，市民吴女士致电
96339 咨询，丰泽区泉秀街与
成洲路交叉口有一处施工工
地，工地内有一片石头景观。
她想了解此处是不是要建成口
袋公园。

在泉秀街与成洲路交叉口
的施工区域，记者看到，场地中
心已完成绿化景观的初步打
造。翠绿草坪上，形态各异的大
石头错落摆放，形成了独特的
景观造型；绿化外围，有一些金
属框架结构正在搭建。而在工
地外侧，整齐划一的灰色停车
区已铺设完毕。

为了进一步了解该项目的具
体情况，记者联系了丰泽城建集
团。相关负责人黄先生介绍道，这
片工地是在打造公园式商业体及
配套停车场。目前项目暂未进行
命名，后续将会根据招商情况来
进行精准定位。按照施工计划，项
目预计在下个月建设完成。

本报讯 （融媒体记者柯丽娟
文/图）近日，市民陈女士在“96339
记者热线”微信公众号上咨询，惠安
县螺城镇世纪大道与南阳路交叉路
口正在施工改造，部分区域布设了
施工围挡，这是进行什么项目？

在世纪大道与南阳路交叉路
口处，记者看到该路口处两个方
向的交通岛放置着沙石、红色围
挡等施工材料，施工现场已经立
起了几根白色的钢结构柱子和锥
形屋顶。

记者从惠安县城管局了解到，
该交叉路口正在推进的是遮阳棚
建设项目，这是惠安首次在交通岛
安装遮阳棚。此次将在该路口的两
座有建设条件的交通岛上安装遮
阳棚，项目建成后将为来往的市民
遮阳挡雨。

惠安将建首个交通岛遮阳棚

黄先生从事个体猪肉销售
多年，猪肉是每天从南安市洪
濑镇一家屠宰场进货的。原先
进货的猪肉检疫章为红色，印
章位置不固定，一般在猪的腹
部或者背部上。从今年 5 月开
始，猪肉上印的检疫章却全部
改为蓝色印章。

自从印章换色后，黄先生收
到不少顾客的反馈。有的顾客觉
得印红蓝两种印章的猪肉在口
感上有差别，以前印红章的猪肉

味道更好；有的顾客会让他把有
印章的猪肉部位切掉，认为这部
位不能食用，买回去浪费；有的
顾客甚至以为以前印红色章的
是母猪肉，而现在印蓝色章的为
公猪肉……顾客的这些主观感
受让黄先生哭笑不得，他一直以
来都严格遵守运输和销售流程，
自己卖的猪肉肯定没问题，但面
对顾客的疑虑，他又不懂得如何
解释，因此希望96339帮忙联系
部门逐一释疑。

猪肉印章更换颜色 商户来电希望科普

合格的猪肉会盖上蓝色的印章合格的猪肉会盖上蓝色的印章

工地设石头景观 是否将规划为公园
丰泽城建集团表示将打造公园式商业体及配套停车场

堆石处将建公园式商业体及配套停车场堆石处将建公园式商业体及配套停车场

该路口将建交通岛遮阳棚该路口将建交通岛遮阳棚


