
□责任编辑：陈应秋 □美术编辑：黄 晖
2025 年 9 月 1 日 星期一

9经济·智汇
□电话：0595-22500257 传真：0595-22500247 E-mail:jjxwb@qzwb.com QUANZHOU EVENING NEWS

中国物流与采购联合会日前发布的
数据显示，1-7 月，全国社会物流总额
201.9万亿元人民币，按可比价格计算，同
比增长5.2%，中国物流运行延续稳中有
进的发展态势。

数据显示，全国社会物流总额保持稳
定增长，累计增速基本平稳。1-7月，工业
品物流总额同比增长5.7%。其中，制造物
流发挥核心支撑作用。工业品物流的基础
更加坚实和多元化，多个维度增长面持续

扩大，35个行业物流需求实现同比增长，
增长面超过85%；335种产品产量同比增
长，增长面超过50%。

1-7月，单位与居民物品物流总额同
比增长6.2%。消费相关物流需求延续恢
复态势，以旧换新政策带动相关品类物流
需求快速增长。7月份，家用电器和音像器
材类同比增长28.7%；消费政策与物流需
求增长形成良性循环。线上消费活力持续
增强，线上线下融合加深。

7月份，全国社会物流总额同比增长
4.9%。受多重因素影响，7月份社会物流
总额增速有所波动，但累计增速保持总体
平稳，物流平稳运行态势没有改变。7月
份，规模以上高技术制造业相关物流需求
同比增长9.3%，模拟芯片、3D打印设备、
工业控制计算机及系统等高端产品物流
量增速均超过20%。智能化领域保持良好
发展势头。7月份，规模以上数字产品制造
业物流需求增长8.4%，机器人产业相关

物流量增长均超过10%。新能源汽车、锂
离子电池等新能源产品物流量增长均在
20%左右。

分析称，综合来看，今年以来，中国社
会物流运行延续稳中有进的发展态势。物
流需求保持增长，物流市场规模持续扩大、
结构进一步优化。下阶段，相关政策连续性
稳定性及灵活性预见性有望增强，为物流
运行创造了更有序、健康的发展环境。

（中新）

今年前7个月物流运行稳中有进
消费相关物流需求延续恢复态势

近日，中国汽车工业协会、国家计算机
网络应急技术处理协调中心、中国信息通
信研究院、国家工业信息安全发展研究中
心联合发布《关于汽车数据处理5项安全
要求检测情况的通报》。检测结果显示，在
参与检测的 13家企业 49款车型中，部分
车辆存在数据安全隐患，其中5种数据非
法采集行为被明确“点名”。该检测通报引
发广泛关注，将汽车数据安全问题推到舆
论风口浪尖。

多种数据非法采集问题突出

乘联分会发布的《2025年 4月汽车智
能网联洞察报告》显示，今年前4个月，新
能源乘用车L2级及以上的辅助驾驶功能
装车率已达到 77.8%。中国汽车工业协会
技术部副主任李雅静表示，智能网联汽车
作为典型的“数据密集型终端”，其运行过
程产生的数据体量巨大，带来前所未有的
数据安全风险。

据悉，此次检测针对车外人脸信息等匿
名化处理、座舱数据车内处理、默认不收集
座舱数据、处理个人信息显著告知以及精度
范围适用等5项要求重点检测。通报显示，
部分车型存在数据安全问题，主要表现为：
车端匿名化处理的视频图像中人脸目标的
匿名化检出率低于90%；处理敏感个人信
息的同意期限设置为始终允许或者永久；持
续收集敏感个人信息时，未通过车载显示面
板图标或信号装置指示灯的闪烁或长亮等
方式提示收集状态；车载系统上的应用程序
缺乏隐私政策等。

“必要数据和过度索取的界限是不同
的。一些基础智能功能，仅需匿名化、聚合化
的数据即可实现，无关个人身份。”北京恒都
律师事务所执业律师周卫法指出，曾经被车
主投诉的突然弹出的“车机广告”就是侵犯
用户隐私的典型代表。

汽车数据安全须“主动规划”

“汽车数据已经成为车企发展的核心资
产之一，因此产生了数据壁垒问题，加剧了
竞争的不均衡性。”某头部新势力车企信息
化开发工程师刘先生表示，头部车企凭借早
期布局优势，已积累海量数据资源并建立算
法能力与数据平台，构建起坚固的数据壁
垒；而中小车企因数据积累有限、技术资源
不足，在智能化转型中处于劣势。

拥有大量数据的车企能够通过数据分
析更好地了解用户需求，推出更贴合市场的
产品和服务，进一步巩固其市场地位。而中
小车企由于缺乏数据支持，在产品定位和市
场推广方面往往处于被动局面，市场份额不
断被挤压。长此以往，导致行业内强者愈强、
弱者愈弱的马太效应加剧。

李雅静指出，随着法律法规体系不断健
全和企业数据治理实践持续深化，汽车数据
安全正由“被动合规”迈向“主动规划”，成为
支撑智能网联汽车高质量发展的重要力量。
车企需要加大对数据加密、匿名化处理、访
问控制等安全技术的研发投入，从源头上保
障数据的安全性。

业内人士认为，数据安全是一个动态
的、持续的过程，需要政府、企业、社会各方
共同努力，形成合力，才能确保智能网联汽
车在安全的轨道上快速发展，为用户带来更
便捷、安全、智能的出行体验。

（钟欣）

汽车5种数据
非法采集被“点名”

主动上门寻人
纾解家庭照护之困

在重庆，年近80岁的朱老师生活突
遇变故，妻子和女儿均因脑梗卧床。无奈
之下，老人独自扛起重担。阳光人寿巴南
区长护险工作人员王丹的一次日常走
访，为这个家庭带来转机。

在龙湖春江社区里，邻居闲谈间无
意的一句“朱老师很久没下楼遛弯了”，
被王丹敏锐地捕捉到。寻至门前，老人却
因变故抗拒外界。门外，王丹反复耐心地
解释政策：“朱老师，我们是巴南区长护
险的，来看看您需要什么帮助？”

一遍遍地解释政策、传递关切，真诚
的话语终于叩开紧闭的家门。王丹带领巴
南区长护险的工作人员主动化身“临时儿
女”，揽下代办手续事宜，为朱老师妻女整
理材料，提交长护险申请。很快，专业护理
员便登门服务。服务每月不少于6次，费
用由长护险支付。朱老师紧锁的眉头终于
舒展了，他说：“之前天像塌了，现在有了
帮手，这政策是救命稻草啊！”

“长护险的意义在于落实，更在于切
实纾解家庭照护之困。”阳光人寿巴南区

长护险服务团队负责人表示。
朱老师的经历并非个例。第五次中

国城乡老年人生活状况抽样调查显示，
我国约有3500万名失能老年人，占全体
老年人的11.6%。这些老人中，大部分需
要长护险工作人员主动叩响他们的家
门。“正是早一步的温暖抵达，让政策的
臂膀有力托举起需要帮助的家庭。”上述
负责人表示。

建立监管平台
确保服务真实规范

在山东临沂，为了保障服务质量，当
地长护险承办机构中国人寿寿险临沭
县支公司建立了长护险智能监管平台，
并健全完善全县长护险享受待遇人员
信息库。

据悉，该监管平台可以通过手机

APP，让各定点长护机构护理人员开展
护理服务时，将服务过程、服务事项清单
及近亲属真实服务评价录音等服务轨迹
上传，实时记录护理服务全过程。承办机
构可随时调取平台信息，查看长护定点
机构开展的护理服务项目、内容、时长、
频次等是否符合规定要求，有效杜绝弄
虚作假。同时，结合平台护理服务信息，
承办机构开展实地抽查，确保长护险护
理服务质量。

“每次医护人员上门服务，都需要在
这个平台上传服务的项目和服务时的照
片，以确保该服务的真实性和规范性。”
中国人寿寿险临沭县支公司相关工作人
员表示，医护人员服务完成后，享受长护
险人员的家属也会在平台上再次对服务
进行确认。最后，公司会对服务进行回访
和审核，保证服务质量。

临沭县曹庄镇朱村64岁的王济生因

脑出血瘫痪在床，生活无法自理。妻子独
自照护力不从心，经济上的压力也不小。
自从去年7月参加长护险以后，家庭的压
力减轻了不少，生活质量也大有改善。

该镇卫生院医生毛广超介绍，按照要
求，上门服务每次不能少于30分钟，每个
月4次。目前，全镇有近80位失能人员，
自从启动长护险制度以来，镇卫生院专门
建立了医护团队来服务这些失能人员。

据悉，为了杜绝弄虚作假现象，中国
人寿在临沭县每个村都有常驻人员，核
查申报人员和相关服务的真实性。数据
显示，通过面访、视频回访、电话回访等
形式抽访回访和专项稽核，发现不符合
要求人员7人，取消其长护险待遇。长护
险智能监管平台的建立和完善，不仅为
失能人员带来实实在在的福利，也为长
护险制度的可持续发展奠定坚实基础。

（中新）

提升便捷性与精准度

多地长护险试点创新服务模式
近日，全国医疗保障工作年中座谈会召开。会议提出，面对

新形势，医保要有所为、有所备、有所应。在部署具体工作方面，
其中之一便是“全面实施长期护理保险”。具体而言，合理规划配
置定点长护服务机构，支持引导基层医疗机构提供长期护理服
务，鼓励商保机构开发保障功能相衔接的商业长期护理保险产
品。推进长期照护师培训和职业技能等级认定。引导长期护理服
务下沉，提升居家、社区照护服务的可及性和可适性。

从试点到全面实施，长护险走过了近十年的探索之路。其
中，保险公司以专业力量不断创新服务模式，提升长护险的便捷
性与精准度。

长护险制度的不
断完善，提升了服务的
便捷性与精准度。

（CFP）


