
孩子要转学到南安
需符合什么条件

吴先生问：我是外省人，在南安市美林
街道工作，租住在这里，附近是南安市江北
实验学校。孩子今年在老家读小学三年级，
如果四年级想转学到该学校，需符合什么
条件？

南安市教育局初教科答：南安市江北
实验学校属于南安市市直小学，只招收有
房有户口的生源，并且学生要在该学校有
学位的情况下，才能转入就读。如不符合以
上条件要转学的，由我们统一协调转学到
其他小学就读。该学生是明年才要转学，要
以明年的政策为准，建议吴先生明年五六
月前向我们咨询详细转学条件。

异地房首付款
可否提取公积金

张女士问：我在泉州缴交公积金，近期
打算在莆田购买商品房，可否提取公积金
支付首付款？

泉州市住房公积金管理中心答：根据
相关政策，只有在泉州行政区域内购买的
商品房及二手房，才可以提取住房公积金
充当首付款。在莆田购房不能直接提取公
积金付首付，需交纳首付款后，方可办理公
积金提取业务。

老房子塌陷
能不能申请翻建

吴先生问：我是鲤城区江南街道乌石
社区的居民，因为这些年台风加上暴雨的
不断冲刷，我家老房子有一间房间出现严
重塌陷，能不能向相关部门申请翻建？

鲤城区住建局答：如果涉及因地质灾
害导致房屋坍塌的情况，可以先向所在社
区居委会、街道办事处反映，由社区居委
会、街道办事处复核，再由区住建局、资源
规划局等现场勘查后，申请修缮破损房屋，
原则上是要遵守“修旧如旧、不超过原层
数”的要求。

惠安202路公交
是否有正常运行

吴先生问：我是惠安县涂寨镇的居民，
我有几次想乘坐公交车出门，但在庄内村
委会站点等202路公交车，都没等到。202
公交是否有正常运行？

惠安县公交公司答：202路公交有正常
运行，该路公交属于镇区循环公交线路，起
点和终点站都在城南公交站（福建起步），
每100分钟一班。我们在每个镇都有投入循
环公交。因循环线路途经的站点大多为村
庄，客流量少，所以每条循环公交线路只有
一至两部公交车，但已可满足乘客的基本
需求。乘客可以通过“掌上公交”APP 查询
实时运行时间。

（肖打 刘燕婷 柯丽娟 张小玲 整理）
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水头外线

红绿灯恢复正常
林先生来电：石狮市水头外线石狮大道

路口的红绿灯故障，已经两个多礼拜了，一
直没恢复。

石狮交警大队接到96339来电后回复：
该处灯控因电路故障导致无法正常使用，电
力部门正在处理，我们已在此路口设置了临
时红绿灯。

96339回访时，林先生回复：红绿灯恢
复正常了。

万虹路

亮灯时间已调整
何女士来电：洛江区万虹路双阳到河市

这一段的路灯，快到晚上7点都还没亮，那
会天都全黑了。现在天黑的时间早了，这路
灯亮的时间是不是也要提早？

泉州市城市管理综合考评中心接到
96339来电后回复：我们转给责任单位处理。

96339回访时，何女士回复：路灯亮起
的时间已经调整。 （刘燕婷 许晓婷 整理）

■占道摆摊影响交通
洛江区城管局：

会到现场进行整治
吴先生来电反映：洛江区安吉路与金庄

街交叉口的辅道上，经常有商贩占道摆摊，
尤其是在下午时分，摆摊的人特别多，加上
有些市民摊前购物，造成交通拥挤。

洛江区城管局回复：之前也有市民反映
过。该交叉口地处洛江区与丰泽区的交界
处，摆摊情况比较严重的是从下午四五点开
始，我们会让城管人员到现场进行整治，对
属于我们职责范围内的情况进行处理。

■希望缺口设置护栏
池店交警中队：

缺口供电动车绕行
黄先生来电反映：晋江市池店镇江滨南

路望江路口公交站附近路段，主路和辅路之
间有个缺口，有些小车会通过缺口开进辅
路，我们经常骑电动车从辅路开到公园玩，
觉得危险，希望把缺口用护栏围起来。

池店交警中队回复：因该路段附近为
田安大桥，有些骑电动车的市民下桥后需
从该缺口绕进辅路行驶，因此没办法把缺
口围起来。 （柯丽娟 张小玲 整理）

近日，鲤城区涂门小区观棋楼多名
居民在“96339记者热线”微信公众号上
反映，小区物业撤出后，因缺乏有效管
理，生活垃圾清运不及时，影响居民生活
与周边环境。 □融媒体记者 刘燕婷

记者走访
多堆放点垃圾外溢
内沟河也遭到污染

20日中午，记者在涂门小区观棋
楼楼下看到，观棋楼1梯、4梯、5梯附
近的三处垃圾堆放点均出现垃圾外
溢，垃圾桶被五颜六色的塑料袋、各类
杂物包围，散发出明显异味，附近道路
及绿化带也有垃圾散落。而小区旁的
内沟河水面上也漂浮着各种垃圾。

居民吴女士介绍道，物业撤场后，
垃圾清运就开始变得不及时，从本月
16日开始就彻底没有清运，垃圾已堆
积多日。目前小区没有新的物业入驻，
小区业委会也未给出解决方案。

业委会说法
已经组织多轮投票
业主不参与致困局

据此，记者采访了涂门小区（清华社
区）业委会工作人员张先生。他说，业委
会此前已就聘请新物业的事项征求业主

意见，并组织了多轮投票，然而多数业主
未参与投票，导致新物业的选聘工作无
法推进。此前社区称可代管，业委会就此
征求了业主意见，但超过一半的业主不
同意。在接到前期物业不再清运生活垃
圾通知时，业委会已在小区业主群号召，
让业主暂时先将垃圾投放至小区外面的
公共垃圾桶内，但业主仍将垃圾丢在小
区内，导致目前垃圾堆积的困局。

他表示，小区管理需要每一个业主
参与。业委会只能起到牵头组织作用，大
部分业主不参与，业委会也无能为力。

部门回复
垃圾暂时安排清运
力争尽快引进物业

随后，记者致电该小区所在辖区
居委会——清华社区居委会。清华社区
居委会相关负责人张女士介绍道，他们早
已介入协调此事。该小区于2022年成立
业委会。小区物业费为每月每平方米0.3
元，但有很大一部分居民不愿交物业费。
今年6月14日，小区前期物业向社区和
小区业委会发出撤场函。物业撤场后，部
分业主曾希望社区承担物业管理，社区也
有接手代管意向，但遭到部分业主反对。

张女士表示，鲤城区住建局、鲤中
街道办事处和社区居委会都引导业委
会依法依规选聘新物业。业委会也召开
过业主大会，但没达成一致。物业撤场

后曾延期提供一个月保洁服务，之后社
区也临时为小区清理垃圾，并整治前期
物业留下的卫生死角，但这笔支出不
小。社区也提出了解决方案，暂时由社
区先代管，后续新物业进场后社区自动
撤离，希望业委会出具委托书，可这一
方案却被拒绝。不过，张女士提到，目前
已了解到业委会正通过业主群推进新
物业引进工作，他们和街道会持续督
促，业务上也会提供协助指导。

鲤中街道办事处工作人员许女士
表示，他们正在积极协调此事，目前社
区已组织人员对垃圾进行清运。过渡
期内，社区会安排人员清运垃圾，保障
小区基础环境。同时社区通过入户走
访与业主进行沟通，力争尽快协助小
区完成新物业的引进工作。

本报讯（融媒体记者柯丽娟 文/图）
近日，读者王女士致电96339反映，丰
泽区东海大街太古广场二期靠培英路
一侧，设置了一排电动车充电桩，本是
为了方便市民，如今却沦为摆设，没有
充电的电动车停了进去，想要充电的电
动车却无法靠桩。她认为，设置了充电
桩就要规范管理，不能放任不管。

对此，负责该电动车充电区的运营单
位——泉州市轸辰科技有限公司工作人

员庄先生告诉记者，之前曾有太古广场二
期5号楼的业主反映电动车停车位不足，
而且没地方充电。因此在社区居委会的协
调下，他们在此安装了电动车充电桩。但
确实有些市民素质不高，或将不充电的车
辆放置在那边，或充满电也不拔电源。

庄先生表示，每天都有保安进行巡
检。接下来，他们会加大宣传力度，并在
巡检时加强引导，同时也跟有关单位共
同探讨如何更好地管理。

丰泽区太古广场二期

充电桩成摆设 盼望规范管理

充电桩前停了很多不充电的电动车充电桩前停了很多不充电的电动车

物业撤场后 小区陷困局
事发鲤城区涂门小区观棋楼；垃圾堆积多日后，已暂时清理

涂门小区观棋楼垃圾困境，表面
是物业撤场衔接问题，实则是部分居
民“重权利轻义务”：一边抱怨垃圾影
响生活，一边抵触物业费；既盼有人管
理小区，又拒绝参与管理。小区是居民
共同家园，业主需共同承担责任，否则
即便暂时清理了垃圾，未来仍可能再
次陷入管理困境，最终损害的还是居
民自身的生活质量。

2020日中午日中午，，观棋楼观棋楼11梯附近的垃圾未清运梯附近的垃圾未清运。（。（刘燕婷刘燕婷 摄摄）） 工作人员连夜清理垃圾工作人员连夜清理垃圾（（鲤中街道办事处鲤中街道办事处 供图供图））

记者手记


