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“以前带团心里会发虚，现在讲起茶史如数家珍！”一位参训导游的
由衷感慨，真切展现了安溪文旅人才培育工作带来的喜人蜕变。当文化
的深厚底蕴亟待传递，当游客的满心期待需要回应，安溪以持续且系统
的人才锻造之路，回应着时代发展与民生需求的双重召唤。

“茶香安导”人才品牌如同一条鲜明主线，串联起安溪县文体旅局的
系列培育举措。既要让从业者拥有娓娓道来的文化传播“软实力”，也要
筑牢规范经营的“硬根基”，基于这样的考量，当地聚焦导游、讲解员核心
群体，以双轨并行的方式实现全方位赋能，为文旅行业注入强劲活力，更
让文化在生动讲解中焕发生机，让服务在细节打磨中传递温暖。

□融媒体记者 谢伟端/文 受访者/供图

磨炼“茶香安导”真功夫

去年5月19日“中国旅游日”当天，“茶香安导·美好旅程”全县誓师
大会举行。260余名从业者庄严宣誓，重温“诚信为本、文化为魂”的行业
初心，点燃了投身文旅事业的热忱。紧随其后的技能培训，将县情文化、
讲解技巧融入鲜活课堂，让优质服务不再是抽象概念，而是成为可感知、
可学习的实操指南。

针对行业经营中的痛点难点，去年7月8日的旅行社规范经营专题
培训精准发力。培训以真实案例为参照，深入剖析合同签订、保险办理、
档案管理等关键环节的风险点，不仅明确了经营中的“红线”禁区，更细
致指明了合规经营的实践路径，让规范运营的理念逐渐内化为全体从业
者的自觉共识。

去年8月25日，“茶香安导·匠心旅程”专题班汇聚各方专家智慧，课
程涵盖讲解基础、茶学研究、涉外服务等多个领域，助力导游实现从单纯

“带路者”到深度“文化传播者”的转型跨越。深耕之下必有收获，在2025
年泉州市导游服务技能大赛中，安溪选手凭借扎实功底斩获普通话组一
等奖、英语组优胜奖，用亮眼成绩印证了培育工作的显著成效。

解码古厝历史声音

安溪的文化底蕴，一半藏于清雅茶香，一半凝于古厝砖石。为了让这
些沉默的文化瑰宝“开口说话”，去年10月31日，一场别开生面的“古建
课堂”在“名相故里”湖头镇开课。

文博专家从《中华人民共和国文物保护法》切入，解读文物活化利用
的独到智慧；建筑学者系统拆解闽南古建的营造密码。理论讲授与实地
探访有机结合，斑驳的墙垣、精美的雕花仿佛被赋予了生命。一位学员感
慨道：“第一次如此清晰地触摸到家乡文化的肌理。”导游们也纷纷表示：

“培训后带团讲解古建筑，心里更有底，游客反馈也大不一样。”
经过一年的深耕不辍，从景区到古厝，从旅行社到民宿，一支“懂文

化、会讲解、善服务”的文旅队伍已然成型。获奖导游的心声，正是行业氛
围持续向好的生动缩影：“现在带团能明显感觉到游客眼神里的惊叹与
思考，这种文化被认同的成就感，是最大的动力。”安溪县文体旅局在市
级大赛中获评“最佳组织奖”，县内选手斩获省级大赛一等奖，这份沉甸
甸的认可，更坚定了当地深耕文旅人才培育的步伐。

奔赴“海丝推荐官”新赛场

凭借扎实的培育底气，安溪从容承接起更光荣的使命。紧随全市“海
丝泉州推荐官”活动的部署，安溪赛区选拔赛正紧锣密鼓地推进。20名
（组）优秀讲述者将脱颖而出，代表茶乡登上更广阔的展示舞台。

为了让选手们充分展现风采，为期三天的赛前集中淬炼已准备
就绪。实战前辈将倾囊相授经验技巧，让每一位“海丝推荐官”都能
满载茶乡的万千风采，自信绽放。从破解“茶乡讲解荒”的民生关
切，到培育“海丝推荐官”的城市雄心，安溪培育的不仅是专业的导
游从业者，更是文化的对话者与传播者。未来，这支文旅精兵将带
着对家乡的深情厚谊，让安溪故事跨越山海，在更广阔的天地间传
递动人回响。

安溪多措施并举推进文旅人才培育

锻造“会讲故事”的文旅精兵

如果说专注是安溪茶
人发展的根基，那么匠心便
是他们赢得市场的核心竞
争力。安溪茶人将匠心融入
了从茶园到成品检验的每
一个细节。

吴堃东深知做茶没有
捷径，唯有专注才能让每一
道工序恰到好处，不偏不倚
便是至高境界。做青是铁观
音制作的核心阶段，直接决
定茶叶的香韵与品质，在

“渐摇渐香”的过程中，他要
求精准把控力度与时间，让
鲜叶中的芳香物质与氨基
酸充分扩散至叶片，为“香
甘活韵”筑牢物质基础。这
种日复一日对细节的较真，
让感德品苑的铁观音形成
了独特的品质风格，凭实打
实的品质，在竞争激烈的茶

市中脱颖而出，实现老客复
购、新客慕名而来的良性循
环。

吴光研对品质的追求
同样极致，他将安全视为茶
叶的首要前提，而安全的根
基始于土壤。他坚持对流转
而来的茶园先进行土壤重
金属等指标检测，只有土壤
符合健康理化标准，才会投
入高标准管理。在茶园管理
中，他推行生态管理与有机
管理相结合，筑牢茶叶品质
的基础。在制作环节，他带
领团队制定了一套涵盖除
草、深耕、病虫害防治、修
剪、采茶、制茶等各环节的
标准化流程，确保每一个步
骤都有据可依。

魏月德的匠心体现在
对铁观音技艺的极致钻研

与系统传承上。他
耗时两年六个月
撰写《铁观音秘
笈》，以闽南方言
歌谣形式，全面解
码铁观音种植、制
作、品饮等技艺精
髓。此外，他还出

版《铁观音的前世今生》《魏
荫与铁观音》等多部著作，
免费赠阅传播。在带徒授艺

方面，他秉持“内严外宽”
原则，设立严苛出师标准，
确保技艺传承的纯粹性，其
创办的安溪乌龙茶铁观音
非遗制作技艺传习所已免
费培训超 3000人次，让非
遗技艺薪火相传。

德峰茶庄园的茶人则
坚守传统制作工艺，鲜叶采
摘至烘焙各道工序均遵循
传统方法。近期，在厦门市
茶叶学会主办的“首届三十
年老茶人乌龙茶作品发布
会”上，王辉荣携三款产品
参展，创新采用 2000毫升
大容量刻度杯，以 1:80 茶
水比冲泡，通过品鉴交流、
摇青技巧示范等环节，充分
展示了传统铁观音的品质
特点。这种对传统工艺的坚
守与展示，让消费者感受到
了铁观音的独特魅力，也让
德峰茶庄园在活动结束后
销量显著增长，北京门店订
单同比增长40%，厦门、莆
田、安溪门店礼盒装销量占
比达六成。

这些茶人用数十年如
一日的坚守与深耕，诠释了
匠心的内涵。他们沉下心来
打磨工艺、提升品质，让铁
观音承载着匠心温度。

守初心，琢细节
精益求精淬炼

扫描泉州通
二维码，欣赏更
多精彩作品。

日子总是在马不停蹄中流转。推窗远眺，大坪山上的郑成功雕
像正勒马俯瞰这满城生机。在马年新春到来之际，呼应了“马到成
功”的好彩头。晨曦像金箔一样铺在大地上，海风掠过古城，低声吟
唱着闽南千年的记忆。新年的马蹄声踩在闽南人“爱拼敢赢”的脉
搏上，应和着古城的脚步：一脚踏着海丝的厚重，一脚跨进未来的
从容。 （融媒体记者洪志雄/绘 庄建平 蔡绍坤 谢伟端/文）

安溪茶人以匠心深耕铁观音产业

一叶初心铸茗香
春节临近，年味渐浓。作为走亲访友的

传统礼品，茶叶正迎来消费旺季。在安溪这
片盛产铁观音的沃土上，活跃着一群坚守
初心的茶人，他们数十年如一日专注于铁
观音的种植、制作与推广，以“一生只做一
件事”的执着，描绘着铁观音产业蓬勃发展
的生动图景。

□融媒体记者 谢伟端 通讯员 王珺/文
受访者/供图

核心提示

在茶叶市场品类繁多、跨界风潮涌动的当
下，安溪一些茶人却坚定地选择深耕铁观音品
类，将全部精力投入到这一领域的钻研与打磨
中，以专注筑牢品质根基，赢得了市场的广泛
认可。

感德品苑负责人吴堃东自年少便倾心铁
观音。在市场迭代的十几年里，他也曾走访
各大城市茶城，与同行交流多品类发展模
式，最终发现盲目拓展品类只会造成库存堆
积、增加仓储成本。这份认知让他拒绝为逐
利而拓展其他品类，“离开了安溪铁观音便
一无是处”成为他坚守“专卖”初心的注脚。
今年，各地顾客纷纷反馈，许多茶店陈列杂
乱、专业优势不明，而深耕领域二十余载的
感德品苑，已成为茶客心中“专职”的代名
词。也正因这份专注，感德品苑在追求品质
提升、成本上升的情况下，即便取消折扣促
销，销量仍呈明显增长态势。

中国制茶大师吴光研同样坚守铁观音单
一品类。他明确表示：“我只做铁观音，因为我
要确保每一片茶叶都能实现从茶园到茶杯的
全程可控。”面对市场诱惑，他始终不为所动，
坚持所有产品均源自自有流转茶园，由专业团
队按照统一标准制作而成。这种专注让他能够
集中精力优化从茶园管理到制作工艺的每一
个环节，制定标准化流程，并将其复制到20多
个生产点，确保每一批茶叶都安全、优质且稳
定。如今，吴光研已拥有3家直营店和100多
家加盟专柜店，其产品凭借稳定的品质赢得了
不同消费群体的青睐。

国家级非物质文化遗产乌龙茶（铁观音）
制作技艺代表性传承人魏月德，更是将四十余
载光阴悉数倾注于铁观音的传承与发展。他自
小承袭家传技艺，14岁便开山种茶，成年后钻
研技艺，从未涉足其他品类。为守护正统铁观
音母树的世代传承，他于2000年设立安溪铁
观音茶叶提纯研究所，2003年牵头承担福建
省科技厅重点科技项目，推进铁观音品种提纯
与优质综合科技推广。这种对铁观音的极致专
注，让他成为铁观音技艺传承的核心人物。

同样坚守传统铁观音产业的还有德峰茶
庄园。在中国制茶大师、乌龙茶制作技艺（铁
观音制作技艺）省级代表性传承人王辉荣的带
领下，德峰茶庄园延续制茶世家的脉络，始终
专注于铁观音的种植与传统制作，鲜叶采摘至
烘焙各道工序均遵循传统方法，不盲目跟风拓
展其他茶类，凭借对铁观音品类的深耕，在新
春消费旺季实现销量稳步提升。

这些茶人用实际行动证明，专注是品质的
保障，只有心无旁骛，才能将产品做到极致，
在竞争激烈的市场中站稳脚跟。

择一事，终一生
专心专职深耕

在坚守专注与匠心的基础
上，安溪茶人并未固步自封，而
是积极拥抱时代变化，以创新
为翼，在销售模式、产业布局与

文化传播等方面不断探索，让传统
产业焕发生机。

在销售模式创新方面，各大茶
企纷纷打通线上线下渠道，拓展市
场覆盖面。感德品苑凭借过硬的品
质，通过口碑传播形成了良性循
环。德峰茶庄园则优化推广及销售

模式，通过与主播、IP合作开展直播带
货，实时展示铁观音制作工艺与茶园生
态环境，在新春消费旺季吸引众多消费
者选购。吴光研茶业构建了“公司+农

民”的利益联合体模式，通过流转农户的茶
园，给予农户固定的土地租金，同时吸纳农户
成为产业工人，按工作量支付工钱。这种模式

不仅让零散的茶园得到了集中化、标准化管理，改善了生
态环境，更让农户实现了在家门口稳定增收，且具备灵活复制的
潜力，未来可辐射更多农户，实现了企业与农户的双赢。

在产业布局方面，安溪
茶人不仅深耕本土，还积极
拓展国内外市场，让铁观音
走向更广阔的舞台。感德品
苑的老顾客主要集中在福
州、厦门、泉州等省内城市，
随着口碑的传播，其影响力
不断扩大。德峰茶庄园除本
土外，还在北京、上海、厦门、
莆田等城市设有经营网点，
同时吸引欧洲、日本、澳大利
亚、韩国等地茶友到访。去年
10月，德峰老铁作随安溪县
政府推广团前往欧洲，在海
外引发较大关注。

这些创新实践既坚守了
品质初心，又顺应了市场趋
势。安溪铁观音在保持传统
韵味的同时，正不断适应新
时代需求，实现产业的持续
升级与发展。

添新意，拓新局
创新模式出彩

吴光研在做茶吴光研在做茶

英国女孩寻香问茶到安溪专注铁观音生产的茶庄园英国女孩寻香问茶到安溪专注铁观音生产的茶庄园

魏月德魏月德（（左一左一））
带徒传授铁观音制带徒传授铁观音制
作技艺作技艺

德峰安溪铁观音一茶三香品鉴交流分享德峰安溪铁观音一茶三香品鉴交流分享

吴堃东吴堃东（（左一左一））指导农民管理茶园指导农民管理茶园

培训后培训后，，文旅精兵带团讲解古建筑文旅精兵带团讲解古建筑，，心里更有底心里更有底。。


