
针对市民所关心的问题，记者
采访了泉州市城管局高级工程师苏
承礼。

■问题一：窨井位置如何选定

苏承礼介绍道，窨井和道路建设
同步进行和布局，一般很少后期增设
窨井，除非有一些缆线前期没下地，后
来需要下地改造才增设窨井。在窨井
位置的选择上，考虑后期管养问题，在
设计建设之时，会优先选择在人行道
和绿化带上，尽量避开主干道。但管道
是附属于道路的，并服务周边片区，有
些地方路面空间有限，不同功能的管
线又要按规范隔开，因此造成窨井多、
井盖密布的现象。

■问题二：窨井能否整合减少

苏承礼解释道，泉州市的窨井根
据产权单位不同，可分为雨水、污水、
给水、通信、电力和燃气等几大类，每
个产权单位又有不同层级单位，总共
涉及几十家管养单位。不同类型的窨
井有自己的地下管道，因性质和功能
不一样，没办法放在同一个管道里，因
此难以整合。

他表示，目前国内一些城市小部
分区域试行综合管廊，即把所有管道
放在同一个管廊里。这可提高城市空
间利用效率，但综合管廊造价高，且不
同管线单位需求不同，泉州目前暂时
未建设综合管廊。

■问题三：井盖平时如何管养

记者了解到，2024年8月1日起
施行的《泉州市城市地下管线建设管
理办法》，对地下管线的规划建设和运
行维护均有相关管理要求。井盖是管
线的附属设施，城管部门作为井盖管
理的牵头单位，参照该办法，要求各管
线产权单位按照“一盖一编号、一井一
档案”原则，健全井盖管理台账。同时，
要求单位定期巡查，及时对井盖设施
巡查、养护、维修。

苏承礼表示，为明确责任归属，各
井盖管养单位在井盖周边统一设置井
盖标识牌，包括井盖类别、编号等，做
到每个井盖有人认领、有人管养。

部门 三大问题逐一回应 解开井盖密集困惑
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本期主持：
泉州网

泉州网的“民声有约”栏目是一个
旨在体现“网民有所呼 部门有所应”的
网络沟通平台。我们将定期把网民关切
的问题和职能部门的回应摘录推出，以
期引起更多的关注、更多的参与，凝聚
正能量，助推和谐社会的构建！

温馨提示：各位网友在通过“民声有
约”平台反映问题的时候，请尽量写明发
生的具体地点，并留下手机号码等有效联
系方式，以便相关部门进行回访，了解并
确认事情详细情况。 （周旋洁 整理）
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坪山路

水泥砖已更换
庄先生来电：丰泽区坪山路榕树下海鲜

馆往泉州农业学校门口方向的人行道有一
些水泥砖翘起来，大约有五百米长的路很
难走，希望有关部门尽快维修。

泉州市城市管理综合考评中心接到
96339来电后回复：我们会安排相关部门尽
快处理。

96339回访时，泉州市城市管理综合考
评中心回复：破损的水泥砖已更换。

北门街附近

路灯恢复照明
郭先生来电：鲤城区北门街通天宫后面

的路灯和北门街西E栋后面的路灯，已经半
个月不亮了，黑乎乎的，很不方便。

泉州市城市管理综合考评中心接到
96339来电后回复：我们会转给管养单位处
理。

96339回访时，郭先生回复：路灯恢复
照明了。

（肖打 吴奕云 整理）

■老师经营午托班
台商投资区教育部门：

未发现此类情况

网友“风先生”反映：泉州台商投资区
第八实验小学存在个别一年级老师经营
午托班的情况，这样会影响整个班级的学
习成绩。而且我觉得我们班学习成绩总体
不好，应该更换老师，避免耽误学生的
前途。

泉州台商投资区教育文体旅游局教
育事业科回复：在日常教学中，各所学校
自行安排各班任课老师。若觉得部分任课
老师教学质量不好，家长可以跟学校反
映。接到该网友反映后，我们立即让学校
去调查核实，后经学校摸排，未发现有老
师经营午托班的情况。建议家长提供相关
材料直接跟我们或跟学校反映。

■医保无法正常使用
医保惠安分中心：

因没有及时缴费

庄先生来电反映：我是惠安人，以灵
活就业人员身份参加职工医保。近期到医
院就医时，我被告知因为没有在本月5日
前缴费，无法使用医保结算，而且缴费了
还要等税务部门入账了才能正常使用。之
前都没有这种要求。

泉州市医保中心惠安分中心回复：医
保系统为全省统一的系统，今年系统进行
升级，升级后每月前 5 个工作日会自动判
定上一个月的缴费情况，建议市民及时完
成缴费。如果就医时遇到医保无法使用的
情况，可以先自费结算，待医保缴费成功
后在进行手工报销。具体可致电 87363855
咨询。

■修路后家里淹水
大坪乡政府：

积水未流入房子

许女士来电反映：我家房子在安溪县
大坪乡坪洲村 32 号，多年前我家附近修
建公路。之后，每逢下雨天家里都会淹水，
我们年轻人都不在家，只有老人在房子里
居住，生活很不方便。

大坪乡政府回复：该村民有向我们反
映过这个情况，我们在防汛防台期间也有
到她家查看过情况。她家周边会有积水，
但房子地势高，积水并不会流入房子里。
该村民认为房子周边的积水会浸泡地基，
导致地基下沉，但我们乡目前没有专业力
量可以鉴定该情况。村民可以自行请第三
方鉴定机构，如果鉴定结果显示地基下沉
与修建道路导致积水有关系，我们会协调
处理。

（柯丽娟 刘燕婷 张小玲 整理）

【网友建议】

◆泉州中心市区

盼举办马拉松赛事
网友建议：建议在泉州中心市区

举办马拉松赛事，一来推动更多人来
泉州消费旅游，二来通过马拉松来提
升品牌形象。线路方面，起点可以设置
在中国闽台缘博物馆，绕西湖，穿过古
城，走江滨北路，过丰泽摩天轮，到蟳
埔村，再到后渚港折返。泉州美景尽收
眼底，有西湖、有古城、有泉州之眼、有
蟳埔村，还有远处的跨海大桥和更有
城市化的东海。

泉州市体育局回复：近年来，我市
晋江、石狮、泉港等县（市、区）结合地域
特色，相继举办石狮半程马拉松、泉港
半程马拉松、晋江马拉松等马拉松赛
事，形成了一批具有辨识度的赛事路
线。各项赛事串联世遗资源、生态景观
和文旅地标，有力彰显了泉州城市特色
与海丝文化魅力，成为宣传推介泉州城
市品牌、展示城市形象的重要载体，有
效促进文旅消费升级，推动文体旅深度
融合发展。2025晋江马拉松赛已由泉州
市人民政府、晋江市人民政府共同举
办，正式更名为“2025 泉州晋江马拉松
赛”，并于 2025 年 12 月顺利举办。我局
将根据上级的相关要求，认真研究您提
出 的 建 议 ，结 合 实 际 情 况 予 以 统 筹
考虑。

【网友咨询】

◆报考手动挡驾驶证

能不能换成自动挡
网友咨询：我之前报考驾驶证，报

的是手动挡，但是一直考不过，我能换
成自动挡吗？前面考过的科目，成绩还
有效吗？

泉州市公安局交通警察支队回复：
您可以通过手机“交管 12123”APP，申
请变更准驾车型，我们后台审核完成以
后就可以按照新的车型来预约考试。已
经考过的科目成绩是仍然有效的。

◆初级会计师证

可否在工作地报考
网友咨询：我的户籍在外省，在晋

江工作，想报考2026年的福建初级会
计证考试，可以在晋江报名吗？

晋江市财政局回复：要在晋江报名
初级会计师证考试，除具备高中以上学
历外（含高中），还需至少满足以下三个
条件之一：一是户籍在晋江，二是居住
地在晋江，三是工作单位在晋江。

◆继承宅基地

需要提供什么材料
网友咨询：在惠安县张坂镇，如果

户主过世，其子女要继承宅基地，需要
提供什么材料？

张坂镇政府回复：宅基地析产、继
承需提供以下材料：1.土地确权证或权
属来源证明书；2.派出所出具的户主的
家庭成员证明（户籍证明）；3.有继承权
的相关当事人的身份证、户口本复印件
（需携带原件供复核），如有死亡的需提
供死亡证明（若现用身份证名字、日期
与户籍证明不相符的需村委会出具同
一人证明）；4.《地籍调查表》、不动产宗
地图；5. 原权属材料的查档复印件；6.
住宅门牌上的二维码拍照打印。

多地井盖密布
城管部门解惑

本报曾报道安溪县凤城镇凤山路
与八三一路交叉口有30多个井盖，引
发市民持续关注。近段时间，一些市民
纷纷致电本社24小时热线96339反映，
他们那边也存在井盖密布现象。同时，
他们还咨询：为何井盖会集中分布？窨
井能否整合在一起，减少路面井盖数量？
这些井盖平常又是如何管养的？……对
此，记者采访了泉州市城管局。

□融媒体记者 张小玲 刘燕婷
文/图

多位市民致电96339热线反映，我
市一些主干道井盖分布密集。杨先生
说，丰泽区双垵街靠近府东路交叉口，
短短几十米路段就有20多个井盖。尤
先生称，晋江市安海镇鸿海路放眼望去
都是圆形井盖，如同棋盘，车辆驶过，部
分井盖有异响。李女士则反映，安溪县
河滨北路东升家园一期路段，100多米
有近60个井盖。除主干道外，小区内道
路也存在“井”区现象。吴女士反映，鲤
城区金山小区南区井盖较多，走几步路
就能遇到一个井盖。

“有些路段的窨井相对集中，看起
来不美观。如果遇到窨井和井盖维护，
市民可能要绕行，比较麻烦。为什么这
些窨井不能整合在一起，避开主干道
呢？”尤先生表示。

市民
多地有“井”区现象
通行观感均受影响

鲤城区北门街朝天门
前方立着一块富有泉州元
素的垃圾分类宣传牌，由
于牌子褪色严重，只有黑
色字体的“垃圾”两个字非
常显眼，导致游客质疑为
何为“垃圾”立牌？去年12
月 25日本报对此进行报
道，并将情况反映给鲤城
区环卫中心处理。近日记
者获悉，经过近一个月的
重新定制，该处已换上新
的宣传牌。

（融媒体记者柯丽娟）

鲤城区北门街朝天门前方——

褪色宣传牌已换新

针对多家电动车行占道摆放车辆，丰泽区城管局表示——

已督促商家清理占道车辆
本报讯 （融媒体记者柯丽娟）丰泽区湖心街、源霞路、津

霞街、刺桐路及祥远路路段，有部分电动车行违规占道摆放
车辆，不仅占用公共道路资源，而且影响通行。12日本报对
此报道后，引起丰泽区城管局的重视，目前车行已清理占道
车辆。

丰泽区城管局相关工作人员介绍道，接到96339反映
后，他们立即联合辖区街道城管办，逐户走访违规车行，解
读占道经营相关法规，督促商家履行“责任区三包”管理责
任，落实店内经营。目前车行已清理占道车辆。接下来，城管
人员将加大对上述路段的巡查力度，防止回潮反弹，同时要
求各街道城管办结合日常市容巡查，发现电动车违规占道经
营行为及时处理。

城管人员督促商家清理占道车辆城管人员督促商家清理占道车辆（（丰泽区城管局丰泽区城管局 供图供图））

反映前
反映后

宣传牌褪色严重宣传牌褪色严重（（柯丽娟柯丽娟 摄摄）） 宣传牌已换新宣传牌已换新（（鲤城环卫中心鲤城环卫中心 供图供图））

晋江市鸿海路井盖遍地如棋盘晋江市鸿海路井盖遍地如棋盘

安溪县河滨北路安溪县河滨北路 100100 多米多米
有近有近6060个井盖个井盖

丰泽区双垵路几十米丰泽区双垵路几十米
就有就有2020多个井盖多个井盖

鲤城区金山社区南区井盖扎堆鲤城区金山社区南区井盖扎堆


