
本报讯 （融媒体记者张小玲 文/图）
惠安县西苑南路东侧的禹洲天鹅湖公园存
在多处设施破损和绿植缺失等问题，影响
周边居民休闲。2月11日，本报对此事进行
报道，并将情况反映给管养单位——惠安
县园林绿化中心。昨日，记者从惠安县园林
绿化中心获悉，破损的木栈道已修复，其他
设施的整改工作将陆续进行。

惠安县园林绿化中心工作人员林先生
表示，接到记者反映后，他们第一时间安排
工作人员全面排查了天鹅湖旁边的木栈
道，对损坏的木材面板进行更换，并已于13
日完成修复工作。接下来，他们将继续对存
在的其他设施和绿植缺失等问题进行统
计，并陆续着手整改。
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本报讯（融媒体记者刘燕婷 文/图）
近日，台商投资区东园镇建发·和著小区
的居民张先生致电本社 24 小时热线
96339反映，小区北侧临近学堂南街有一
条沟渠，沟渠内水体发黑发臭，希望相关
部门进行清理整治。

记者在现场看到，这条沟渠水位较
低，水体呈黑绿色，水质浑浊。水面漂浮着
塑料瓶、塑料袋等各类垃圾，部分区域淤
泥堆积、杂草丛生，沟渠护坡有排水口正
在向外排水。“这条沟就在小区边上，每天
往窗外一看就是这条臭水沟，很不美观，
而且有时还有浓浓的臭味。”张先生担心，
到了夏天，这里会变成蚊虫滋生的温床。

随后，记者将该情况反映给东园镇
政府。相关工作人员表示，他们会安排人
员到现场核实处理。

本报讯 （融媒体记者柯丽娟 文/图）近
日，网友“超凡”在“96339记者热线”微信公众
号上反映，位于惠安县螺城镇的东湖公园环境
优美，但湖边芦苇丛中却堆积着各类垃圾，影
响市民游园的心情。

记者看到，东湖公园里临水的芦苇丛边
缘，有大量的红色塑料袋、包装纸、塑料瓶等垃
圾，这些垃圾被随意丢弃在枯黄的草丛里。此
外，芦苇边上的草坪也已干燥枯黄，草坪上零
星可见散落的垃圾。

对此，惠安交发集团有限公司相关工作人
员表示，东湖公园是由他们建设的，之前由他
们聘请保洁人员进行日常保洁。但从今年1月
1日起，由第三方运营商进行日常管理。由于春
节期间公园里举行各类活动，人流量大，确实
存在保洁不到位的情况。接下来，他们会让运
营商加强日常保洁和巡查力度，同时对缺绿的
草坪进行补绿。
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宝洲街

路面已经修补
林先生来电：丰泽区宝洲街农机大厦路

段，有一个井盖周边路面破损，车辆经过易
产生颠簸。

泉州市城市管理综合考评中心接到
96339来电后回复：我们会把这一情况转给
责任单位处理。

96339回访时，林先生回复:破损的路面
已经用沥青修补了。

福泰路

路灯恢复照明
王先生来电：泉州经济技术开发区福泰

路南琦集团有限公司门口，一排路灯都不
亮，晚上黑乎乎，很危险。

泉州市城市综合管理考评中心接到96339
来电后回复：我们会转给管养单位处理。

96339回访时，王先生回复：路灯已经
亮了。

惠泉南路

井盖已经调整
庄先生来电：惠安县惠泉南路大红埔时

代城小区附近，之前道路改造有一个污水井
盖没安装好，每当车辆驶过，就会发出哐当
声，特别是晚上，声响更大，希望有关部门落
实整改，还市民一个安静的休息环境。

惠安县城管局接到96339来电后回复：
我们会让业务科室前去处理。

96339回访时，庄先生回复：污水井盖
已调整，声响没那么大了。

江滨南路

红绿灯修好了
吴先生来电：鲤城区江滨南路浯兴路口

的红绿灯不亮，希望部门及时维修。
泉州市交警支队设施大队接到96339

来电后回复：我们派人前去了解和处理。
96339回访时，吴先生回复：反映后当

天就修好了。
（刘燕婷 吴奕云 柯丽娟 张小玲 整理）

■游乐区灯光较昏暗
德化县陶鑫建设发展公司：

考虑纳入提升改造
吴先生来电反映：德化县浔中镇瓷圣·何

朝宗文化公园的儿童游乐区的灯光比较昏
暗，对孩子的视力不好，晚上在那边玩也存在
安全隐患，建议增加该区域的照明设施。

德化县陶鑫建设发展有限公司回复：
公园有启动设施提升方案，儿童游乐区的
照明设施提升考虑纳入本次提升改造中，
感谢市民的建议。

■公交站点无线路消息
泉州交发集团：

因该站点尚未启用
陈先生来电反映：泉州中心市区滨海街

有一个“滨海街西1段”的公交站，这个站点建
设完工已久，可是不但没有线路信息，而且在

“掌上公交”和“车来了”APP上都查询不到。
泉州交发集团客服热线回复：接到

96339 来电后，我们分管公司便对“滨海街
西 1 段”的公交站点进行实地勘察，发现该
站点目前还未启用。后期我们将进一步关
注客流出行需求和线路实际运营情况，积
极收集和整理多方反馈，并且结合新一轮
的站牌信息更新情况，届时再予以启动。

■车辆违停影响出入
洛江交警大队：

加强巡查予以整治
陈先生来电反映：洛江区阳山路阳光花

园城路段，车辆夜间违停严重，双向四车道
的道路只剩下一个车道可供通行，小区居民
进出受到影响，希望部门加强违停整治。

洛江交警大队法宣科回复：我们会将
此情况转给辖区中队，让他们加强巡查整
治力度。

（张小玲 柯丽娟 刘燕婷 整理）

现役军人与退役军人
乘坐公交有哪些优惠

庄先生问：现役军人与退役军人在泉州
乘坐公交车可以享受哪些优待优惠服务？

泉州交发集团客服热线答：现役军人
持证，可以免费乘坐整条公交线路在泉州
中心市区、泉州台商投资区运行的公交车，
而乘坐跨区域运行的公交车时，只有泉州
中心市区、台商投资区范围内的路段免费，
其他路段按正常收费标准收费。此外，退役
军人持证，可以免费乘坐整条公交线路在
泉州中心市区、泉州台商投资区运行的公
交车，乘坐其他跨区域公交线路时无法享
受优待。

二手房申请过户
多久可以领到产权证

黄先生问：我在丰泽区东海街道买了一
套二手房，已经签订了买卖合同，后续申请
二手房过户后，多久可以领到不动产权证？

泉州市不动产登记中心答：具备登记
即办条件的二手房，当日可领取不动产权
证；不符合即办条件的，材料齐全受理后 2
个工作日发证。

持社工证中级证书
能不能申请提升补贴

林先生问：我是丰泽人，已经考取社工
证中级证书，该证书是否可以申请失业保
险技能提升补贴？

丰泽区人社局答：社工证不属于职业
资格证书或职业技能等级证书，不在该技
能提升补贴的范围内。

跨省就业后
社保关系可否不转移

王先生问：我是在晋江办理的职工医
疗保险和养老保险。离职后，我要到浙江工
作，我的社保关系可不可以不转到工作地
浙江，在泉州继续缴纳？

泉州市医保中心服务热线答：根据相
关规定，参保人不可同时在两地参加职工
医疗保险与养老保险。社会保险的缴纳地
须与劳动关系所在地一致。因此，王先生需
先在泉州市办理社保停保手续，随后由浙
江的新用人单位在当地为其办理新增参保
开户，并按规定缴纳社保费用。

无户口簿或行驶证等原件
如何在泉补办身份证

陈女士问：我是山东人，在晋江市梅岭
街道工作。我的身份证丢了，我到梅岭街道
派出所户籍室补办，工作人员让我提供行
驶证、医保卡、户口簿原件，但我这些证件
都不在身边，还有没有其他补办的途径？

梅岭街道派出所户籍室答：只要提供
有个人头像和身份证号在一起的有效证件
即可，居住证也可以。

（柯丽娟 刘燕婷 张小玲 肖打 许晓
婷 整理）

王女士来电咨询：我在泉州上班，
公积金是在泉州缴交的；我老公在杭
州上班，公积金是在杭州缴交的。近期

我们计划在泉州买房，可以按双职工
来申请公积金贷款吗？

泉州市住房公积金管理中心回

复：在泉州买房，不管公积金是在本地缴
交还是在外地缴交，若双方都符合贷款
条件，就可按照双职工申请公积金贷款。

公积金缴交地不同 能不能按双职工贷款

公积金相关事宜
96339帮您问

“首套房已抵押贷款，可否再用公积金购买二套房？”“夫妻俩公积金缴交地不同，可否按双职工贷款？”“想要
提取公积金偿还贷款本金，如何在线上办理？”……连日来，本社24小时热线96339陆续接到多位读者咨询公积金
贷款、提取等相关问题。记者就此采访泉州市住房公积金管理中心，为读者答疑解惑。

□融媒体记者 柯丽娟 刘燕婷 张小玲

黄先生来电咨询：我是鲤城人，在
泉州缴交公积金。去年我用公积金在
泉州贷款买了一套商品房，贷款金额
30多万元。但我发现每个月按时还款
后，公积金账户余额仍有5万多元。我
现在想提取公积金账户余额去偿还贷
款本金，该如何线上办理？

泉州市住房公积金管理中心回
复：只要贷款还款满一年、提取时间
间隔满一年且账户内保留两个月的
月缴额，那么就可以一年提取一次
余额冲还本金。主贷人可通过“泉州
公积金”微信小程序或闽政通 APP
上的“公积金”服务，选择“提取受理”

里的“偿还住房公积金贷款本金提
取 ”功 能 ，
按照系统提
示 进 行 操
作 ，届 时 即
可 线 上 办
理手续。

提取公积金还本金 如何在线上办理

李先生来电咨询：我
之前在鲤城区买了一套
二手房，办理的是纯商业
贷款，去年9月申请提取

公积金偿还贷款本息。现在我计划将
房贷一次性提前结清，可以再次申请
提取公积金吗？两次需要间隔多久？

泉州市住房公积金管理中心回

复：提取公积金偿还商业性住房按揭
贷款本息，正常还款每满 12 个月可申
请提取一次。再次提取与上次提取需
间隔满12个月。

提取公积金还本息 两次需间隔多久

柳先生来电咨询：我和我儿子的
公积金都是在泉州缴交的，之前我们
两个人分别用各自的公积金贷款买了
泉州的房子。现在我的公积金贷款已
经还完，可我儿子的公积金贷款还未
还完。那么，我的公积金能否用于偿还
我儿子的房贷？

泉州市住房公积金管理中心回
复：可以选择逐年提取或是逐月还贷
两种方式。如果柳先生的公积金提取
时间间隔一年，可以选择一年提取一
次金额去还他儿子的公积金贷本金；
如果柳先生的公积金账户处于正常缴
交状态，账户内有两个月以上的余额，

家庭名下公积金贷款已结清，也可以
办理逐月还贷业务，但前提是要看柳
先生儿子的公积金是否足够自身逐月
还贷，如果够就没必要办理逐月还贷，
只需要逐年提取去冲还本金。办理时，
柳先生需带上父子关系证明和身份证
到我们柜台办理。

想要帮儿子还房贷 可否提取公积金

陈先生来电咨询：我前年在丰泽
区全款购买了一套二手房，属于首套
房，后来用该房产抵押贷款。如果我要

购买二套房，可以使用公积金贷款吗？
泉州市住房公积金管理中心回

复：陈先生名下有抵押贷款的负债，如

有购买二套房的意向，需持身份证和征
信报告到购房地所在公积金管理中心窗
口测算，看是否符合公积金贷款条件。

首套房已抵押贷款 可否再用公积金购房

林女士来电咨询：我在湖北工作
并缴交公积金，如果要回原籍永春买
房，能否用公积金贷款？可否办理公积

金提取和逐月还贷业务？
泉州市住房公积金管理中心回

复：异地缴纳公积金符合贷款条件的，

可在泉州买房。而关于公积金提取和
逐月还贷业务则需向缴交地公积金部
门咨询。

在湖北缴交公积金 能否在永春贷款买房


