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本报讯 （融媒体记者王金植 通讯
员李伟才 文/图）昨日，记者从市文旅局
获悉，泉州动车站旅游集散中心的敞开
式文旅景观装置空间投入使用。旅客一
出站，便能沉浸式感受世遗泉州、美食之
都的独特魅力，“泉程”自此启航，打卡这
一文旅景观装置，旅途开篇即精彩。

据悉，这一融合式空间集文旅宣传
展示窗口、推介平台、展演舞台等多种功
能于一体，以“一站‘泉程’精彩无限”为
主题，秉持“小空间承载大文化”的理念，
借助“文化+科技”的创新手段，将泉州动
车站旅游集散中心打造成“泉城旅行第
一站”，让旅客在短暂停留间领略“多元
泉州”的独特风情。

记者在现场看到，整个空间以闽南红
砖橙与海洋蓝为主色调，突出“世界遗产
城市”“世界美食之都”主题。通过图文并
茂、微景观呈现、灯光渲染等多种形式，集
中展示了泉州及13个县（市、区）的丰富
物产、厚重文化与旅游资源。在这里，巍峨
的东西塔、庄严的老君岩、娟秀的九日山
等一一呈现在眼前；火爆出圈、被誉为“头
上花园”的蟳埔簪花围，美丽动人的洛江

“陈三五娘传说”，“七泡有余香”的铁观音
茶香，也都能让人亲身感受；姜母鸭、面线
糊、土笋冻、石花膏等泉州美食的“色、香、
味”更是扑面而来，令人垂涎欲滴。

空间的核心区域是一座以泉州古建

筑故事为灵感的多功能“海丝小舞台”。
这个20多平方米的舞台虽小巧却极为
精致，巧妙融入东西塔、泉州高甲戏人物
卡通形象、马年生肖等元素，仿佛一幅生
动的泉州文化画卷在眼前徐徐展开。

此外，空间内还精心设置了多处打
卡点。“泉州欢迎您”打卡区以醒目的红

色为主视觉，顶部清晰标注“世界遗产城
市”“世界美食之都”的城市定位，搭配头
戴簪花围的蟳埔女卡通形象，既传递出
泉州热情好客的城市温度，又生动展现
了泉州厚重的人文历史底蕴。“海丝福
船”打卡区以一艘造型逼真的福船装置
为核心，背景是介绍泉州重要世遗点、景

点、技艺、民俗、美食等内容的文旅宣传
展板。“闽南古厝”打卡区以“半城烟火半
城仙”为主题，还原了泉州标志性的红砖
古厝与燕尾脊建筑，展示闽南传统民居
建筑技艺，彰显泉州世遗风貌与市井烟
火，让游客沉浸式感受“活着的古城”的
独特魅力。

泉州动车站旅游集散中心添文旅景观装置

旅行第一站 开篇即精彩

本报讯 （融媒体记者张雯 通讯员袁春
辉）春节期间，当千家万户沉浸在团圆的喜悦
中，泉港公安分局全体民辅警坚守岗位，用忠
诚履职守护万家灯火，以暖心服务传递公安
温度，绘就了节日里一道亮丽的“警”色。

2月21日晚上11时许，一名迷路男子走
进新百汇警务站求助。因该男子身上未携带手
机和现金，且无法提供任何有效信息，民警遂
将其送往山腰派出所临时安置，并耐心安抚其
情绪。经多方核查，民警很快确认该男子的身
份，并第一时间联系上其家属。次日凌晨1时
许，该男子在家人的陪伴下安全回到家中。

2月18日下午，一名来华旅游的外国游
客与3名友人从惠安方向攀爬笔架山，行至
涂岭辖区山林深处时迷失方向，情急之下向
涂岭派出所报警求助。民警迅速响应，利用
无人机开展“空地同步”搜救。历经4个小时
的不懈搜寻，民警终于在山林深处找到被困
人员，并安全护送他们下山。经确认，4名被
困人员身体均无大碍。

同日下午，后龙派出所也进行了一场紧
急救援。有辖区群众报警称，一房屋围墙边
堆放的废旧物品突发火情，因事发地位于农
村，道路狭窄，消防车难以直达现场。民警第
一时间赶赴现场开展灭火处置，并果断组织
周边群众合力救援。经警民携手奋战，火势
很快得到控制并
被成功扑灭，避免
了人员伤亡和重
大财产损失。

守护平安“不打烊”
暖心警事伴身旁

本报讯 （融媒体记者廖培煌 通讯员黄
明煜 黄伟兰 许丽莎）昨日，记者从泉州海
关获悉，经“CNHTC”商标权利人来函确认，
泉州海关此前查获的800个燃油滤清器涉嫌
侵犯中国重型汽车集团有限公司的商标专
用权，该权利人已申请知识产权海关保护。

此前，泉州海关在对石狮某贸易公司申
报出口的一批货物（申报品名为杯子、永春老
醋等）进行查验时，发现货物中夹带标有

“CNHTC”图形标识的燃油滤清器，共计800
个。出口企业无法提供相关授权证明，涉嫌侵
犯他人知识产权。根据《中华人民共和国海关
法》规定，海关依照法律、行政法规，对与进出
境货物有关的知识产权实施保护。若违反规
定进出口侵犯中华人民共和国法律、行政法
规保护的知识产权的货物，海关将依法没收
侵权货物，并处以罚款；构成犯罪的，依法追
究刑事责任。目前，该关已依法启动知识产权
保护程序，并按相关规定进行后续处置。

自2025年3月5日组织开展“龙腾行动
2025”知识产权保护专项行动以来，泉州海关
已查获侵权货物、物品401批次，查扣侵权货
物、物品48.34万件，涉及42个品牌权利人。

800个燃油滤清器
涉嫌侵权被查获

游客打卡留念游客打卡留念景观装置展现泉州风情景观装置展现泉州风情

“你好，请问现在还能寄放行李吗？”
昨日上午，来自广东的游客徐女士拖着行
李箱、背着背包，来到西街游客服务中心
寄存行李。工作人员吴淑华贴心地帮她将
行李搬进寄存柜，并提醒她别忘了随身携
带手机等重要物品。徐女士告诉记者，她
和朋友已在泉州待了4天，上午刚办理酒
店退房，想趁离开前再逛逛古城，免费寄
存服务让她得以轻装游玩。

在她登记时，记者看到行李寄存登记
簿上密密麻麻记满了姓名和电话。“这几
天行李寄存都是无缝衔接，刚取走一个就
来一个，寄存区几乎时刻满员，经常早上
还没到开放时间，门口就排起寄存行李的
长队。”吴淑华表示。

不得空的可不只是寄存柜。记者看
到，吴淑华一会儿指引游客前往洗手间，
一会儿为游客规划游览路线、推荐地道泉
州美食，一会儿又细心提醒带娃游客看好
孩子、谨防碰头，半个小时内几乎没停歇。
这是她春节期间每天的工作常态。几天下
来，她的嗓子因说话太多而干哑，但她仍
努力抬高音量，用热情和耐心回应每一次
询问。

“寄存区刚满，不过有个位置一会儿
空出来，可以给您安排。”开元寺游客服务
中心同样忙碌，现场工作人员正为一位游
客协调行李寄存空位。据介绍，除免费行
李寄存外，该游客服务中心还为游客提供
免费休息区、饮用水、现场咨询、应急药品
等暖心服务，母婴室也保持开放，满足亲
子出行需求。

免费寄存无缝衔接
便民服务一直在线

春节期间，各景点游客服务中心推出贴心举措——

细微之处见暖意 温情守护八方客
“刚从泉州旅游回来，感觉泉州人热情又淳朴，即便工作人员再繁忙，也是笑脸盈盈，服务热情周到！”春节假

期，泉州游人如织，在熙熙攘攘的人流中，各处游客服务中心成为服务游客的重要窗口。免费行李寄存、提供应急药
品、出借轮椅、公益讲解……一项项暖心服务，让八方游客在领略世遗之城魅力的同时，也感受到这座城市的温度。

□融媒体记者 张晓玲 通讯员 戴林馨 文/图

春节期间，清源山游客中心工作人
员全员在岗、步履不停。咨询台前，电话
铃声此起彼伏，工作人员颜女士一边快
速接听电话、解答线上咨询，一边耐心
回应现场游客的问题。“咨询最多的就
是景区游览路线、年卡办理、优待政策、
景交车运行时间，问题五花八门。”颜女
士介绍，2月13日至3月4日，景区为
在泉务工创业的非泉州籍人员提供“免
费游”福利，务工人员提供职工本人身
份证及工会会员证即可，其间不少人前
来咨询这一暖心政策。

从咨询台走向户外，景区服务保障
同样有条不紊。“上车再扫码，不用急，
慢慢来。”一大早，清源山景交车候车点
已有不少上山的游客等候，50多岁的

驾驶员老蔡热情招呼着每一位乘客，待
大家坐稳扶好才平稳发车。他告诉记
者，春节期间客流激增，景交车由“小程
序提前购票、每二三十分钟一班”调整
为“上车扫码、人满即发”的运行模式，
循环往返保障通行。

“吃饭都得抢时间，十分钟解决就
赶紧归岗。”老蔡说。尽管辛苦，但他和
同事都主动延长运营时间，哪怕晚下
班，也要确保游客安全、顺利下山。开车
之余，他还主动充当“临时向导”，向上
车游客介绍景点、路线，贴心提醒下山
时间。遇到游客遗落的手机、钥匙、水
杯，他则妥善收好，第一时间交到游客
中心等待认领。

“现在在我们面前的这座石像，

就是被誉为‘老子天下第一’的老君
造像……”老君岩前，公益讲解员小
胡声情并茂地为游客讲述千年石像
的历史，精彩讲解让游客意犹未尽，
他又一一解答各类疑问，让游客听得
尽兴、游得开心。“很多游客来了，看
完风景拍个照就走，希望通过我的讲
解，能让他们对清源山有更深入的了
解。”小胡表示。他是“清源山守山人”
中的一员，春节期间，这些“守山人”
放弃休息时间，在老君岩每天开展两
场公益讲解，用热情和专业知识，让
游客走进清源山、了解清源山。与此
同时，景区专业导游也随约随讲，仅4
名专业导游就累计提供近百场讲解
服务，服务游客超600人次。

“守山人”步履不停 让游客尽兴而归

服务不仅有文化的温度，更有应急
的速度与关怀的暖意。2月19日，一位
浙江游客在清源山景区游览途中不慎
扭伤，随即前往游客中心医务室寻求帮
助。景区医务人员立即上前，耐心询问
伤情，仔细为游客进行伤口清洁、消毒
和简单包扎处理，全程细心安抚，缓解
游客紧张情绪。经过及时处置，游客身
体不适得到缓解，对医务人员专业、贴
心的服务连连表示感谢，称赞景区服务
周到、让人安心。

同样的温暖故事也在西街和开
元寺游客服务中心上演。2月 22日下
午，一位江苏女孩与父母在西街游玩
时，因生理期突发疼痛，被家人搀扶
着走进游客服务中心。工作人员吴淑
华看到女孩脸色苍白、站都站不稳，
连忙上前帮忙将其搀扶至休息区坐
下，随后倒上热水帮她缓解不适。看
着吴淑华忙前忙后、细细叮嘱，女孩
和家人连声感慨：“阿姨你真好，泉
州人太热心了！”

开元寺内，一位小朋友游玩时不
慎被树枝刮伤，家长带着孩子来到游
客服务中心求助。工作人员立即拿出
医药箱，用碘伏为孩子仔细消毒伤口，
并贴心叮嘱注意事项。类似的事情还
有很多，游客摔倒时及时搀扶，为行动
不便的老人出借轮椅，帮粗心的失主
寻回丢失的手机、手表……一件件看
似不起眼的小事，汇聚成一股股暖流，
让每一位远道而来的游客，都能在这
里感受到温暖。

应急救助快速响应 细微关怀温暖旅途

清源山游客中心工作人员耐心接受游客咨询清源山游客中心工作人员耐心接受游客咨询西街游客服务中心工作人员帮忙寄存行李西街游客服务中心工作人员帮忙寄存行李

本报讯 （融媒体记者张晓玲 通讯员兰
金文 吴菲璇）“明天大家有空的，都到铜锣庙
景区开展志愿服务活动啊”“好的，我准时
到”……春节期间，安溪县湖上乡盛富村的无
职党员微信群里又在“喊话”了。设立无职党
员助力文明宣传服务队，是该村推进基层社
会治理和乡村文明的特色做法。近年来，该村
以文明乡风赋能乡村可持续发展，先后获得

“全国文明村镇”“省级美丽乡村”等荣誉称号。
据了解，湖上乡盛富村是安溪北线最大

的畲族聚居地，村内竹林茂盛、生态优良，畲
族文化底蕴深厚。该村以竹编产业为重点，成
立专业合作社，深化高校合作，建立竹编加工
厂，深耕竹编非遗技艺，让传统手艺成为富民
强村的特色支柱产业。同时，村里盘活荒地建
设休闲农场，发展特色养殖与观光旅游，打造
畲乡风情精品旅游线路。从过去的省级重点
扶贫村，到如今竹制品获评全省“一村一品”
的示范村，盛富村实现华丽蜕变。

物质富裕了，精神建设也得跟上。盛富村
逐步修订完善村规民约，组织引导群众建立
红白理事会、道德评议会等“四会”组织，遏制
大操大办、厚葬薄养、人情攀比等陈规陋习，
并建设畲族家风家训馆，为优良家风、淳朴民
风的传承筑牢阵地。在新修订村规民约的引
导下，村民主动转变思想观念，自觉践行婚事
新办、丧事简办、余事不办的文明新风，勤俭
节约、崇德向善等观念深入人心。村民还积极
参与人居环境整治，认真履行“门前三包”责
任。如今，走在村道，垃圾少了，处处绿树成荫、
花草繁茂，乡村“颜值”大幅提升。

在文化建设方面，盛富村将新时代文明
实践站作为主阵地，结合“三月三”乌饭节、民
族团结进步宣传月等节日，举办丰富多彩的
文艺活动，全面展示畲歌、畲舞、畲家美食，深
受村民好评。该村还将畲歌、畲舞融入广场
舞，组建一支专业畲族广场舞队伍，建设“一
室多用”的文化活动室、“农家书屋”和一批农
民体育健身设施，积极带领村民开展健康向
上的群众性文化体育活动。

产业发展富民心
文明乡风润畲乡


