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我有话说
桥南社区

龙眼树已被征用
刘先生来电：我是洛江区万安街道桥南

社区的居民，我家有一棵几十年的龙眼树原
是种在园地里。后来这块园地变成小学，小
学搬迁后，校舍又变成社区居委会，于是龙
眼树变成种在社区居委会的围墙里。最近社
区居委会工作人员没经过我的同意，把龙眼
树四周的土挖开了，我要求恢复原样。

桥南社区居委会接到96339来电后回
复：我们会和当事人协商处理。

96339回访时，刘先生回复：我们已经
协商好了，这棵龙眼树已被社区征用了。

智泰路

低垂树枝修剪了
许先生来电：泉州经济开发区智泰路崇

闽街至崇祥街路段的人行道上，有一些行道
树的树枝低垂，影响通行。此外，一些树枝还
遮住路灯，希望有关部门修剪。

泉州经济开发区管委会接到96339来电
后回复：我们会让市政公司派人前去处理。

96339回访时，许先生回复：树枝已修剪。

狮城大道

荧光灯重新更换
刘先生来电：石狮市狮城大道石狮市第

八中学附近有一个地下通道，地下通道内有
一盏一米长的荧光灯损坏，灯快掉下来，存
在安全隐患。

石狮市市政燃气中心接到96339来电
后回复：我们让工作人员过去处理。

96339回访时，刘先生回复：损坏的灯
已重新更换。

万兴街

红绿灯恢复正常
王小姐来电：洛江区万兴街安吉路口人

行道上的红绿灯坏了。
洛江区马甲交警中队接到96339来电

后回复：我们已安排人员去维修。
96339回访时，王小姐回复：人行道上

的红绿灯恢复正常了。
（张小玲 柯丽娟 刘燕婷 肖打 整理）

在西湖公园用无人机
是否需要进行报备

黄先生问：我住在泉州中心市区西湖公
园附近，想带无人机到该公园使用，可以吗？
是否需要报备？

泉州晋江国际机场禁空科答：泉州大部
分地区都是管制空域。在管制空域使用无人
机，需提前在民用无人驾驶航空器综合管理
平台（UOM）进行飞行活动申请，申请内容包
括飞行高度和时间等。申请获批后才能使用
无人机，未经批准将会被治安处罚。泉州西湖
公园所在区域为管制空域，是需要申请的。

异地换身份证
多久可以拿到新证

徐先生问：我是吉林人，现在住在丰泽
区丰泽街道。我的二代身份证快到期了，可
以直接在泉州换证吗？换证多久后能拿到新
身份证？

丰泽派出所答：居民身份证业务已实现
“全国通办”，本人携带原身份证到附近任一
派出所户籍窗口办理即可。福建省外户籍居
民跨省办理居民身份证制证时限为45日。

购买工伤保险
是不是有年龄限制

陈女士问：我在安溪县一家酒店上班，
今年58岁，我打算购买工伤保险，那么购买
工伤保险是否有年龄限制？

安溪县社保中心答：购买工伤保险有年
龄限制，女性超过 55 周岁、男性超过 60 周
岁，就不能再购买工伤保险，而且工伤保险
这一险种也不能单独购买。

参加城乡居民医保
异地生育能否报销

陈女士问：我是江西抚州人，在抚州缴纳
城乡居民医保，但我是在晋江生育的，这种情
况能不能用医保报销？需要提供什么材料？

泉州市医保中心服务热线答：医保报销
通常是在参保地进行，具体报销情况建议咨
询参保地。

（张小玲 刘燕婷 柯丽娟 许晓婷 整理）

■危险
车过斑马线不礼让
行人穿行存在隐患

李女士来电：泉州中心市区泉
秀街泉州农行大厦附近路段有一处
斑马线，一侧对着路口，一侧对着非
机动车道，靠近斑马线的路面写有

“礼让行人”的提醒标语，但小车和
电动车经常不礼让行人，行人过马
路要穿梭在车流中很危险。

■反映
车主无视禁停牌子
将车停在消防通道

陈先生来电：丰泽区泉秀街道
灯星社区菜市场附近有一棵大榕
树，榕树四周围起了一个大圆盘，圆
盘上立着一个写着“圆盘周边消防
通道禁止停车 违者锁车”字样的蓝
色牌子。可依旧有一些车主无视该
提醒牌，执意将车辆违停在圆盘周
边。这堵住消防通道不说，也给周边
群众出行造成不便。

■无奈
购买车辆保养套餐
店家关门维权艰难

黄先生来电：我之前在丰泽区
坪山路的一家4S店，花1500多元
买了汽车保养套餐，里面包含5次
车辆保养。其间，因为没空，我只去
店里保养过一次。去年8月份，那家
4S店关了，人去楼空，相关负责人
员也联系不上。我联系他们总公司，
但到现在对方还未给出解决方案。
实在让人又气愤又无奈。

（张小玲 柯丽娟 刘燕婷 整理）

■盼增设公交站点
泉州交发集团：

暂没有增设计划
刘先生来电反映：我是丰泽区城东街道

东星华苑小区的业主，我们小区已经交房
一年多，可是周边公共交通设施还未健全，
距离最近的公交站点也在500米以外，造成
居民出行不便，希望在小区周边增设公交
站点，方便出行。

泉州交发集团客服热线回复：东星华苑
小区与附近的“霞新路”公交站点距离相隔
约320米，根据相关规范要求，城市公共汽电
车市区站距为 300 米到 500 米，郊区站距为
500米到1000米的服务标准，东星华苑小区
已在“霞新路”站的服务范围内，因此目前我
司暂无增设“东星华苑”公交线路的计划，市
民可在“霞新路”站点搭乘305路公交车。

■车从辅路进主路不减速
鲤城交警大队：

已设置提醒设施
吴先生来电反映：很多机动车在鲤城

区笋江路辅路右拐江滨南路辅路进主路时
不按主次行驶，未减速观察路况，不避让
直行车辆。江滨南路车流量大，存在交通
隐患。

鲤城交警大队回复：这个路口目前已设
置有“注意合流”（前方有车辆汇入）警告标
志、鱼骨视觉减速标线及广角镜，通过多重
设施提醒车辆避让、减速通行。

■公共卫生间未开放
惠安文旅集团：

因需要疏通管道
王先生来电反映：惠安科山“双碳”示

范基地的公共卫生间门是锁着的，天气好
的时候，来游玩的市民很多，没有卫生间很
不方便。

惠安文旅集团回复：该公共卫生间此前
一直正常对外开放，但因部分市民在使用
过程中多次出现不文明行为，造成厕所管
道频繁堵塞。目前已暂时关闭该公共卫生
间并开展管道疏通作业。管道疏通后，该公
共卫生间将恢复对外开放。

（柯丽娟 张小玲 刘燕婷 整理）

本报讯 （融媒体记者柯丽娟 文/图）近日，网友邓先
生在“96339记者热线”反映，他上周开车经过丰泽区北
清西路，看到北清西路与南北大道交叉路口设置了施工
围挡，对交通通行造成一定的影响。他想了解，那区域在
进行什么项目施工？何时能完成改造，恢复路面通行？

记者看到现场已设置多处围挡，标注着机动车与非
机动车行驶路线。现场被隔成了多个作业面，作业机器声
轰鸣，施工人员正在忙碌作业。施工占用了北清西路的一
个直行车道和右转车道，不少右转车辆只能通过非机动
车道进行右转。

随后，记者了解到，该路口正在实施污水管道联通施
工，这是泉州市中心市区污水提质增效工程（北峰片区）
的核心组成部分。该工程建设单位相关负责人告诉记者，
作为片区污水管网完善的核心节点工程，该点位规划建
设顶管管道约180米，并配套多座顶管沉井，旨在打通省
道307与站前大道污水输送主通道，实现片区管网互联
互通。尽管施工面临交通流量大、地下管线复杂等多重挑
战，但他们已采取多作业面平行施工与分段流水作业相
结合的方式，并增配人员及机械设备，全天候轮班作业。
目前工程正有序推进，计划于8月完工。届时将完善管网
系统，提升防涝能力。

道路施工改造
何时全面完工
位于丰泽区北清西路与南北大

道交叉路口；建设单位表示正在进行
污水提质增效工程，计划于8月完工

本报讯 （融媒体记者刘燕婷）近日，市民周女士致
电本社24小时热线96339反映，泉州中心市区坪山路
北段慢行天桥上个月开放通行后，经常有电动车扎堆停
放，既堵塞慢行通道，也存在安全隐患。

在坪山路北段慢行天桥上，记者看到，通往郑成功
公园的岔道口设置了阻车石，电动车无法直接行驶到
公园。不少市民为图方便，将电动车集中停放在阻车石
旁的桥面区域，随后步行入园。周女士表示，周末时段，
违停现象更为严重，大量车辆挤占了桥面空间。

随后，记者将该情况反映给丰泽交警大队。相关工
作人员表示，他们将核实处理。

泉州中心市区坪山路北段慢行天桥

电动车违停在桥上
市民盼望规范管理

本报讯 （融媒体记者张小玲 文/图）近日，读
者王先生致电96339反映，在鲤城区江南街道兴贤
路，晚上有很多流动摊点在非机动车道上经营，挤
占通道，产生的油烟也影响周边环境。

读者反映的地点位于兴贤路339号至453号非
机动车道路段，总长180米左右。这些流动摊点摆放
在非机动车道内两侧，中间留大约2米的通道，部分
摊点配置帐篷，有些帐篷倚靠着护栏，其中泉州建材
市场公交站的站牌被帐篷遮挡住。这些摊点以烧烤
摊和小炒摊居多，经营时产生油烟和味道。记者走访
现场时为晚上6点左右，摊点周边已有顾客围观购
买，导致通道变窄。记者看到，有些顾客将电动车停
放在机动车道上，有些骑电动车的市民和行人经过
该路段时，直接绕到机动车道上行走。

随后，记者将此情况反映给江南街道综合执法
队。工作人员陈女士告诉记者，读者反映的这个路段
为王宫夜市，2018年左右申请备案后设立，现由王
宫社区老人会负责管理，管理范围包括卫生保洁和
经营秩序等。这些摊点有安装排烟设备，夜市周边也
规划有电动车停车位可以供顾客停放。她表示，将会
让管理方排查油烟设备和帐篷搭设位置，督促商户
整改，并引导顾客有序停车消费。

鲤城区兴贤路

摊点经营挤占通道

摊点的帐篷挡住公交站牌摊点的帐篷挡住公交站牌

丰泽区蟳埔民俗文化村出入口立有一块标注“公交
站”的指示牌，却没有公交车在此处停靠，容易对不明情
况的游客造成误导。上周四，本报对此事进行报道，并将
情况反映给泉州丰泽浔埔商业管理有限公司处理。昨
日，记者在现场回访时看到，原本写着“蟳埔民俗文化村
公交站”指示牌已变更为“蟳埔民俗文化村欢迎您”，并
在旁增设一块新指引牌，明确标注“蟳埔菜市”公交站迁
移后的公交站方位。 （融媒体记者刘燕婷 文/图）

路面设置围挡施工路面设置围挡施工

丰泽区丰海路蟳埔民俗文化村路口

整改易误解指示牌
增设公交站指引牌

反 映 后反 映 后 ，，指 示指 示
牌已没有牌已没有““公交站公交站””
字样字样，，旁边还增设旁边还增设
公交站指引牌公交站指引牌。。

反映前反映前，，指示牌指示牌
标注标注““公交站公交站””字样字样。。

不少电动车违停在桥上不少电动车违停在桥上（（周女士周女士 供图供图））


