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一、泉州晚报大厦
1.三层南A区（832m2），层高五米，高档装修。

2.五层东区（450m2）、五层西区（570m2），可整层打通，普通装修。

3.九层西区（520m2）。

4.十层西区（370m2），十层东区（600m2），可整层打通。

5.十一层东区（652m2）。

以上区域月租金挂牌价45元/m2，包含税费，免物业费、水费、中央空调制冷费，

每50m2发放一部车辆免费通行证，可享3个月免费装修期。

二、泉州晚报附属楼
三层（2842m2，月租金挂牌价65366元）。

以上区域月租金包含税费，免物业费、水费，每50m2发放一部车辆免费通行证。

三、城东安吉路澜湖郡3-1101室（122.35m2，月租金挂牌价1500元）、3-229

室（65.67m2，月租金挂牌价600元）。

具体的交易方式、时间、地点及竞价规则、承诺函等详见泉

州市产权交易中心网站:www.qzcq0595.com。电话：22189025。
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招租启事

扫一扫，观看视频

孩子牙齿矫正一半，口腔机构已闭店，众多家长遭遇退费无门——

预付式消费再敲警钟

近日，多位市民拨打本社24小
时热线 96339 反映，位于泉州市区
田安北路的海狸家口腔（丰泽实小
店）突然闭店，众多家长遭遇退费
无门。连日来，记者多方采访，了解
相关具体情况。

□融媒体记者 杜婉琼 文/图
（除署名外）

针对上述情况，家长们该如何维护
自身权益？记者采访了福建伟盛律师
事务所律师武伟福。

武律师表示，口腔机构突然闭店属
于近年来频繁“暴雷”的预付式消费纠
纷，建议消费者向法院起诉要求经营
者承担责任，建议联合报案、联合诉
讼，以节省成本，提升维权效果。

在本系列案件中，因消费者的预
存未消费金额普遍较大。如果经营者
以非法占有为目的，通过虚构事实或
隐瞒真相来骗取预付款的，且数额达
到入刑条件的，可按诈骗罪或合同诈
骗罪报案控告。经营者的清算义务人
若参与共谋、协助转移资金，也可能成
为共犯。

如消费者通过民事立案起诉，应
符合我国诉讼法相关规定，有明确的
被告、具体的诉讼请求，具有能证明
其主张的相应证据等要求。因本系列
案中合同签订的经营者、收款者、
APP小程序收款者、支付宝收款码等
对每个消费者而言可能都不同，所以
要具体结合到个案，确定各自适格的
被告，同时拟定适合自己的诉讼策
略。建议准备好相应的服务合同、付
款记录、与经营者工作人员聊天记录
等证据，依法起诉，以便未来达到预
想的诉讼结果。

武律师提醒消费者谨慎购买预付
式商品服务，不要一次充值较大金额，
或选择资信较好的服务机构，并保存
好相关购买合同、合同订立阶段的磋
商内容等。

预付式消费纠纷
建议拟定合适诉讼策略

3月 30日，根据网上平台搜集的信
息，记者拨打了泉州丰泽海狸家实小口
腔诊所有限公司、福州仓山海狸家医疗
信息咨询有限公司和福州海狸家口腔科
技有限公司相关负责人的电话，但均未
接通。

随后，记者联系上丰泽区市场监督
管理局，工作人员告诉记者，2026年3月
1日至3月30日，共收到涉及该店相关投
诉30件。投诉事项主要为该机构突然闭
店、相关负责人失联，导致办理口腔诊疗
服务被迫中断等问题。

针对该机构违规经营行为，执法人

员已赴现场核查，并多次尝试联系涉事
机构负责人，至今未取得实际进展。截至
目前，丰泽区市场监督管理局已对该经
营主体启动经营预警。下一步，拟将其列
入经营异常名录，依法限制其相关企业
变更等经营行为，并持续跟进该事件的
核查处理进度，依法依规督促涉事机构
相关负责人出面配合处理消费者诉求，
维护消费者的合法权益。

昨晚6时许，福州仓山区市场监督管
理局工作人员回应已收到关于海狸家口
腔消费纠纷的投诉举报，相关投诉件正
在按规定办理中。

30天30起投诉 监管部门启动经营预警

据市民杨女士介绍，2024年5月，
她带着孩子前往海狸家口腔（丰泽实小
店）咨询牙齿矫正事宜。“其他矫正机构
都说孩子要拔牙才能矫正，做家长的实
在不忍心……”得知海狸家口腔可以采
用扩弓、佩戴牙套等方式慢慢矫正牙齿
后，杨女士一次性支付了包干矫正费用
1.75万元。

然而，杨女士万万没想到的是，孩
子刚刚准备更换牙套治疗时，这家机构
就突然闭店了。“今年三月初我们准备
去复查时，在微信群里预约时间没人回
复，后面机构发消息通知门店漏水需要
整修，承诺3月24日恢复营业。”等到
24日杨女士再预约时，已经联系不上
工作人员。她意识到情况不妙后，当即
到门店前查看，这才发现已经闭店，门
上贴着丰泽法院关于劳动仲裁案的执
行裁定书。

杨女士表示，孩子正值生长发育关
键期，也是学业紧张的阶段，牙齿矫正
若错过最佳时期恐将影响未来。机构闭
店导致之前的病历资料一同消失，若更
换其他机构，很大概率矫正要重新开
始，之前付出的时间和金钱全都白费。
她提醒其他家长注意选择正规官方机
构，避免被骗。

记者了解到，目前海狸家口腔在泉
州的三家门店都已关闭，上百名家长组
建了维权群，并在群里接龙记录支出费
用，总计上百万元。不仅如此，根据企查
查平台显示，丰泽实小店的经营主体泉
州丰泽海狸家实小口腔诊所有限公司，
在多起案件中被列为被执行人。3月30
日，丰泽实小店已被贴上了法院封条。

宣称漏水停业
没多久店被封了

值得一提的是，有家长发现，他们购
买服务时的收款方为福州仓山海狸家医
疗信息咨询有限公司和福州海狸家口腔
科技有限公司，于是组团前往公司所在
的地址维权。

金女士就是其中一位。上周日她带
着家里人和其他两个家庭，一同前往位
于福州的海狸家口腔（爱琴海店）维权，
但店员用各种理由推脱。无可奈何下，她
选择报警，辖区派出所出警后联系上了

该门店的法定代表人林先生。“他一直不
承认收到款项，也以各种理由拒绝见面，
最后派了一名内部运营人员来对接，但
也无济于事。”金女士表示，他们的诉求
是要么机构重新开门，直至孩子牙齿矫
正做完，要么将未消费的金额全部退还。

记者了解到，不少家长向丰泽区市
场监督管理局和福州仓山区市场监督管
理局投诉，还有部分家长准备起诉，希望
依据法律维权。

跨城维权无果 盼退费或重新营业

本报讯 （融媒体记者张晓明 丁荣汉
陈淑华 通讯员庄凌龙 文/图）3月30日，中
央政法委在京发布2026年第一季度“见义
勇为勇士榜”，全国共有64位见义勇为勇士
获通报表扬和奖励慰问。其中，勇救3名落
水儿童的泉州勇士孙美钞光荣上榜。

2025年11月9日14时许，3名男童在
晋江市塔头孙村海边玩耍时不慎落水，“旱
鸭子”孙美钞听闻呼救声，迅速冲向事发海
域。发现3名男童在海里挣扎后，不会游泳
的他找到一根长木棍，跳入大海。因海水湍
急，他难以靠近男童，便返回岸边找到一块
渔民用的作业板爬上去，以棍为桨向落水男
童靠近。接近第一名男童时，男童因恐慌猛
地一抓，作业板下沉、摇晃。孙美钞稳住身
体，将男童拉上作业板。紧接着，他挥动木
棍，划向第二名男童，将其拉上作业板。此
时，第三名男童已被卷向更远海域，在海面
沉浮。孙美钞体力严重透支，作业板不停倾
斜晃动，他全力控制住作业板，靠近落水男
童，俯身拖拽，将第三名男童拉上作业板，然
后划向岸边。经抢救，3名男童脱离了生命
危险。

“大家深受触动，（孙美钞）在自身不会
游泳的情况下，面对海水快淹没脖颈的危
险，他没有丝毫犹豫；从尝试用木棍施救，到
借助浮板划水救人，每一个举动都彰显着

‘人民至上、生命至上’的信念，每一次坚持
都闪耀着平凡人身上最动人的英雄光芒。”
2025年12月，孙美钞的抢险救人行为被晋
江市公安局依法确认为见义勇为行为。

“救人是一种本能，不可能因为自己不
会游泳就不去救，毕竟人命关天。”孙美钞
说，如果再遇到这种情况，自己还会毅然冲
上去。

“旱鸭子”勇救
三名落水儿童

泉州男子上榜全国“见义
勇为勇士榜”

预付式消费需谨慎预付式消费需谨慎（（CFPCFP供图供图））

记者手记

一条泄洪沟，本应在雨季承担排水功能，如今却因部分村民私自
排污成了“臭水沟”。一边是政府投入建设的污水管网，一边是村民为
图方便或节省材料费的私接直排，两者之间的落差，折射出基层环境
治理中常见的“最后一公里”困境。

采访中，村干部坦言劝导工作“尚未成功”，周边村民则深受困扰。问
题并不复杂，解决路径也十分清晰—清理水沟、接入管网，但真正考验
基层治理能力的，恰恰是如何让每一户村民从“图方便”转向“守规矩”。

泄洪沟的“淤堵”，表面看是污
水排放问题，深层次则关乎公共意
识与治理耐心。期待这次清理与劝
导能真正落地，让泄洪沟恢复应有
的模样，也让周边村民不再为“家门
口的臭水”烦心。

本报讯 （融媒体记者杨泳红 文/图）
近日，有群众致电本社24小时热线96339
反映，晋江市池店镇池店村池店中学附近
有一条水沟经常淤积污水，希望村里或有
关部门进行整治。昨日，记者前往现场了解
情况。

上午10时许，记者在池店中学门口看
到一条污水沟，沟的一侧紧挨着多户村民
家。沿沟前行，可见多处淤积着黑色或绿色
的污水，散发出阵阵臭味。即使没有污水淤
积的地方，沟底也沉积着不少脏污。部分村
民家的排污管道口正对着水沟。

“这些污水应该是附近一些村民排的，
非常影响大家的生活环境。”一名住在附近
的村民告诉记者，这些污水不仅臭不可闻，
下大雨时还经常溢出流到路面。近期天气
变暖，污水容易滋生蚊虫，希望有关部门能
进行整治清理。

另一名村民说，有些村民图省事，未将
管口接入村里的污水管网，造成污水淤积。

随后，记者向池店村相关村干部反映
该情况。池店村分管相关工作的村干部介

绍，村里已建有污水管网供村民排污，但部
分村民为图方便或节省材料费，仍将污水
排入沟中。村里曾劝导这些村民将排污管
道接入管网，但尚未取得成效。

该村干部表示，接下来将先安排工程队
对水沟进行冲洗清理，同时继续做好相关村
民的思想工作，劝导其将排污管接入污水管
网，避免泄洪沟再次发生污水淤积。

村庄水沟淤积臭味扰民
村干部：部分村民随意排污，将清理并劝导

门店已被贴上法院封条门店已被贴上法院封条

个别村民家直排污水进入水沟个别村民家直排污水进入水沟

本报去年本报去年1212月月55日报道了孙美钞救人一事日报道了孙美钞救人一事

孙美钞获颁见义勇为证书孙美钞获颁见义勇为证书


