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航 标

阿来，茅盾文学奖得主、中国
作家协会副主席，近期来泉，围
绕其新作《东坡在人间》，以“此
心安处是吾乡”为主题，与读者
展开对话。

在谈论中国城市，尤其是沿海城市时，
泉州是我绕不开的话题。宋元时期，这里就
是一个繁荣的大港口，刺桐潮声，犹照我心。

我生在川西高原，群山是我年少时的
天际线。我一辈子与山为伍，心里却总藏着
对大海的向往。而泉州，这座历史上赫赫有
名的“刺桐城”，便是我眺望海洋、触摸多元
文明的窗口，一次次奔赴，终成心底最温柔
的牵挂。

初识泉州，是在书页间。唐诗里“闽海
云霞绕刺桐”的盛景，《伊本·白图泰游记》
中对这座东方巨港的盛赞，都让我对这座

“涨海声中万国商”的古城心生向往。高原
的闭塞与海洋的辽阔，在我心里形成强烈
反差，让我迫切想踏足这片土地，亲耳听听
古港的涛声。

第一次踏足泉州，我便被这座城市深
深震撼。漫步古城街巷，可见不同文化在此
交融，没有隔阂与排斥，唯有包容与共生。
这是泉州最动人的底色，是刻在骨子里的
开放与豁达。

此后，我数次到访泉州，每一次都有新
的感悟。2018 年采风，我在古码头遗址前，
仿佛看见千帆竞发、万国商船云集的壮阔
景象，漫步泉州城，四处都有海洋文明所带
来的多元文化。2023年，我前来参加海丝泉
州文学周活动，又一次见证了这座城市海
纳百川的胸怀。

在我看来，泉州是活的海丝博物馆，是
文明交融的典范。它不只是一座古城，更是
一种精神象征——面向大海，胸怀宽广，兼
容并蓄。这里既有千年商脉的厚重，又有书

香满城的温润，浓厚的阅读氛围。
这次，我携《东坡在人间》来泉分享，

感悟良多。“此心安处是吾乡”，恰是泉州
最真实的写照。人格魅力，正是苏东坡留
给后人的最大财富，在跨时空的生命对话
里，我们看到的不仅是一个历史人物的生
平，更是一种面对困境、面对生死、面对人
生起伏的生命智慧。我们需要寻找安顿身
心的力量，无论身处何种境遇，都应保持
乐观、保持幽默、保持对生活的热情，此心
安处，即是吾乡。

泉州人看到马可·波罗和郑和驶过的
这片海，可以心安；看到开元寺双塔，可以
心安；看到刺桐花开，可以心安。这正是故
乡给予的精神力量。

泉州的作家是有福气的，脚踏神奇的

土地，这里不仅拥有灿烂的历史文化，还有
在改革开放浪潮中谱写的壮丽篇章，这些
均是取之不尽的文学创作来源。在创作过
程中，要以高标准要求自己，写出推动历史
发展背后可歌可泣的故事，让更多鲜活的

“泉州人”走进读者心中。这座城，值得被反
复书写，值得被永远深爱。
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本报讯（融媒体记者李菁）一年一度的电商“6·18”大促
已拉开帷幕，各大电商平台、带货直播间早早开启预售、跨店
满减、店铺券叠加等多重促销活动，吸引消费者下单。然而，
各大平台虽宣称优惠玩法“瘦身”，但仍有不少市民发现“购
物陷阱”并未随之减少，大数据“杀熟”、虚假降价、专供款缩
水等老问题依然层出不穷，消费者需警惕“被坑”的风险。

今年“6·18”期间，有市民遭遇了大数据“杀熟”的困扰。
市民吴女士向记者反映，她和朋友在同一购物平台订购了同
一款化妆品套装，两人价格竟相差超过60元。“我们几乎是同
一时间下单、收货地址相距也不远。对于价格不一，客服回复
说是因为用户领取的优惠券不一样。但在我看来，这其实就
是‘杀熟’，我的朋友是第一次尝试这个品牌，而我之前用过
这种产品，而且在商家大促时，我曾多次打开链接了解产品
详情。”吴女士说。更令她费解的是，自己用两个手机搜索同
一款商品时，价格也不同。用几乎从未打开过购物平台的那
个手机网购，能获得更多优惠。而被放进购物车里且经常浏
览的商品，在购买时也很难获得让人满意的低价。吴女士还
发现，反复搜索同一商品，多次将其放入购物车、长时间浏览
商品页面等操作，都有可能让平台判定用户有刚性购买需
求，“当它感觉到你很急切地想要拥有这件商品时，价格就很
难降到位，但如果换个账号，或换个不同系统的手机搜索，商
品又会变得更便宜。”

值得注意的是，即便各大电商平台在今年“6·18”纷纷宣
称优惠规则“做减法”，许多消费者却并不买账。“平台通用
券、品类专项券、店铺满减券、限时红包等，优惠玩法数不清，
各类优惠券使用门槛、叠加顺序、有效时段完全不同，部分优
惠还限时，作为普通消费者很难算出最优下单方案。”市民李
女士花了一个晚上，也没算清购物车里的11件商品如何下单
最划算。不仅算不清优惠，她还发现，往年就存在的“先涨后
降”虚假促销手段，今年仍然存在，部分商家还会发“AB货”，
根据收货地址、账号等级、消费习惯等给购买同一件商品的
用户“画像”，然后发质量不同的“AB版”商品。此外，今年，还
有商家利用AI生成虚假商品图、合成名人代言视频、诱导消
费者冲动消费。

一份统计了超一万份有效问卷数据的《2026年6·18前
瞻调研报告》显示，高达72.7%的消费者表示消费心态比往年
更理性、更谨慎。今年“6·18”期间，消费者最希望避开的“大
促坑”包括先涨后降、补贴变脸、预售背刺、“AB货”、直播假
低价、按各种优惠规则做“数学题”、凑单反被“套路”、老客被
宰、价保成空话等。

针对电商价格乱象与促销套路，今年4月10日，国家发
展改革委、市场监管总局、国家网信办联合制定的《互联网平
台价格行为规则》正式施行，新规明确禁止平台利用用户画
像、设备型号、消费频次实施算法价格歧视，大数据“杀熟”被
正式划定为违法行为，同时要求平台清晰公示优惠规则、价
保条款，不得设置晦涩难懂的叠加门槛。于今年2月1日施行
的《网络交易平台规则监督管理办法》也明确规定，平台不得
利用规则实施大数据“杀熟”，不得排除或限制消费者权利。
北京市京师（泉州）律师事务所律师郭婷婷提醒市民，下单前
务必多比价，避免冲动下单；下单时，应完整保留商品原价、
优惠规则、到手价格页面等相关证据；如遭遇“杀熟”、虚假优
惠等问题，可先与平台商家协商退差价、退款，协商无果可拨
打12315投诉，维护自身消费权益。

（相关报道见第十八版）

大数据“杀熟”、AI换脸带货、价格先涨后降、优惠规则“数学题”、老客被宰、发

“AB货”等成消费者的“大促坑”

“6·18”暗战

电商大促本是消费者的电商大促本是消费者的““扫货季扫货季””，，层出不穷的层出不穷的““购物陷阱购物陷阱””却困扰着他们却困扰着他们。（。（CFPCFP））


