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96339记者热线

普莲路

树木枝叶已修剪
王先生来电：南安市溪美街道普莲路道

路两侧的树木枝叶繁茂，把路灯光线都遮挡
住了。因光线不足，我晚上骑车经过时，经常
要距离行人很近才看清楚，十分危险。

南安市城管局园林管理处接到96339
来电后回复：我们让人员核实并修剪枝叶。

96339回访时，王先生回复：这段路的
枝叶已经修剪。

江南大街

路灯重新亮起来
王先生来电：鲤城区江南大街明新华侨

中学路段的路灯已多日不亮，夜间通行存在
安全隐患。

泉州市城市管理综合考评中心接
96339来电后回复：我们会通知相关部门去
维修。

96339回访时，王先生回复：路灯重新
亮起来。 （张小玲 肖打 整理）

已办理公积金逐月还商贷
可否再提取支付物业费

林先生问：我是台商投资区的居民，
2023年买了一套房子，用的是商业贷款，目
前有办理公积金逐月还商贷。我的公积金
账户还有余额，可否再提取余额支付物业
费？

泉州市住房公积金管理中心答：在办理
逐月还商贷期间，符合条件的，仍可以申请
提取住房公积金用于支付物业费。

到达退休年龄
社保年限未达到怎么办

曾女士问：我是1976年出生的，在惠安
县螺城镇的一家公司上班，社保缴交了四
年后，因为个人原因断缴了。最近，公司又
按要求给我们缴交了社保。可是到达退休
年龄后，我还未缴满社保规定年限，到时该
怎么办？

惠安县社保中心答：有三种方式可以选
择：其一可以继续逐月缴交，待缴满 15 年
后，再办退休领取职工养老金；其二可以将
个人账户本息一次性退还至银行卡内，此
后不再享受养老待遇；其三可以转入城乡
居民基本养老保险，按规定续缴至满15年，
60周岁后领取居民养老金。

（刘燕婷 柯丽娟 整理）

■不服业委会投票结果
参内镇政府：

将持续跟进并核实
陈先生来电反映：我是安溪县参内镇茶

博汇社区隆恩公馆小区的业主，我们小区在
6月 24日和 25日进行业主委员会投票选
举，可是却没有提前通知，只在选举期间打
电话过来帮我们投票。我们不服投票结果，
因为不是我们业主自己投的票。

参内镇政府回复：业主委员会是自治组
织，我们是帮忙监督的。据了解，该小区是依
法依规产生业委会的。针对陈先生反映的情
况，我们将持续跟进并进行核实。

■清理落叶影响休息
丰泽区环境卫生中心：

提醒工人降低音量
庄先生来电反映：丰泽区东海街道东

宏路海悦府路段，每天早上六点左右，环卫
工人会用鼓风机清理落叶，机器嗡嗡作响
的声音十分影响周边住户休息，和对方现
场协商过晚一点或者不要用鼓风机清理，
但还是如此。

丰泽区环境卫生中心回复：根据市里相
关要求，环卫工人要在上班高峰期前，即最
晚早上7点半前完成路面清扫工作，绿化带
里的落叶用扫把难以打扫，所以现在都采用
大功率鼓风机作业。我们会提醒他们清理动
作小点，尽量降低音量。

■占道经营引发拥堵
霞美镇综合执法队：

安排人员加强巡查
王先生来电反映：南安市霞美镇滨江工

业区长福村至滨江开发区管委会路段，下午
经常有大量摊贩长期占道经营，导致道路两
侧停满车辆及摊位，通行严重受阻，希望相
关部门加强管理。

霞美镇综合执法队回复：将安排城管人员
到现场加强巡查和监管，维护道路通行秩序。

■路面凸起
泉州市考评中心：

因用钢板覆盖焊接
黄先生来电反映：丰泽区坪山高架桥临

近泉州农业学校分岔口，有处路面凸起，开
车经过会产生颠簸感。

泉州市城市管理综合考评中心回复：经
责任单位现场核实，此处伸缩缝梳齿板脱
落，他们用钢板覆盖焊接，因此比路面高 2
厘米左右。

（柯丽娟 张小玲 张圆圆 刘燕婷 整理）

本报讯 （融媒体记者刘燕婷 文/图）近
日，网友陈先生在“96339记者热线”微信公众
号上反映，鲤城区幸福电商城旁边的空地上，
有人搭盖简易棚子饲养鸡鸭等家禽，产生的异
味及噪声影响周边环境卫生和居民生活。

该地块在清桥路边上，外围建有围墙，沿路
一侧留有铁门可供人员进出。走进铁门，记者看
到，空地靠近山林脚下的区域，有多个简易棚
子。这些棚子搭盖简陋，整体由废旧木板、金属
围栏、废弃建材拼凑围合，屋顶铺盖红、绿、蓝等
各色破旧塑料篷布。棚内圈养着鸡、鸭、鹅等家
禽，地面上散落着饲料残渣和粪便，污水顺着地
势流淌至旁边的沟渠内，靠近后能闻到腥臭味。
陈先生表示，随意搭盖的鸡鸭棚让整个区域显
得又脏又乱，家禽鸣叫噪声扰民，堆积的粪便不
仅异味刺鼻，还会滋生大量蚊虫，他们平时连窗
户都不敢开，日常生活受到影响。

随后，记者将该情况反映给江南街道综合
执法队，工作人员表示，他们将到现场核实处理。

本报讯（融媒体记者柯丽娟 文/图）近日，网友庄
先生在“96339记者热线”微信公众号上反映，丰泽区
东海街道东梅社区集壁安置小区内有一个朴朴超市的
配送点，配送车辆经常挤占通道和健身区域，高峰时有
一百多辆，给住户休闲锻炼和出行安全造成极大的困
扰，希望有关部门督促该超市规范停放配送车辆。

随后，记者来到集壁安置小区。刚进小区，记者
便看到通道一侧停放着十余辆配送电动车，另一侧
则堆放着数摞绿色和蓝色的塑料筐，占据部分通道
空间，甚至还有一些配送车辆直接随意停放在路中。
与此同时，小区的健身区域也沦为“停车场”，大量电
动车紧挨着器材停放。

对此，记者将情况反映至东梅社区居委会。相关
工作人员表示，他们也曾接到相关反映。由于该小区
没有聘请物业公司进行管理，社区居委会曾上门督
促该超市规范停放配送车辆，但情况一直回潮。接下
来，他们会再商讨解决此事的方案。

本报讯（融媒体记者张小玲 文/图）
近日，读者李先生致电96339反映，九
十九溪晋江市池店镇洋茂段的木质护
栏出现缺失及倾斜问题。道路紧邻溪
面，日常有周边市民通行，尤其夜间视
线较差，存在安全隐患，亟待修缮处理。

记者看到，该段临溪一侧的红褐
色木质护栏多处受损。有两处护栏完
全缺失，一处缺口长约4米，另一处缺
口约2米。目前这两处缺口仅用简易

细绳临时牵拉围挡，下方就是溪水，防
护效果微乎其微。有些护栏则出现立
柱歪斜、结构松动的情况。

随后，记者致电池店镇政府。相关
工作人员表示，九十九溪池店镇洋茂
段的护栏设施是属于泉州市公路事业
发展中心晋江分中心管养。他们作为
属地部门会将此情况反映给该部门，
让工作人员尽快到现场核查修缮，消
除安全隐患。
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