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温馨提示：各位网友在通过“民声有
约”平台反映问题的时候，请尽量写明发生
的具体地点，并留下手机号码等有效联系
方式，以便相关部门进行回访，了解并确认
事情详细情况。 （周旋洁 整理）
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本期主持：
泉州网

泉州网的“民声有约”栏目是一个
旨在体现“网民有所呼 部门有所应”的
网络沟通平台。我们将定期把网民关切
的问题和职能部门的回应摘录推出，以
期引起更多的关注、更多的参与，凝聚
正能量，助推和谐社会的构建！
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◆提取公积金装修房子

需要满足什么条件
网友咨询：我在泉州缴纳公积金，想

提取出来装修房子，需要满足什么条件？
泉州市住房公积金管理中心回复：

根据相关规定，缴存人在泉州市购买自
住住房5年内，取得有效购房证明材料
满6个月后，本人及配偶可申请提取一
次住房公积金用于所购住房装修。

◆志愿服务时长

要到什么地方查询
网友咨询：在石狮申请新市民积分

时，需提交志愿服务时长证明材料，那
么，对具体哪些志愿服务有什么要求
吗？具体时长要到什么地方查询？

石狮市委社会工作部回复：根据新
市民积分工作相关实施方案，志愿服务
时长仅认定以下平台记录：一是“中国
志愿服务信息系统（志愿云）”中记录的
志愿服务活动时间、活动内容及服务时
数；二是经团市委审核盖章的“志愿汇”
系统志愿服务时长。

◆泉州市工业设计中心认定

包括哪些评价指标
网友咨询：我司是在南安的一家制

造业企业，想以工业设计为新质生产力
切入点。如何申请泉州市工业设计中心
认定？包括哪些评价指标？

南安市工信局回复：泉州市工业设
计中心认定遵循企业自愿、公平公正公
开原则。意向企业可在泉州市工信局组
织申报期间向我局提交材料，由我局统
一推荐。评价指标主要包括企业设计费
用投入占比、设计团队人员数量及质
量、获工业设计或创新设计赛事奖项情
况、知识产权专利等基础要求。

◆种植药材

是否影响耕地认定
网友咨询：我想在泉港自家承包地

上种植药材，这会影响耕地地类认定吗？
泉港区自然资源局回复：根据相关

规定，若直接利用地表耕作层种植药材
且每年种植一季及以上的（如半夏、蒲
公英、沙参、白术等多年生药材按“每年
一季”方式耕种的），按耕地认定；若种
植周期超过一年（不含一年），如西洋
参、三七等，则按园地认定。因此，具体
地类需根据实际种植方式确定。

◆物业有问题

要到哪个平台投诉
网友咨询：永春这边的小区，如果

出现卫生环境脏乱差等物业问题，业主
要去哪里投诉？有什么统一的平台吗？

永春县住房和城乡建设局回复：
“闽物业”平台已正式上线试运行，业
主、物业服务企业及物业管理主管部
门，均可通过闽政通 APP 登录使用，实
现物业相关业务“一网通办”。平台推出
群众投诉“随手拍”功能，业主可随时上
传文字、照片，对物业企业服务小区的
环境卫生、设施设备维护、消防安全隐
患等问题一键监督投诉，物业项目经理
将及时处置反馈，业主还能对处理结果
进行满意度评价。该平台用科技手段畅
通诉求渠道，规范物业服务管理，切实
提升群众获得感。

温陵南路

路灯重新亮起来
林先生来电：泉州市区温陵南路“泉秀

沟后村”石门处，有两盏路灯多天不亮了。
华丰社区居委会接到96339来电后回

复：我们会让维修人员到现场查看。
96339回访时，林先生回复：两盏路灯

重新亮起来了。

海南街

倒伏树木清理了
吴女士来电：泉港区山腰街道海南街泉

港庄园明珠沿街店面附近，有一棵行道树
倒了，影响通行，希望尽快处理。

泉港区城管局接到96339来电后回复：
我们会组织人员前去查看并处理。

96339回访时，吴女士回复：倒伏的树
木清理了。

环城西路

路面沙土有减少
陈先生来电：南安市环城西路第一小学

路段，渣土车“滴洒漏”严重，整条路路面都
有沙土，骑电动车容易打滑。这边人流量又
比较大，存在安全隐患。

南安市城管局接到96339来电后回复：
我们会让工作人员巡查整治。

96339回访时，陈先生回复：这段时间
情况有改善，路面沙土没那么多了。

北淮路

人行道已经修复
陈先生来电：丰泽区北淮路43号附近

的人行道破损严重，行人走过容易摔倒，希
望部门尽快修复。

泉州市城市管理综合考评中心接到
96339来电后回复：会督促管养部门处理。

96339回访时，陈先生回复：人行道已
经修复。

（肖打 柯丽娟 刘燕婷 张小玲 整理）

■广告牌被拆后望恢复
北峰街道办事处：

将统一制作
黄先生来电反映：我是丰泽区北峰街道

丰顺路的商家，我们整条街的广告牌在去年
10月被拆除后说要进行立面整改，却迟迟
未有动静，后来听说整改项目搁置了。我们
要求当时怎么拆除广告牌的，现在原样给商
户恢复。

北峰街道办事处回复：黄先生反映的是
属于北峰社区的店面，道路两侧店面广告牌
将统一制作。目前街道办事处与社区居委会
已经就墙体装修、广告牌设置等问题达成一
致，将加快施工落实，争取在国庆节前基本
完工。

■摆摊占道存在隐患
洛江区城管局：

会加强整治
刘先生来电反映：洛江区万安街道汇鑫

路早晚高峰期有很多商贩摆摊占道。这条路
人流量大，附近工地施工，土方车也从这条路
通行，摆摊经常造成交通拥堵，存在安全隐患。

洛江区城管局回复：我们会让辖区中队
加大对该路段摆摊占道的整治力度，市民也
可以随时致电我们的投诉热线 22692000 进
行举报。

■疑似未收到押金退款
泉州交发智慧出行：

经查已退还
傅女士来电反映：我去年申请退还公共

自行车300元的押金，但好像一直没有收到
退款。

泉州交发智慧出行有限公司回复：我们
与用户联系，经查实，该笔押金此前已成功到
账。经傅女士核对后确认无误，问题已解决。

（柯丽娟 张小玲 刘燕婷 整理）

陈先生来电咨询：我的房产在
丰泽区宝洲街丰泽时代广场，家附
近有丰泽区崇德实验幼儿园。孩子
今年要就读幼儿园，该所公办幼儿
园的招生范围有没有覆盖我们小
区？如果没有，孩子还能申请就读
那里吗？

丰泽区教育局教育股回复：丰
泽区崇德实验幼儿园今年招收浦
西综合体及南拓1期2期限拆迁户
（灯洲社区大淮、新街、丁荣，后田
南拓二期）的适龄幼儿，丰泽时代
广场小区不在此范围。如有剩余学
位，7 月 23 日前学校将向社会补录
招生，家长可向该学校咨询。

不在招生服务范围
还能不能申请就读

李先生来电反映：晋江市凤池西
路320号附近，有指示牌指示走非机
动车道，但前方非机动车道施工围挡，
无法通行，市民只能原路折返，建议相
关部门在路口处增设封路提示，引导
非机动车及时变道。

96339记者核实：路口处绿化带

旁竖立一块蓝底白字的车道分流指示
牌，引导非机动车驶入从右侧车道通
行。顺着该非机动车道直行约100米
后，道路尽头被施工围挡完全封堵。骑
电动车的市民行至此处只能原路折
返，再变更路线从外侧机动车道通行。

泉州原水运营有限公司接到96339

来电后回复：该路口之前有设置提示
牌，但群众为了在该路段停车，就把提
示牌丢了。接到记者反映后，我们立刻
安排工作人员在路口处增设提示牌。
后期，我们也会加强巡检管理，避免过
路市民再误入断头路。

（融媒体记者刘燕婷）

本报讯 （融媒体记者柯丽娟）丰泽区前坂新村内的一
栋平房因长期疏于维护，外墙破损，周边杂草丛生且杂物堆
积，安全及卫生问题突出。1日本报对此事进行报道，并将情
况反映给业主单位泉州江南城市建设集团有限公司处理。
昨日，记者获悉，该集团已派人清理掉杂物和存在隐患的砖
瓦，房屋后续维护方案还在商讨中。

泉州江南城市建设集团有限公司相关工作人员告诉记
者，该平房是建设前坂新村时期配套建设的泵站用房。目
前，他们已组织人员清理平房周边的杂物和杂草，对屋顶和
围墙进行排险处置，敲掉存在安全隐患的红陶瓦和瓷砖，并
在周边设置警戒线规避风险。平房及周边的后续维护方案
还在商讨中。这期间，他们会加大场地巡查和管理力度。

报名季家长疑问多
教育部门逐一解答

已在石狮买房但没迁户口，孩子可否就读片区学校？孩子想转回户
籍地就读，需要准备哪些材料？……恰逢报名季，许多家长致电本社24小
时热线96339 咨询孩子入学、转学等相关政策。记者联系各地教育部门，
为读者答疑解惑。 □融媒体记者 刘燕婷 柯丽娟 张小玲

李女士来电咨询：我是四川人，住
在石狮市凤里街道，有办理居住证。我
们在石狮市灵秀镇百宏云筑书香小区
买了房子，但户口没有迁过来。我小孩
在石狮市大仑中心小学读书，明年就
要“小升初”。我们初中想读石狮八中
或者鹏山实验学校，不迁户口可以吗？
是否需要提供不动产权证？

石狮市教育局中教股回复：有房产
可以填报房产类志愿，在灵秀镇购房，
一般情况下，石狮八中或者鹏山实验学
校都是可以填报的，填报后按批次进行
录取。明年就读需以明年的招生政策为
准。房产证明除了不动产权证，也可以
到不动产登记中心窗口或者“i石狮”小
程序上查询不动产登记信息。

有房产但未迁户口 能否就读片区学校

李先生来电咨询：我儿子目前就
读丰泽区云山小学，该小学之前是属
于东海街道。因东海街道现在分为东
海和临海两个街道，我们居住证变成
属于临海街道的，女儿明年秋季要就
读一年级，还能就读云山小学吗？

丰泽区教育局教育股回复：云山小
学目前为临海街道学校，该小学优先招
收服务区域内符合“三一致”的适龄儿
童，再招收符合条件的随迁子女。李先生
届时可先为孩子报名，到时候如果该学
校学位已满，会统筹到其他小学就读。

居住证为临海街道 能否就读云山小学

林先生来电咨询：我小孩在南安
市梅山镇读二年级，下学期想转学到

泉州经济开发区读三年级。我们的户
口在今年1月迁到泉州经济开发区的
嘉龙现代城小区，孩子可否申请转学？

泉州开发区社会事业局教育科回
复：开发区的小学学位较为饱和，学校
在一年级的时候都是满招的状态，一
般没有办法再接收转学生。林先生可
先向我们登记，后续有信息我们会进
行通知。

户口已迁至开发区 可不可以申请转学

苏先生来电咨询：我小孩在泉
州市第二实验小学开发区校区读
书，9月份读三年级。去年，我们在
惠安县螺城镇君悦华庭购买了一
套二手房，也于去年办好了一家三
口的户口迁移手续。现在孩子想要
转学到惠安，可以就读哪所学校？
需要准备什么材料？

惠安县教育局初幼教股回复：
苏先生房产所在的片区，对应小学
为惠安县第三实验小学。在满足转
学条件且学校有学位空余的前提
下，家长可持户口簿、不动产权证
原件及复印件向该校提交转学申
请。学校初审后，将统一报送至我
局进行审核。

要转回户籍地就读
需要准备哪些材料

晋江市凤池西路

增设封路提示牌 避免市民再误入

针对丰泽区前坂新村老旧危房存在
安全卫生问题，江南城建集团表示——

排险工作已开展
维护方案待确定

工人对存在隐患的墙体进行排险工人对存在隐患的墙体进行排险（（江南城建集团江南城建集团 供图供图））

市民骑车误入市民骑车误入““断头路断头路””（（刘燕婷刘燕婷 摄摄）） 路口增设提示牌路口增设提示牌（（泉州原水运营有限公司泉州原水运营有限公司 供图供图））

反映前
反映后


