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江滨南路

站牌信息更新了
李女士来电：晋江市江滨南路卓辉海港

城对面，有一个公交站只立了一块公交临时
停靠站的牌子，没有写站点名称，也没有写
经停线路。但我有看到49路公交车在该站
点停靠。

泉州交发集团接到96339来电后回复：
我们会让工作人员去核实，更新站牌信息。

96339回访时，李女士回复：该临时停
靠站的站牌信息已更新，标注了站名为“望
江路口”站。

惠祥路

地下水管已修好
王女士来电：惠安县螺城镇城南工业区

惠祥路126号附近，维修围墙的施工人员在
清理树木时挖破地下水管，导致大量漏水。

惠安县城乡供水有限责任公司接到
96339来电后回复：我们将安排人员到现场
维修。

96339回访时，王小姐回复：被挖破的
水管已修好。 （刘燕婷 肖打 整理）

泉港区图书馆
晚上是否有开放

连先生问：我是泉港人，暑假期间，孩子
晚上想到泉港区图书馆自习，图书馆晚上
有开放吗？日常开馆时间是几点，是否有闭
馆时间？

泉港区图书馆答：我们从 5 月 1 日至 9
月 30 日期间执行的是夏令时，开馆时间为
上午 8:00—12:00，下午 3:00—6:00，馆内的
自习室和“悦”读“心”体验站为延时开放区
域，开放时间为 8:00—21:00。日常的闭馆时
间为每周三下午，但暑假期间会取消闭馆。

交通违法记录
要如何申请撤销

吴先生问：前几天，我开车在永春县的
马路上等红绿灯。当绿灯亮起时，前方一辆
车挡住了我的去路，我无奈只能变更了车
道，如今我却收到了交通违法的短信通知，
我要申请撤销，该怎么操作？

永春交警大队答：市民可以通过“交管
12123”App在线申请撤销交通违法记录，届
时我们会调取相关监控进行核查，并根据
核查结果依法依规作出是否予以撤销该交
通违法记录的决定。

（张小玲 柯丽娟 整理）

■流动烧烤摊扰民
鲤城区城管局：

可当场致电反映
吴先生来电反映：鲤城区浮桥街道源昌

江南城32栋楼下，经常有流动烧烤摊占道
摆摊，油烟直接外排，都飘到我们房间里了。
而且凌晨两三点，摊点还有人在喝酒摇骰
子，声音很大，影响我们休息。

鲤城区城管局回复：市民遇到该情况，
可直接致电 22181361 反映。我们 24 小时都
有人值班，会当场安排执法人员前去处理。

■对停车收费有疑问
泉州市能源发展集团公司：

经核算收费无误
李先生来电反映：我把小车停放在泉州

火车站东侧地面停车场里，收费公示牌写着
每天封顶50元，我停不到两天的时间，却收
了116元停车费，收费有误。

泉州市能源发展集团有限公司回复：该
停车场收费标准为第一天封顶 50 元，第二
天封顶70元，停车超过24小时以上，每小时
为 6 元。我们已和该车主核实情况，根据他
停车的时长计算，收费无误。

■路灯倾斜存在隐患
南安市路灯管理所：

已进行扶正加固
林先生来电反映：南安市西溪路恒大御

景路段，有几根路灯的灯杆出现倾斜，如今正
是台风季，存在安全隐患，希望尽快修复加固。

南安市路灯管理所回复：我们已接到该
反映，并组织人员前去现场排查，发现确实
有四根路灯杆因为建设年限较早、路面沉降
等问题出现倾斜。目前，我们已将倾斜的路
灯扶正加固。

■希望微7路延长运营时间
泉州交发集团：

暂无法满足需求
郭先生来电反映：泉州公交微7路是往

返于院前公交站与珑玥湾之间的，目前发车
时间最晚只到晚上7点。我是住在浮桥珑玥
湾小区旁边的，晚上出行很不方便，希望能
够延长该线路的运营时间。

泉州交发集团客服热线回复：微 7 路目
前配车 12 辆，珑玥湾站早班 7 点，晚班 19
点，每条公交线路的发班时间和间隔时间都
是根据各自线路的特点制定的。如果要增加
班次，要配备相应的车辆和驾驶员，目前分
公司驾驶员和车辆没有达到配备的标准，暂
时无法满足增加或缓迟发班的需求。我们已
将市民的建议登记下来，后续如果条件允许
会做相应的考虑。

（刘燕婷 张小玲 柯丽娟 黄晓彬 整理）

本报讯（融媒体记者刘燕婷 文/图）
近日，丰泽区沉洲花园3栋10楼的业
主万女士致电本社24小时热线96339
反映，自家所在楼层的公共走廊被邻
居砌墙圈占，成了私人区域。她多次向
相关部门投诉，问题却迟迟未能得到
彻底解决。

据万女士介绍，小区交房后不久，
邻居便在走廊上砌了墙，将部分共用
走廊圈成了私人区域。原本设置在走
廊上的楼梯间门也被一并封入其中，

导致该楼层的消防安全受到影响。她
曾多次向有关部门反映此事，但多年
来始终未能得到妥善处理。直至上周，
对方才在公共楼道凿墙开门洞，安装
了一扇门通往楼梯间。然而，违建墙体
并未拆除，公共走廊依旧被私人占用。

对此，记者采访沉洲花园物业管理
方——福建省冠祥物业管理有限公司。
工作人员李先生介绍道，小区内将公共
走廊砌墙围占的情况比较普遍，在前期
物业管理时就已经存在。对于万女士的

投诉，他们曾多次与砌墙业主沟通，要
求其自行拆除，但对方始终不予配合。
他们也曾将情况上报至相关执法部门，
但由于违建形成时间久远，处理存在一
定难度。近期，他们从消防安全角度出
发，已强制要求砌墙业主在侧面开一个
门，确保楼梯间可正常使用，因此才有
了业主在楼道凿墙开门的情况。

随后，记者将该情况反映给丰泽
区住建局。相关工作人员表示会进行
核实处理。

丰泽区沉洲花园

公共走廊被砌墙圈占

本报讯（融媒体记者柯丽娟 文/图）
近日，读者林先生在“96339 记者热
线”微信公众号上反映，泉州市区坪山
路妙云街口的人行道路面破损，车辆
经过哐当作响，而且容易绊倒过往路
人，希望有关部门尽快消除安全隐患。

在现场，记者看到，该路口的多块石
板材已存在翘起、移位、破损等情况，部

分石板材边缘脱离基层，形成明显的缝
隙，导致路面高低起伏明显。周边的一名
店家告诉记者，前几天有一辆大型车碾
压过后，该区域石板材就严重破损，现在
只要用手就可以轻松拿起石板材。

随后，记者将情况反映至丰泽区
城管局。相关工作人员表示，他们会去
落实处理。

本报讯（融媒体记者张小玲 文/图）
近日，读者谢女士致电96339反映，泉
州市区田淮街和昌花苑外围为临河沟
道路，因小区里无法停电动车，住户都
把电动车停在这条路上，加上路面被大
量私家车“霸占”，整条路成了“停车
场”，上下班高峰期影响通行，存在极大
的安全隐患。

随后，记者致电该小区物业方了解
情况。长冠物业管理有限公司相关负责
人林先生告诉记者，小区现有电动车
700部左右，之前是停在地下停车场里，

因该停车场不符合停放电动车的标准，
本月中旬起，他们让业主将电动车停放
在1号楼和2号楼外围路面上，这两处
停车点目前未安装充电桩，部分业主为
了便利将车停在河沟边，此外，该路段
长期有小车违停，影响业主出行。接下
来，他们将在1号楼和2号楼外围停车
点增设充电桩，并引导业主规范停车，
保障田淮街路段道路畅通。

记者将该路段车辆违停现象反映
给丰泽交警大队。相关工作人员表示，
他们会核实情况，并视情处理。

泉州市区坪山路妙云街口

石板材路面破损

泉州市区田淮街和昌花苑路段

河沟道路变成“停车场”

石板材路面破损石板材路面破损

车辆违停在河沟边车辆违停在河沟边
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