
我有话说

96339记者热线

■感谢
手机落在“小白”上
好心司机邮寄归还

朱女士来电：我是从深圳到泉州的
游客，7月5日旅游结束，家人通过小程
序约乘了一辆“小白”到酒店取行李。下
车时我不慎把手机遗落在“小白”上，到
了动车站才发现手机不见了。后来，我
通过家人约乘“小白”时的电话找到了
司机，原来是我把手机丢在座椅夹缝
了。司机现已通过快递把手机寄给我
了。我一直找不到渠道感谢车牌号尾数
为261的“小白”司机，后来在网上找到
泉州晚报社 24小时热线 96339。我想
通过96339感谢“小白”司机。泉州人很
好，泉州是个好地方，下次我还会来。

■提醒
街边送礼品套路多
多加辨别提高警惕

李女士来电：最近，我在安溪县湖
头镇安湖路遇到有流动商贩在推销学
习机。对方先以免费送公仔等吸引路
人，用“真心测试”“看你们是否为了孩
子教育舍得花钱”等话术现场“洗脑”，
诱导我和其他路人扫码支付3000元，
并送我们一台学习机。该商贩承诺会向
总公司申请，几天后就会退款给我，还
留了售后电话。但后来我发现这些电话
都打不通，学习机也用不了，才知道上
当了。我想以我的经历提醒大家提高警
惕，多加辨别，切勿为了所谓的免费送
礼品，被话术诱惑入了骗子的局。

（张景佳 张小玲 整理）

■泥浆水排至路面
省五建第三分公司：

会加强现场管理
张先生来电反映：近期，鲤城区爱国路

一处微型消防站正在施工。24日上午，施工
队在倾倒泥浆时，直接将泥浆水排入旁边河
岭巷路面。该巷立面及地下管道刚翻修不
久，老城区地下排污管网本就薄弱，担心泥
浆堵塞下水道，希望相关部门处理。

福建省五建建设集团有限公司第三分
公司回复：由于当天上午项目施工队在作业
过程中不慎将黄色泥浆水排至路面，现场发
现后已立即采取措施对路面进行冲刷。目前
泥浆水已全部清洗干净。后续会加强施工现
场管理，杜绝类似情况再次发生。

■占道建花圃
涂寨镇政府：

为村民自有地块
叶女士来电反映：我是惠安县涂寨镇下

社村的，我们村有村民占用村道建花圃，影
响其他村民的正常通行。

涂寨镇政府回复：经核实，那个地块是
属于建花圃村民的自由地块，并不是公共村
道。我们会让负责人员做好沟通解释工作。

■狗未拴绳追着人跑
金浦社区居委会：

已劝导该户整改
吴女士来电反映：鲤城区浮桥街道金浦

路有一户居民养了好几条狗。一到晚上，这
些狗就没拴绳在外面乱跑，有时候还追着孩
子跑，真是太吓人了，希望部门协调处理。

金浦社区居委会回复：我们已前往该户
了解情况。这户总共养了五六条狗，我们已
经劝导其给狗拴绳并做好看护。如后续发现
未整改，我们会联系城管部门来处理。

■公交座椅漆面脱落
泉州交发集团：

将进行补漆处理
庄先生来电反映：泉州市区江滨北路中

骏天峰一侧有一个“汀州公园”的公交站点，
站点部分座椅的漆面已脱落。

泉州交发集团客服热线回复：接 到
96339 来电后，我们立即将情况转给对应的
分管公司处理。目前相关工作人员已到现
场查看，后续会对座椅进行补漆处理。

（张圆圆 刘燕婷 张小玲 柯丽娟 整理）

东九路

路灯重新亮起来
黄先生来电：南安市柳城街道象山社区

东九路平友便利店门口，有四五盏路灯没有
亮。晚上黑漆漆的，这边是主路，出行不安全。

南安市城管局路灯管理所接到96339
来电后回复：我们会到现场核实处理。

96339回访时，黄先生回复：路灯重新
亮起来，谢谢你们。

七一北路

窨井不再冒污水
吴女士来电：晋江市池店镇溜石村七一

北路靠近成洲特大桥桥下路段，路面上有一
个窨井一直往外冒污水，路面上都是污水，
味道很臭。

池店镇政府接到96339来电后回复：我
们会转给责任人员处理。

96339回访时，吴女士回复：窨井不再
往外冒污水了。

前坂街

悬空木块已取下
吴女士来电：丰泽区前坂街前坂新村西

区5号楼旁边，有几块木头悬挂在移动的网
线上。社区说修剪树木时，由于网线穿过树
木，他们不敢乱动。木块就挂在半空中，非常
危险，希望相关单位尽快处理。

中国移动泉州分公司接到96339来电
后回复：我们会派人前去处理。

96339回访时，吴女士回复：木块已取
下，安全隐患消除了。

宏元一街

“僵尸车”已移走
余先生来电：鲤城区宏元一街 9号附

近，有一辆“僵尸车”停了两年多，车胎已瘪。
鲤城交警大队接到96339来电后回复：

我们前往核实处理。
96339回访时，余先生回复：这辆“僵尸

车”已移走。
（黄晓彬 刘燕婷 柯丽娟 张小玲 整理）

泉州市图书馆少儿分馆
暑假是否调整开放时间

苏先生问：我经常会带孩子到泉州市图
书馆少儿分馆（刺桐路）借阅图书。暑假期间，
该图书馆的开放时间是否会进行相应的调整？

泉州市图书馆答：泉州市图书馆少儿分馆
（刺桐路）定于7月4日至8月31日实行暑假延时
开放，开放时间为8:00—12:00、15:00—19:00，每
周三下午闭馆学习和整理，不对外开放。延时开
放时间（18:00—19:00）开放一层“总服务台”和

“低幼绘本阅读区”，以及四层“少儿图书借阅
区”，延时开放时间（18:00—19:00）提供读者咨
询、读者自习、读者证自助办证和图书借阅等服
务，不提供人工办证、退证、押金变更和丢失赔
偿等业务。

离职不再参加职工医保
可否参加城乡居民医保

甘女士问：我2022年开始缴交职工医
保，这个月失业，职工医保也就停保了。那我
现在可以参加城乡居民医保吗？缴费后会有
等待期吗？

泉州市医疗保障基金中心答：可以参加
城乡居民医保。如果职工医保连续缴满两
年，要转城乡居民医保，需缴费400元，缴费
之日起生效，但需要到当地医保窗口办理。
如果没有连续缴满两年，目前已经 7 月，现
在办理参保不享受财政补助，需要缴费1100
元，也会有相应的等待期。

还莆田房贷
能不能提取泉州公积金

孙女士问：我在泉州上班，有缴纳公积
金。2024年，我在老家莆田购买了一套房子，
申请的是组合贷，我是主贷人，已经还款两
年，其间未办理逐月还贷业务。我的公积金账
户目前有一些余额，可否提取用来还房贷？

泉州市住房公积金管理中心答：未办理
逐月还贷业务，可按年提取住房公积金偿还
房贷，两次提取需间隔满一年。提取额度以
近一年实际房贷还款额为上限，提取金额按
千位取整、保留百位，提取的公积金资金直
接划转至申请人的银行卡。

（柯丽娟 黄晓彬 刘燕婷 整理）

本报讯（融媒体记者张小玲 文/图）
近日，网友黄先生在“96339 记者热
线”微信公众号上反映，泉州经济技术
开发区德泰路锦绣江南小区建成多
年，主楼楼顶的钟塔是辨识度较
高的建筑景观，承载着
周边居民的生活记
忆。如今该钟塔坏
了，多年没听
过钟响，让人

感到惋惜，希望能够修缮。
网友反映的这座简欧风格钟塔

位于正对锦绣江南小区正大门的 8
号楼顶部，钟塔主体为浅灰色方形构

建物，上方配有穹顶造型，为四
面钟设计，均有数字

钟盘。记者观察
到，钟面上的指针

虽还在持续
运转，但走

时与标准时间存在偏差，且每面钟的
显示时间也“步调不一”。

随后，记者致电该小区物业方了
解情况。泉州市锦绣江南物业有限
公司工作人员杨女士告诉记者，小
区交付至今已将近 20 年，位于 8 号
楼的钟塔为同期落成的配套装饰建
筑。这座钟塔多年前就曾出现故障，
当时为开发商出资将其修好，修缮
好的钟表走时准确，整点会有报时
声。后来，钟塔因遭遇雷击导致核心
配件受损，逐渐出现走时紊乱、报时
功能失效等情况。

记者了解到，因使用时间久远，钟
塔的原厂配件难调配，还需专程从山
东邀约专业技工进行检修，配件和人
工成本高昂，初步估算需四五万元。此
外，钟塔属于小区公共设施，维修只能
动用公共维修资金，按
照规定需组织业主表
决、上报主管部门审

批，流程烦琐，
因此目前暂无
修缮计划。

本报讯（融媒体记者柯丽娟 文/图）近日，市民
吴先生致电96339反映，丰泽区津淮街中骏广场周
边，电动车随意停放现象严重，不仅挤占行人通行空
间，更堵塞消防通道。此外，广场内一处标志性钢结
构景观装饰因长期缺乏维护，已锈迹斑斑，存在安全
隐患，希望96339督促物业管理方加强引导和管理。

随后，记者将这些情况反映至中骏广场物业管
理方——世邦泰和物业管理有限公司。工作人员陈
女士表示，广场已规划专门的电动车停车位，他们
日常已安排人员维持秩序，并通过张贴“温馨提示”
引导市民规范停放。接下来，他们会加强巡查和管
控，不让电动车随意占道。至于那处钢结构景观装
饰，他们接到96339反映后，立即派工程人员前去
现场核实，这是“圣诞树”的造景，是早期地产建设
时配置的，因时间较久，确实存在轻微的锈蚀，但整
体结构还算牢固，暂不构成安全隐患。他们计划采
购油漆对其进行刷漆修复，同时让绿化管养人员清
理周边杂草，加强该区域的养护管理。

本报讯（融媒体记者张小玲 文/图）
位于晋江市池店镇清桥路路段的南低干
渠从上个月起出现渠水发黑发臭现象，
本月15日，本报对此事进行报道。上周，
报料人吴先生致电96339称，该段南低

干渠水质已改善，臭味已消除。
池店镇治水办相关负责人廖先生

告诉记者，池峰路暗涵工程围堰施工对
该片区南低干渠水质影响大。近期该工
程围堰拆除后，他们还协调相关单位采

取开放水闸等科学调度措施，提升渠水
的流动性，进而改善水质。他表示，要等
南低干渠上下游的工程全部完工，水流
完全畅通后，水质才会恢复到最佳状
态，他们会积极跟进工程进展。

本报讯 （融媒体记者刘燕婷）泉州大桥绿化带杂草丛
生，看上去很不美观。上周四，本报对此事进行报道，并将情
况反映给泉州市公路事业发展中心直属分中心处理。昨日，
记者获悉，绿化带内的杂草已清理。

泉州市公路事业发展中心直属分中心相关负责人颜先
生表示，近日，他们已组织工人对泉州大桥及周边区域的绿
化带陆续进行修整，目前，泉州大桥绿化带的杂草已清理完
成，下一步会对绿化带内的绿植进行统一修剪养护。

景观钟塔走时失准
整点钟声不再响起

位于泉州开发区锦绣江南小区；物业方表示：维修
成本高流程烦琐，暂无修缮计划

◀钟塔走时“步调不一”

丰泽区中骏广场

电动车乱停占道

电动车随意停放在通道上电动车随意停放在通道上

晋江市池店镇清桥路

南低干渠水质已改善

水体发黑水体发黑，，散发臭味散发臭味。。

反映前

水质已改善水质已改善，，臭味消除了臭味消除了。。

反映后

泉州大桥

绿化带杂草已清理

工人在清理绿化带内的杂草工人在清理绿化带内的杂草
（（泉州市公路事业发展中心直属分中心泉州市公路事业发展中心直属分中心 供图供图））
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