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我有话说

96339记者热线

■感谢
包遗落在“小白”上
热心司机及时归还

耿女士来电：我们是温州来泉州旅
游的游客。21日上午10点左右，我们在
泉州市区涂门街通淮关岳庙坐了一辆

“小白”到西街附近下车，不小心落了一
个包在车上，里面有相机、耳机、身份证
等。后来，我们打电话联系泉州公交公
司，被告知车牌尾号C0309的司机陈
师傅已帮忙保管好包包。之后，陈师傅
把包及时送还给我们。我们想通过
96339对陈师傅表达感谢之意！

■批评
骑车冲下台阶炫技
这种行为实在危险

陈女士来电：惠安县体育中心体育
馆门口，经常看到有青少年骑自行车从
台阶上往下冲，部分孩子还没有戴任何
护具。这种方式实在太危险了，不仅对自
身安全构成威胁，一旦车辆失控，还容易
误伤周边路人。希望家长加强安全教育。

（王雅玲 刘燕婷 整理）

■野猪下山破坏庄稼
马甲镇政府：

将探讨解决方案
吴先生来电反映：我是洛江区马甲镇祈

山村的村民。最近经常有野猪下山入村，破
坏我们家的庄稼，给我们造成重大损失，希
望有关部门采取措施保障农田。

马甲镇政府回复：野猪需要由专业人士
进行猎捕。村民碰到野猪千万不要主动猎
捕，可以向所在的村委会反映情况，我们会
探讨解决的方案。

■车辆逆行存在隐患
紫帽交警中队：

会进行巡查核实
吴先生来电反映：晋江市紫帽镇迎宾大

道蓝光万顺·雍锦源路段，有一些车辆逆行，
影响通行，存在安全隐患。

晋江交警大队紫帽中队回复：我们会到
现场巡查核实情况。如果发现车辆存在逆行
的违法行为，我们将对车主进行处罚和教育。

■车辆违停造成拥堵
洛江交警大队：

已加大整治力度
林先生来电反映：洛江区万荣街隆恩尚

城小区路段，小车违停情况比较严重，经常
造成道路拥堵。

洛江交警大队法宣科回复：我们已让辖
区中队加强该路段的违停整治。

■摊点引来流浪狗
东海街道办事处：

将增强巡查力度
禾女士来电反映：丰泽区东海街道菲莉

中心大楼附近，因夜间有一个烧烤摊长期占
道经营，吸引流浪狗长期逗留，因此发生了流
浪狗追逐扑人事件，希望有关部门尽快处理。

东海街道办事处回复：我们会让街道的
城管人员增强该区域的巡查力度，整治占道
经营，并对流浪狗进行驱逐。

■小区物业拉闸断电
泉州市聚翔物业：

因跳闸导致断电
林先生来电反映：我是惠安县螺城镇聚

星·国际城小区的业主，小区物业服务不到
位，垃圾没有及时清理，上次我们栋的电梯
坏了半年才修好。我们几个业主向物业反
映，让他们改进，他们还拉闸断了我们的电。

泉州市聚翔物业管理有限公司回复：有些
业主没把垃圾丢到楼下垃圾桶，而是丢在走廊
里，保洁人员虽每天巡逻清扫，但经常清扫完
又有人丢垃圾，巡查不及。业主反映的电梯问
题是因大修需动用公维金，走相关申请流程比
较耗费时间。此外，夏季用电高峰期容易跳闸
导致断电，并不是我们物业人员去拉闸的。

（柯丽娟 张小玲 刘燕婷 整理）

本报讯 （融媒体记者柯丽娟）丰泽区刺
桐路与东涂街交叉口，不少流动摊贩长期占
道经营，影响通行。19日，本报对此事进行
报道，并将情况反映给丰泽区城管局处理。
昨日，记者获悉，城管人员已到现场执法，整
治占道经营行为。

丰泽区城管局相关工作人员表示，接到
96339反映后，他们立即组织人员到现场整
治，对影响通行安全的占道行为进行劝导和
规范。接下来，城管人员会加大该路段巡查
力度，探索长效管理机制，还路于民。

丰泽区刺桐路与东涂街交叉口

占道经营已整治

本报讯 （融媒体记者刘燕婷 张小玲）
业主张先生反映，他在台商投资区张坂镇力
高大港·樾澜山（二期）购买的精装房才交房
一年多就接连出现外墙渗水，钢化玻璃开裂
等问题，但开发商却久拖未解决。6日，本报
对此事进行报道并督促开发商处理。昨日，
业主张先生致电96339反馈，钢化玻璃本周
内会更换，外墙渗水问题也正在解决。

随后，记者联系小区开发商泉州科龙山
旅游发展有限公司。相关负责人告诉记者，
接到记者反映后，他们立即和第三方施工队
协商施工时间。目前工人已进场给张先生的
房子做防水施工，工期预计一个月，定制好
的钢化玻璃会于本周内更换好。

本报讯 （融媒体记者张小玲）晋江市梅
岭街道桂馥苑小区8栋门口路面污水横流，
给住户出行带来不便和困扰。19日，本报对
此事进行报道，晋江水务集团表示，因小区
外围石鼓路市政管道塌陷，导致管道堵塞。
昨日，记者从该部门获悉，管道已经修好。

晋江水务集团相关工作人员告诉记者，
因管道塌陷现场涉及多个单位管线，需进行
沟通核实，上周他们协调完毕后，立即组织
人员施工，于22日更换好新管道后正常通
水。目前，该小区连通该市政管道的窨井已
不再溢污水。

晋江市梅岭街道桂馥苑小区

市政管道已更换
窨井不再溢污水

台商投资区张坂镇力高大
港·樾澜山（二期）

本周内更换玻璃
正在做防水施工

工人进行防水施工工人进行防水施工（（张先生张先生 供图供图））

自行载垃圾到中转站
是否有规定时间

王女士问：我家有多件大件的家具要
扔，我想自己载到泉秀街的垃圾中转站，有
规定哪个时间段才能载过去吗？

泉州市城市管理局答：早上 8 时到晚上
6 时都可以。市民到现场就能看到有一处地
方，是围起来堆放大件垃圾的。

迁户口
需携带什么材料

庄女士问：我在丰泽买了房子。之前我
的户口是落在鲤中派出所辖区内的集体户，
现在我想把户口迁到丰泽，需要携带什么材
料过去办理？

鲤中派出所户籍窗口答：庄女士办理迁
户不需要通过我们，只要带上身份证、户口
簿、不动产权证原件到所购买房子的辖区派
出所户籍窗口办理即可。

（许晓婷 吴奕云 整理）

本报讯（融媒体记者张小玲 文/图）
近日，读者黄先生致电本社24小时热
线96339反映，晋江市池店镇万科·金
域滨江2期东侧设置了一个垃圾中转
站，距离口袋公园和南低干渠很近，他
认为会对周边居民的日常生活和河道
环境造成影响，希望另外择址。

读者反映的垃圾中转站占地约
50 平方米，距离西侧口袋公园十多
米，距离南侧南低干渠六七米。记者看
到，该垃圾站墙体为铁皮围合，上方搭
建简易钢结构顶棚，底部和顶部均未
封闭。五六十个垃圾桶在后方整齐摆
放，部分桶内垃圾堆积过满，不少垃圾

袋、杂物和枯枝杂草直接散落在周边
地面上，垃圾随意堆放。黄先生说，口
袋公园沿南低干渠建设，是周边居民
重要的休闲场所，但垃圾中转站距离
公园入口和步道不远，容易产生异味、
蚊虫问题，此外，该垃圾站紧邻河道，
风吹雨淋之下，塑料袋、泡沫等垃圾极
易飘入河道，污染水体。

随后，记者致电辖区南门外社区
居委会。相关负责人陈先生告诉记
者，读者反映的这个垃圾中转站其实
为垃圾临时堆放点，生活垃圾每日会
运走，而旧家具、园林枯枝等大件杂
物则会等到攒够一定量后再运走。因
万科·金域滨江2期和3期约有3000
户，日常产生的垃圾量大，为解决居
民的垃圾处置需求，今年 5月左右，
经社区和物业共同研究后，利用小区
红线外的停车场退让地块建设了这
处临时堆放点。近期因受连续降雨影
响，清运有所延迟，也存在个别居民
随意丢弃垃圾的现象。接下来，他们
将督促物业、市政保洁等人员加强巡
逻劝导，待降雨结束后也会加密清运
频次。

他表示，该临时堆放点的位置是
经过综合考量，已是周边可选用、对居
民日常生活影响相对最小的。如果后
续居民对此有较大异议，他们也会考
虑拆除，万科·金域滨江2期和3期的
临时堆放点将归回小区地下室。

本报讯（融媒体记者刘燕婷
文/图）近日，市民吴先生致电
96339反映，丰泽区黄龙北大道
北峰街道东海湾·山水秋鸣小区
路段的公共绿地内，有人搭建简
易棚舍饲养家禽，臭气扰民。

该养殖点藏在黄龙北大道
人行道旁茂密的绿化树丛之中，
站在道路外侧很难察觉。外围绿
化带上留有两处缺口，缺口处摆
放红色护栏进行围挡，顺着缺口
处的泥土小路往里走，才能看见

树丛后方的简易棚舍。棚舍由黑
色遮阳网、旧木板、木棍拼凑搭
建而成，周边散落着塑料水桶、
废弃木料等杂物。隔着围挡，能
够清晰听见棚内鸡、鸭、鹅此起
彼伏的鸣叫声。吴先生表示，家
禽产生的臭味会向外扩散，每次
散步经过时都能闻到一阵一阵
的臭味，天气炎热时尤为明显。

随后，记者将该情况反映至
北峰街道办事处。相关工作人员
表示，他们会进行核实处理。

本报讯 （融媒体记者柯丽娟 文/图）近日，市民陈女
士致电96339反映，丰泽区迎津新村11幢通往二楼储藏
间的斜坡上，有一块铁板出现松动，每当车辆经过时便会
发出巨大声响，长期困扰周边住户休息。希望相关部门及
时更换或固定铁板，给住户营造安静安全的出行环境。

随后，记者将情况反映至迎津社区居委会。工作人员
郑先生表示，他们会先去现场核实情况，查看铁板是否需
要重新焊接加固，待天气晴好再组织施工整改。

本报讯 （融媒体记者柯丽娟 文/图）近日，市民苏先
生致电96339反映，鲤城区南俊北路泉州师院附小门口
路段坑洼，水泥盖板不平整，路上还放置铁板，存在通行
安全隐患。秋季开学在即，希望相关部门尽快整修路面，
保障孩子的通行安全。

从南俊北路206号到南俊北路212号，记者看到，
水泥路面上有一段十多米长的道路用多块老旧的水
泥盖板拼接而成。由于长期碾压和缺乏维护，水泥盖
板已经出现破损、下沉等问题，极易绊倒路人和卡住
电动车轮胎。更令人担忧的是，临近校门口还随意铺
设了一块大面积的铁板，铁板未作任何固定处理，边
缘翘起，与周围的水泥盖板形成了明显的高低差，通
行风险突出。

随后，记者将情况反映至鲤城区市政中心。相关工作
人员表示，他们将前往现场查看情况，落实处理。

晋江市池店镇万科·金域滨江

垃圾点与公园为邻
居民担忧影响环境

垃圾堆放点离公园河道近垃圾堆放点离公园河道近

丰泽区黄龙北大道

家禽棚“藏身”绿地内

鲤城区南俊北路泉州师院附小门口路段

盖板高低不平 极易绊倒路人

丰泽区迎津新村

斜坡铁板松动 车辆经过“哐当”响

家禽棚藏在绿化树丛中家禽棚藏在绿化树丛中

车经过时车经过时，，铁板哐当响铁板哐当响。。

水泥盖板不平整水泥盖板不平整


