
2026 年 9 月 3 日 星期四 7热线新闻
□电话：0595-96339 传真：0595-22500097 E-mail:rexian@qzwb.com

□责任编辑：施海燕 □美术编辑：黄晖
QUANZHOU EVENING NEWS

96339记者热线

泉州大桥明明有非机动车道，但仍然有
不少电动车行驶在机动车道上，与小车混
行，实在危险。希望电动车车主自觉走非机
动车道，各行其道，安全过桥。

（网友“小海豚”摄）

泉州大桥

机非混行暗藏险情

■村道泥泞不平整
许厝村村委会：

将争取硬化路面
程先生来电反映：惠安县辋川镇许厝村

下湖自然村有一条两米宽、六七百米长的村
道，由于长期缺乏维护，路边杂草茂盛，路面
也是坑坑洼洼。一下大雨时，整条路就变得
泥泞不堪，周边村民多次在此滑倒摔伤，出
行安全令人担忧。

许厝村村委会回复：5年前，村委会曾计
划对下湖自然村该条小路进行路面硬化，但
因有村民强烈阻挠，导致此计划无法进行。
近期因连续暴雨导致该路段积水，村委会已
于8月27日聘请专人清除路边杂草，并对路
面进行平整。下一步，村委会准备再次将这
条路硬化的事宜提交给上级部门审批，争取
早日彻底解决村民出行难题。

■没开通服务却被扣费
中国移动泉州分公司：

退费未协商一致
李先生来电反映：我手机使用的是移动

手机卡，2024年我没有开通过任何移动服
务包，但却发现被扣了一整年60元的费用，
向移动公司反映后一直没处理。

中国移动泉州分公司回复：我们有联系
该用户，针对反映的服务包业务进行退费，
但该客户提出高额退费诉求，我们无法满
足，目前未协商一致。

■希望保留泉泰路南段站点
泉州交发集团：

已进行建议登记
吴女士来电反映：泉州公交线路K8路

和14路近日合并，取消了泉泰路南段公交
站点，对我们周边每日通勤的上班族影响很
大。希望保留泉泰路南段站点，方便周边群
众日常出行。

泉州交发集团回复：14 路与 K8 路路线
合并的优化方案已正式确定，调整后线路不
再途经泉泰路南段，对应站点不再停靠。公
交路线的规划综合考量道路通行条件、市民
出行需求、站点覆盖密度、换乘便利性、公交
管理部门通行规定及整体线网协调性等多
重因素，目的主要是让线路能服务到更多的
市民，同时保障运营的效率和安全问题。市
民反馈的情况我们已进行建议登记，后续会
持续跟踪该片区的客流出行情况，结合公交
线网规划、市民出行的需求，及车辆的运力
情况，合适时再评估线路优化。

■电动车堵住人行通道
石鼓派出所：

会加强劝导执法
吴先生来电反映：永春县石鼓镇香都广

场周边人行通道，经常被跳广场舞的阿姨随
意停放的电动车堵住，导致过往行人要绕路
或者横穿马路。

石鼓派出所回复：日常工作中，我们也
有在履行交通管理职能。我们每天都有派人
去那边执法，也曾跟城管部门一起执法过，
但情况经常出现回潮。后续，我们会加大劝
导执法力度。

（张圆圆 张小玲 刘燕婷 柯丽娟 整理）

浮桥街

路灯重新亮起来
张先生来电：鲤城区浮桥街福隆星城

路段，路灯不亮，晚上出行“暗摸摸”的，希
望部门维修。

泉州市城市管理综合考评中心接到
96339 来电后回复：我们转给管养单位
处理。

96339回访时，张先生回复：路灯重新
亮起来了。

东湖街

施工时间调整了
吴女士来电：泉州中心市区东湖街湖

美酒店路段在施工改造，最近经常施工到
半夜，给周边住户的正常休息造成极大的
困扰。

泉州市市政工程中心接到96339来电
后回复：我们会严格要求施工单位调整施
工作业时间，夜间不要进行大噪声的施工
项目。

96339 回访时，吴女士回复：夜间的
施工时间已调整，没那么吵了，谢谢 96339
关注。

站前大道

绿化带已经修整
张先生来电反映：鲤城区站前大道古

店天桥附近路段，人行道和非机动车道的
绿化带杂草茂盛，希望部门进行修整。

泉州市城市管理综合考评中心接到
96339 来电后回复：我们转给责任单位
处理。

96339回访时，张先生回复：该路段的
绿化带已经修整了。

（张小玲 柯丽娟 刘燕婷 整理）

户籍与房产不一致
可否就读片区学校

林女士问：我小孩的户口与我父母在
同一本户口簿上，在惠安县螺城镇前型社
区。我孩子明年要读小学，因孩子户籍是
后面迁入前型社区的，无法就读惠安县第
三实验小学。我们在海城园林天下有一套
房子，片区学校也是惠安县第三实验小
学，如果户口未迁入这套房产内，是否可
以就读？

惠安县教育局初幼教股答：根据今年的
招生政策，第一批次招收的是户籍、住房产
权、实际居住“三一致”家庭的适龄儿童，不
完全符合学校招生服务区域内“三一致”的
为第二批次招生对象。林女士的情况为第二
批次，若未被录取则统筹安排到周边有学位
的学校就读。具体可直接致电87384947详细
了解。

2025年奖励扶助金
什么时候可以发放

刘先生问：我家是泉港区山腰镇的农村
独生子女家庭，我家2025年的奖励扶助金
至今还没有发放，什么时候可以发下来？

泉港区卫健局家发股答：60周岁后的农
村独生子女家庭奖励扶助金目前已经发放
完毕了，50—59周岁这一群体的奖励扶助金
还暂时未发放，发放时村委会会通知。

社保缴纳身份变化
是不是会影响退休

薛女士问：我之前是以企业职工身份缴
纳职工社保，已经交了12年，现在失业了，
只能以灵活就业人员身份缴纳职工社保。这
会不会对我后续退休造成影响？

泉州市社保中心服务热线答：对后续退
休没有影响，到退休年龄，缴满年限就可以
正常办理退休。

补办叉车司机证
需要提供什么材料

汪先生问：我持有一本特种设备安全管理
和作业人员证，持证项目为叉车司机，但这本
证不慎遗失，该如何补办？需要提供什么材料？

泉州市市场监督管理局答：在有效期内
的证件遗失或损毁的，持证人员应当向原发
证机关申请补发，并提交身份证明、证书遗
失或者损毁的书面声明及近期 2 寸正面免
冠白底彩色照片。原持证项目有效期不变。

（刘燕婷 张小玲 吴奕云 柯丽娟 整理）

本报讯（融媒体记者张小玲 文/图）
近日，网友谢女士在“96339记者热线”
微信公众号上反映，鲤城区江南公园有
一处健身活动区已被杂草湮没，部分健
身设施损坏，影响居民休闲，希望管养部
门及时介入处理。

网友反映的健身活动区位于江南公
园靠顺济新桥南侧，区域内配备有几十
件健身游乐设施，涵盖休闲锻炼、儿童游
乐等多种类型，可满足不同年龄段市民
的锻炼需求。记者步入该片区域，看到整
片区域内杂草丛生，多数已经没过脚踝，
难以通行，记者拨开杂草才看到原有的
石板步道。漫步机、链条天梯、儿童滑梯
等设施的底座均被杂草包围，还有不少
器材大半湮没在草丛中，难以看清全貌。
除此外，多件器械存在生锈老化，无法正
常使用的情况。

记者了解到，这座公园从今年1月
开始，由泉州玖鲤福游文旅产业有限公
司承接管养工作。该公司相关负责人刘
先生表示，接下来会组织人员集中修剪
园内杂草，对于损坏的健身器材，他们将
上报主管部门维修。同时，他提醒市民，
公园内现有两处施工作业点，大型工程
车辆日常进出频繁，为保障安全，现阶段
暂不建议市民入园健身休闲。

健身设施藏身草丛
市民锻炼无从下脚

位于鲤城区江南公园；管养单位表示将修剪园内杂草

本报讯 （融媒体记者柯丽娟 文/图）近日，网
友纪先生在“96339记者热线”微信公众号留言反
映，洛江区双阳街道坪山五区侨居楼路面改造不
彻底，路中多处井盖高出路面数厘米，影响居民出
行，存在安全隐患。该问题已经持续一年多，希望
有关部尽快修缮，恢复路面平整。

记者看到，坪山五区与四区之间的通道已铺设
黑色沥青，但坪山五区仍为水泥路面，新旧路面衔
接处高度差明显。水泥路面上，数个井盖已被垫高，
井盖四周用水泥浇筑成圆形鼓包，远看犹如“小山
丘”。周边住户告诉记者，井盖原先仅作简单垫高，
近期才浇筑水泥作过渡，但凸起部位与路面坡度差
依旧影响行人、车辆通行。记者走访时发现，现场仍
有部分井盖未浇筑水泥，高出路面数厘米。

随后，记者将情况反映至双阳街道办事处。相
关工作人员告诉记者，2024年年底，该区域实施污
水改造工程，施工时预留井盖高度，为后续路面铺
设做准备。后来因资金缺口较大，路面改造工程未
能持续推进。目前坪山社区居委会已先对井盖采
取缓冲处理措施，待资金筹集到位后即可组织施
工。针对仍有部分井盖未做缓冲处理的问题，他们
会督促坪山社区居委会开展排查工作，妥善处理，
消除通行隐患。

本报讯 （融媒体记者刘燕婷）丰
泽区黄龙北大道北峰街道东海湾·山
水秋鸣小区路段，家禽棚“藏身”绿地
内，臭气扰民。8月 27日，本报对此事

进行报道，并将情况反映给北峰街道
办事处处理。近日，记者获悉，绿地内
的家禽已搬离。

北峰街道办事处工作人员林先生

表示，接到96339反映后，他们立刻到
现场走访，并劝导督促养殖户将家禽搬
离。目前，现场的家禽已全部搬离，家禽
棚也在陆续拆除。

丰泽区黄龙北大道

藏在绿地内的家禽已搬离

本报讯 （融媒体记者柯丽娟）丰泽区迎津新村
11幢通往二楼储藏间的斜坡上，有一块铁板出现松
动，每当车辆经过时便会发出巨响，长期困扰周边
住户休息。8月27日，本报对此事进行报道，并将情
况转给迎津社区居委会处理。昨日，记者获悉，松动
的铁板已实施焊接固定，扰民问题得到解决。

迎津社区居委会相关工作人员告诉记者，接到
96339反映后，他们立即前去现场查看情况，发现铁
板确实松动。他们便安排人员对松动的铁板进行焊
接加固，目前已施工完毕，车辆通行不再发出巨响。

本报讯 （融媒体记者柯丽娟）鲤城
区学府街多处人行道的绿化树管护不
到位，部分树池被瓷砖、废旧板材等材
料围合，树干还被绑上铁丝、绳索和塑
料管等各类杂物，不仅有碍观瞻，还会
对树木造成伤害。8月31日，本报对此

事进行报道。昨日，记者从鲤城区城管
局市容股了解到，他们已到现场核查落
实情况。

鲤城区城管局市容股相关工作人
员介绍道，学府街现有的行道树已种植
十多年。现场排查，初步判断是部分行

道树枯死，周边居民自行补种新树，才
导致部分树木、树池规格与周边环境不
协调。因涉事树木权属于附近居民所
有，接下来他们会让街道办事处前去协
调，督促居民自行整改树池，同时拆除
铁丝、绳索和塑料水管等各类杂物。

针对学府街行道树被铁丝捆绑、乱搭水管问题，鲤城区城管局表示——

将督促居民自行整改

洛江区双阳街道坪山五区侨居楼

路面改造留尾巴 井盖凸起像“山丘”

丰泽区迎津新村

松动铁板已焊接加固

健身区域杂草丛生健身区域杂草丛生

工人正在加固铁板工人正在加固铁板（（迎津社区居委会迎津社区居委会 供图供图））

井盖高出路面井盖高出路面


