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——关爱未成年人健康成长

法院介绍，契约精神是文旅产业的
“金名片”。该案是涉文旅经营领域的典
型合同纠纷。判决警示广大文旅市场主
体，“消极躺平”不是规避违约责任的挡
箭牌，企图通过不通知、不理睬的“冷暴
力”方式变相毁约，不仅违背诚信原则，
更将面临赔偿的风险。

该案审理过程中，法院既维护了中
小经营主体的合法权益，又结合客观情
况避免了违约方承担过重的赔偿责任。
通过判决引导商户与景区在合作中秉
持契约精神，共同擦亮文旅营商环境的

“金名片”，促进文旅产业健康发展。

■法官说法

变相毁约
违背诚信原则

景区一句“等通知”商户投入“打水漂”
法院：景区违约，需赔偿相关损失

商户承包景区
场地经营小吃等项
目，投入 23 万元启
动资金，合同明确约
定禁止同类竞品、无
故解约须双倍赔偿。
不料合作过程矛盾
渐生，景区方一句

“等通知再摆摊”之
后便再无复工消息，
商户遂诉至洛江区
人民法院。日前，法
院判令景区方支付
赔偿 29.9 万元并兑
现补偿尾款。

□融媒体记者
黄墩良 通讯员 李欣

2023年，某商户（以下简称A商户）
与泉州某旅游开发公司（以下简称“景区
方”）签下两份《合作合同》合同约定，景
区方将某生态旅游度假区内多处场地的
使用权承包给A商户用于经营特色小
吃、饮品等项目，合作期长达五年。

之后，A商户为此投入了23万元
启动资金。双方还“约法三章”：合作期

间景区内不得出现同类竞品，若景区
方无故终止合同，需按投资款双倍赔
偿。起初，一切似乎按部就班，然而好
景不长，2025年1月，双方就景区内出
现同类竞品发生争议，虽经调解达成
《和解协议》并签订了调整场地的《补
充协议》，但裂痕已然产生。

真正的危机发生在2025年 5月，

景区方工作人员在“景区小吃群”里给
A商户法定代表人发了一条消息：“等
通知再摆摊。”

此后，A商户左等右等，却再也没
等来复工的通知。投入的23万元眼看
要打水漂，A商户一纸诉状将景区方告
到洛江区人民法院，要求赔偿双倍投
资款46万元及剩余补偿款。

案情 等通知再摆摊 客户却没等来复工

案件审理中，景区方辩称，景区是
因为旅游淡季、台风天气等客观原因
导致客流减少，并没有正式停业，自己
不存在违约。

真的是这样吗？法官综合审查了微
信群聊记录、现场勘验情况以及景区的

电费缴交记录等关键证据。景区方工作
人员在群里一句“等通知再摆摊”，此后
便长期沉默，结合景区实际停止运营的
状态，足以认定这是景区方因经营不善
而单方面终止合同的行为。在文旅合作
中，商户的经营高度依附于景区的运

营。景区方作为提供经营场地和保障经
营条件的一方，通过停止配套服务、不
通知营业等消极方式变相终止合同，企
图规避违约责任，这种“默示行为”构成
了根本违约。法院依法认定景区方理应
承担违约责任。

法院 停止配套服务“冷处理”构成变相根本违约

明确了违约事实后，另一个焦点浮出
水面：A商户要求按合同约定赔偿双倍投
资款46万元，能否得到全额支持？

法院认为，虽然合同约定了双倍赔付，
但根据《民法典》相关规定，违约金的调整
需遵循“补偿为主、惩罚为辅”的原则。结
合合同的履行情况和双方的过错程度，法
院认为双倍赔偿的标准过高，依法予以酌
定调整。

据此，最终，法院以23万元投资款为
基数，判决景区方支付1.3倍的损失赔偿即
29.9万元。此外，对于此前《和解协议》中尚
未兑现的补偿尾款，因景区方违约导致合
作终止，已无法通过收益抵扣，景区方必须
如数支付尚未兑现的补偿尾款。案件经二
审维持原判。

结果

景区赔偿29.9万元
兑现尚未付补偿尾款

本报讯 （融媒体记者张晓玲 通讯员
谢艳菊）寒露过后，安溪的秋天是被香气与
金黄唤醒的。安溪公安开启“护航秋收”警务
模式，跟着农时走、围着产业转，把警务服务
送到茶市里、桂花树下和田埂边。

秋茶季是茶农增收的关键节点，感德派
出所把反诈宣传搬到交易现场。“阿伯，卖茶
钱到账了要守好，陌生链接千万别点。”近
日，在感德镇茶叶交易市场，民警许戎庚利
用茶农茶商歇脚间隙一边发放宣传单，一边
用闽南话叮嘱茶农，重点防范虚假收购、冒
充客服退款、陌生链接等涉茶骗局。

秋茶季以来，安溪公安统筹西坪、感德、
祥华、长卿等茶叶主产乡镇派出所，将反诈
宣传嵌入茶叶交易市场、收购站点和茶农歇
脚点，采取“定点宣传+流动提醒”“错时宣
传+高峰值守”相结合的方式，在交易高峰时
段集中开展面对面提醒。自9月30日以来，
全县公安机关在各茶叶交易市场开展集中
反诈宣传62场，发放宣传单4500余份，覆盖
茶农、茶商2000余人次，秋茶季实现涉茶诈
骗警情零接报，守住了茶农的“钱袋子”。

日前，虎邱镇芳亭村桂花节开幕，吸引
众多游客。针对人流车流集中、村道通行条
件有限的实际，虎邱派出所提前制定安保方
案，在村口、主要赏桂点位和易堵弯道设置
临时执勤岗。民警现场疏导车流，提醒游客
避开弯道盲区、远离敲枝作业区、看护随行
儿童，并及时处置群众求助与现场纠纷。

安溪秋茶文旅消费季启动以来，公安勤
务紧跟文旅活动走：在虎邱芳亭桂花节、祥华
铁观音天天赛、西坪斗茶赛、感德“一日茶师”
体验等活动现场设置临时执勤岗，高峰时段
定点值守与流动巡查结合，疏导车辆、引导客
流；在茶叶交易市场和重点产茶乡镇路段，联
合乡镇加强交通疏导，同步开展反诈防盗宣
传，及时调处现场纠纷和游客求助。消费季启
动以来，累计投入文旅安保警力450人次，设
置临时执勤岗23处，服务游客求助60余人
次，各重点文旅活动点位安全有序。

10月26日，尚卿灶坑村一村民因稻田
抢收排水未提前沟通，导致下方村民田地积
水受淹，双方起了争执。民警联合村干部耐
心调解，最终双方达成共识，改为分段排水，
并提前告知。湖头派出所也及时化解一起邻
里纠纷，帮村民找回邻居错收的40斤花生。
秋收时节，针对地界、排水、晾晒等纠纷，安
溪公安推行“现场听诉+实地勘查+联调回
访”机制，民警联合村干部、网格员在田间地
头就地调处。秋收以来调处涉农纠纷3起，
化解率100%。

茶香稻浪桂花雨
藏蓝守护丰收时

本报讯 （融媒体记者张晓明 丁荣汉
通讯员陈耀宗 庄凌龙）10月31日至11月1
日，晋江市公安局与泉州市红领巾通讯社成
功举办“粉丝进警营 百人平安行”主题活
动。来自晋江市的200名小学生分两批走进
警营。这是该局持续深化“护校安园”、延伸
安全防范宣传触角的一次创新尝试。

未成年人安全连着亿万家庭。今年以
来，晋江市公安局把“护校安园”从校园延伸
到警营，从课堂拓展到家庭，联合学校、媒体
构建协同防护网络，常态化开展防诈骗、防
霸凌、防暴恐、防事故“四防”宣传。举办警营
开放日，既是弘扬新时代“背包”精神的载
体，也是密切警民关系、提升群众安全感和
满意度的重要途径。

在警察荣誉馆内，讲解员借助一件件馆
藏实物、一张张历史照片、一段段影像资料，
为孩子们讲述晋江公安的发展历程。从老一
辈民警背起背包走村入户、侦查破案、服务
群众的动人故事，到新时代民警依托科技赋
能、忠诚履职、守护平安的奋斗足迹，历史的
脉络在孩子们眼前徐徐展开。同时，另一组
孩子来到忠诚广场，进行一场“硬核”体验。
巡特警大队民警逐一展示防暴盾牌、防割手
套、抓捕器、无人机等警用装备，一边讲解性
能用途，一边手把手示范。随后，两组成员汇
合到会议室，一堂互动式安全小课堂随之开
讲。刑侦大队民警从游戏皮肤、冒充公检法、
共享屏幕等学生群体高发的诈骗类型切入，
借助情景模拟和互动问答，逐一拆解诈骗套
路，揭开骗子的“画皮”；还通过漫画展示推
撞辱骂、孤立排挤等霸凌形式，引导孩子们
面对霸凌不隐忍、不旁观，第一时间向老师
和家长求助。交警大队民警则通过交通标志
竞猜、交通知识抢答、看图绘画等互动方式，
带领孩子们学习远离大货车盲区、骑乘摩托
车佩戴安全头盔等常识。

下一步，晋江市公安局将深化警媒、警
校共建机制，常态化开展“粉丝进警营”活
动，用青少年喜闻乐见的方式讲好平安故
事、传递公安正能量，为建设更高水平的平
安晋江贡献公安智慧和力量。

200名小学生进警营
零距离感受“背包”精神

法院审理后逐项核算各项损失，依
法对不合理诉求予以驳回，最终核定阿
虹合理损失共计5.3万余元。

法院认定：阿虹已年满75周岁，未
能提交用工证据，误工费不予支持；虽
然原告没有交通费凭证，但结合伤情与
就医次数，酌情认定交通费200元；住
院期间的整体护理不能替代家属护理，
保险公司扣减护理费的抗辩不予采纳；
营养费、残疾赔偿金、护理费均按照司
法鉴定结论与法定标准予以支持，原告
自愿调低护理费金额，法院予以准许；

伤残鉴定费 2500 元属于维权必要支
出，计入损失总额。

针对保险赔付范围，法院作出明
确划分：案涉车辆投保道路客运承运
人责任保险，事故发生在保险期内，除
去保险免责项目外，医疗费、护理费、
残疾赔偿金等合计5.3万余元，由保险
公司在保险限额内直接赔付给原告。
精神损害抚慰金 5000 元属于保险合
同免除赔付的项目，依法由A公司自
行承担。该公司此前垫付的急救费用
不在本次诉讼请求范围内，双方可另

行协商处理。
据此，法院近日作出一审判决：A

公司赔付阿虹精神损害抚慰金 5000
元；保险公司在保险责任范围内赔偿各
项损失5.3万余元；驳回阿虹其他诉讼
请求。

法官提醒，公交承运人负有保障乘
客乘车安全的法定义务，车辆起步、刹
车前应当留意车内乘客动态，等乘客
站稳坐稳再启动车辆；老年乘客乘车
也要注意抓好扶手，最大限度规避乘
车风险。

保险赔付大部分损失保险赔付大部分损失 公交承担精神抚慰金

本报讯 （融媒体记者张晓明 通讯员
林阿敏）“就开一小段”——危险往往就在
一瞬间！“我酒量好，没事”——酒精检测只
看数据，不看酒量！为了您和他人的生命安
全请牢记生命只有一次，酒驾不可“尝”试！
高速交警将紧盯夜间、周末等重点时段，持
续开展查处酒驾行动。近日，泉莆高速交警
通报近期查处的酒驾典型案例。

近日清晨，泉莆高速交警支队六大队

民警在沙厦高速德化收费站入口外广场
设卡，对清晨时段过往车辆开展例行检
查。小车驾驶人周某某接受例行检查时，
民警发现其刻意侧脸、答话含糊，随即要
求其下车进行呼气式酒精检测，结果为
70mg/100mL，属于饮酒后驾驶机动车。
据周某某陈述，当天清晨天气寒凉，他出
门前饮酒暖身，随后驾车准备从德化收费
站上高速前往外地，不料还未进收费站就

被查获。依据《中华人民共和国道路交通
安全法》相关规定，周某某将面临暂扣驾
驶证6个月、罚款1000元、驾驶证一次记
12分的处罚。

日前，泉莆高速交警支队五大队执勤
民警巡逻至沙厦高速下行185公里处，发
现一辆车打着双闪灯停在应急车道内，后
方未摆放警示标志。民警上前查看，发现驾
驶人正在车上熟睡，询问过程中发现蔡某

有酒驾嫌疑。经呼气式酒精检测，结果为
155mg/mL，当事人涉嫌醉酒后驾驶机动
车。民警依法将其带至医院抽血送检，鉴定
结果为123.62mg/mL，驾驶人的行为涉嫌
危险驾驶罪。目前，案件正在进一步办理
中。据了解，驾驶人蔡某因家庭矛盾在家饮
酒后，而后独自驾车出门找朋友，行驶至该
路段时困意来袭，便将车辆停在应急车道
内休息，直到被民警敲窗叫醒。

饮酒暖身 酒驾被查

公交车急起步 老人摔伤致残
法院一审判决保险公司在承保范围赔偿5.3万余元，精神

损害抚慰金则由公交车所属公司自行承担

原告阿虹（化名）现年76岁，家住鲤城
区。去年4月28日，阿虹在丰泽区田安路
搭乘某公司（以下简称A公司）名下公交
车。车辆启动时，阿虹还未坐稳，驾驶员突
然起步、紧急刹车，导致其当场摔倒受伤。

事故发生后，阿虹被紧急送往医院救
治，确诊为左侧肋骨骨折。出院医嘱要求
加强营养，三个月内以卧床休养为主。去
年9月，经司法鉴定所鉴定：阿虹伤情构
成十级伤残，护理期60日、营养期60日。

阿虹认为，自己购票乘车，双方已形
成客运合同关系，A公司负有安全运送乘
客的义务，驾驶员履职过程中操作不当造
成乘客受伤，A公司理应承担赔偿责任。
案涉公交车已向保险公司投保道路客运
承运人责任险，保险公司应当在保险限额
内直接赔付损失。

今年6月份，阿虹向丰泽区人民法院提
起诉讼，主张医疗费、残疾赔偿金、护理费、精
神损害抚慰金等各项损失合计6.5万余元。

老人乘坐老人乘坐公交车公交车
不慎摔成十级伤残

庭审过程中，原被告三方围绕赔偿
项目、费用金额以及保险免责范围形成
三大争议焦点。

多项赔偿费用是否合理？保险公司提
出抗辩：阿虹已达到法定退休年龄，无法
提供务工证明，误工费不应支持；住院期
间护理费已经包含在医疗费当中，重复主
张护理费缺乏依据；原告没有交通费票

据，交通费不应赔付。同时，保险公司对部
分医疗费票据、营养费标准提出异议。

鉴定费与精神损害抚慰金该由谁
承担？A公司主张，鉴定费未在保险条
款中明确免除，应当计入保险理赔范
围；精神损害抚慰金可由公司自行承
担，公司垫付的300元急救车费应当予
以返还。保险公司则提出，按照保险合

同约定，精神损害抚慰金、司法鉴定费
均属于保险免责项目，该两笔费用只能
由A公司自行承担。

护理费核算标准如何认定？保险公
司坚持应当扣除住院10天的护理费，
仅赔付出院后的护理费用；阿虹则坚持
按照鉴定意见书给出的60日护理期全
额计算护理费。

是否要误工费是否要误工费 三方聚焦三大焦点

七旬老人搭乘公交
车尚未坐稳，驾驶员仓促起

步刹车，致使老人摔倒受伤，构成
十级伤残。老人的损失该由谁来赔

偿？近日，丰泽区人民法院审结这起城
市公交运输合同纠纷案，依法划分赔
偿责任，一审判决保险公司在承保范
围赔偿5.3万余元，精神损害抚慰金
则由公交车所属公司自行承担。

□融媒体记者 黄墩良
通讯员 张英杰

案情
争执

一审

景区方一句景区方一句““等通知再摆摊等通知再摆摊””
之后便再无复工消息之后便再无复工消息 （（AIAI制图制图））


