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96339记者热线

掌线人：本社副总编辑彭耕耘
接线时间：11月12日（本周四）上午

10时至11时

下期预告

我对总编说

总编帮你问

现
场
连
线

本报讯 （融媒体记者刘燕婷）昨日上
午10点至11点，“总编接线”活动继续进
行，泉州晚报社副总编辑吴家阳掌线
96339，倾听群众心声，收集民生诉求。活

动一开始，读者就打来电话，跟掌线总编
对话。来电既有暖心祝福、真诚点赞，也有
反映生活难题、咨询民生事项。

“又是一年记者节，我作为一位40多
年的老读者，祝泉州晚报社全体记者节日
快乐。”台商投资区洛阳镇老读者陈先生
率先送上暖心祝福。泉港区前黄镇读者连
先生也来电点赞：“你们报社96339热线
为民办实事做得很好，很贴近民心。”一
句句肯定，是读者对热线平台持续扎根民

生、服务群众的认可。
不少市民借此机会诉说身边烦心事。

柯女士反映，丰泽区院前路盛世融城路段
的电动车充电桩区域，用于整治违停的反
光立柱被撞裂、倒伏，沦为路面“绊脚石”。
丰泽区伟润·优山美地小区的蒋先生反
映，小区多处楼梯间堆放杂物，架空层内
电动车随意停放，他担忧存在消防隐患。

除拨打96339热线外，一些网友也通过
“96339记者热线”微信公众号、微博留言反

映问题。网友吴先生咨询，洛江区安达路从
今年4月起围挡施工，给周边小区居民日常
出行带来不便，希望了解工程完工时间。

接线现场，吴家阳认真记录每一位读
者的来电内容，并给出意见
建议。在接线活动结束之
后，他第一时间安排记者了
解、采访一些有价值的新闻
线索，推动读者急难愁盼问
题早日得到解决。

“总编接线”活动昨日继续举行

读者诉说烦心事 总编倾听促解决

本报讯（融媒体记者柯丽娟 文/图）
在“总编接线”期间，家住鲤城区伍堡街
的刘先生致电96339反映，自家院子里
有一棵树龄200多年的东壁龙眼树，树
干粗壮，需两名成年人才能合抱。这棵树
承载着几代人的回忆，如今周边房屋修
缮施工，不少树枝被折断，他担心这棵树
受损，希望有关部门上门鉴定，将其纳入
古树名木名录，落实常态化保护措施。

在伍堡街50号，记者看到了这棵龙
眼树。龙眼树扎根于房屋之间，树高约
12米，繁茂枝叶从楼缝间隙向外舒展，
把一小片天都遮住了。今年76岁的刘先
生站在树下告诉记者，这棵龙眼树结出
来的果实表皮自带天然花纹，是泉州老
品种，品质较好。他刚学会走路时，长辈

就牵着他来看这棵树，他第一感觉就惊
叹树木如此高大。如今树木有几处被锯
断的岔口，有的是邻居修缮房屋顺手“按
掉”的，有的则是被台风刮断的。

记者将情况反映给鲤城区城管局。
该局市容股相关工作人员表示，当前正
在开展全国第三次古树名木普查工作。
接到96339反映后，他们联合第三方机
构前往刘先生家中实地勘测，测得该棵
龙眼树树围约2.13米。该棵龙眼树能否
纳入古树名木名录，除看树龄、树围外，
还需综合考量周边生长环境等条件。目
前普查处于区级自查阶段，该棵龙眼树
的相关信息将逐级上报，经复核、专家认
定等流程后，才能最终确定是否符合古
树名木认定标准。

本报讯 （融媒体记者刘燕婷 文/图）在“总
编接线”期间，网友吴先生在“96339记者热线”
微信公众号上反映，洛江区安达路自今年4月
开始进行围挡施工，施工路段正好位于城建·
安居乐达小区大门口，给小区居民日常进出带
来不便，他希望了解该路段正在实施什么项
目、何时能够完工。

记者了解到，该路段正在进行的是泉州市城

东金凤屿片区（万安）安达路市政道路项目。对
此，记者采访该项目的建设单位——泉州市城市
更新集团有限公司。工作人员王先生介绍道，为
最大限度降低施工对周边交通及群众出行影响，
项目采取分幅施工模式，目前正在施工的半幅道
路，计划本月底完成沥青铺设并恢复通行，之后
将转入另外半幅道路施工，整个项目预计2027
年3月完工。他们会加快进度，争取早日完工。

申报建设教育基地
期盼项目尽早落地

陈先生来电：我是洛江区河市镇岭客村
下岭头自然村的村民，我们这边有申报建设
红色教育基地，相关部门曾多次到现场勘
察，但项目至今仍未落地。我希望我们村的
红色教育基地早日落地建成，传承本地红色
革命故事。

骑手在候灯区掉头
逆行在机动车道上

庄女士来电：9日上午11点许，我在泉
州市区泉秀街阳光巴黎一期红绿灯路口处
看到，一名外卖员骑电动车停在刺桐南路东
侧的左转车道最前方，后面有一排小车正在
等绿灯。突然该外卖员在原地扭转车头，转
了一百八十度反方向骑行，后面的车辆纷纷
响起一阵喇叭声，可这名外卖员仍然无视交
通法规，逆行在机动车道上。

孩子骑车竞速追逐
路人避险慌忙躲闪

吴先生来电：我经常到惠安县世纪大道
惠安体育中心步道锻炼，前几天晚上看到一
群孩子骑共享单车全速狂飙，相互追逐，往
来锻炼的市民不少，因为猝不及防，只能慌
忙躲闪。我见状上前好心提醒，让他们放缓
速度，不料他们不以为意，丝毫没有意识到
其中的危险性。这些孩子把共享单车当成竞
速工具，一旦发生碰撞，后果不堪设想。希望
家长加强对孩子的监管与安全教育，自觉规
范出行，守护自身与他人的安全。

（刘燕婷 柯丽娟 张小玲 整理）

不动产情况
能否委托律师查询

曾女士问：我是惠安县山霞镇一栋老
屋的共有产权人，现在因工作需要，打算查
询自己名下的不动产情况。我工作繁忙，可
否委托律师查询？如可查询，需要提供什么
材料？

惠安县不动产登记中心答：根据相关规
定，不动产权人可以委托律师查询、复制不
动产登记资料。届时需提供双方身份证原
件、授权委托书以及律师证等证明材料，直
接到我们窗口提出申请。

持有无偿奉献荣誉卡
可否免票进清源山

李先生问：我获得过无偿献血奉献奖银
奖，有申领了一张泉州市无偿奉献荣誉卡。
凭这张卡去清源山景区游玩，可以直接免票
进入景区吗？

清源山游客服务中心答：在福建省获得
无偿献血终身荣誉奖、无偿献血奉献奖金
奖、无偿献血奉献奖银奖、无偿捐献造血干
细胞奖和无偿献血志愿服务终身荣誉奖的
个人属于免票人群。需本人带身份证和荣誉
卡到售票窗口换票，再检票入园。

变更大货车颜色
需要提供哪些材料

陈先生问：我是南安市康美镇人，有一
辆大货车的车身是白色的，现在想改成蓝
色，需要提供哪些材料？

南安市交警大队车管所答：车主可到属
地车管所办理车身颜色变更登记。变更颜色
要验车，陈先生需要提供身份证、行驶证和
机动车登记证书原件，并将车开过来办理。

房产商贷
如何转成公积金贷

庄先生问：我和我老婆都在泉州缴交公
积金，去年在泉州买了房子，办理的是商业
贷款。现在已经还了12期房贷，想要转成公
积金贷款，要怎么办理？

泉州市住房公积金服务热线答：庄先生
可携带夫妻双方的身份证、结婚证以及夫妻
双方详细版的征信报告，到买房地的公积金
柜台进行贷前咨询。了解清楚后，他再到原
商贷银行开具“贷款结清承诺函”，最后带上
相关贷款材料到公积金柜台办理“商转公”
业务。

（柯丽娟 刘燕婷 张小玲 黄晓彬 整理）

鲤城区伍堡街

家有200多年龙眼树
盼望纳入古树名木

这棵龙眼树树龄这棵龙眼树树龄200200多年多年

洛江区安达路

路面围挡施工 何时恢复畅通

本报讯（融媒体记者张小玲 张圆圆 文/图）
在昨日“总编接线”期间，读者蒋先生致电
96339向掌线总编反映，丰泽区湖心街伟润·
优山美地小区有多层楼梯间堆杂物，架空层也
停满电动车，他担忧存在消防隐患。

记者走访小区8栋、9栋等楼栋看到，虽然
每层楼梯间都贴着关于清理楼层杂物的通知，
但仍有部分业主在楼梯间的拐角处摆放着鞋
柜、纸箱等杂物。在小区2栋和3栋的架空层，
记者看到架空层里停放了不少电动车，但现场
未设置充电桩，也未发现有电动车充电情况。

对此，记者采访了该小区物业方——长冠
物业管理有限公司优山美地物业服务中心。相
关工作人员表示，楼梯间属于疏散通道，严禁
堆放杂物。接下来，他们将加密巡查频次，逐户
上门劝导，并协助业主开展楼梯间的杂物清理
工作。此外，小区外围广场设有专用电动车充
电棚，他们日常都引导业主前往该处规范充
电。小区2栋、3栋架空层停放电动车的情况，
此前他们已向住建、消防部门报备过，经部门
核查，该区域配套相应的消防设施，且不用于
充电、无飞线充电现象，符合停放要求。

小区楼梯间堆杂物
业主担忧存在隐患
丰泽区伟润·优山美地物业方表示：

将加密巡查频次，逐户上门劝导清理

本报讯（融媒体记者柯丽娟 文/图）
丰泽区院前路盛世融城路段有一排电
动车充电桩，有些车主将小车停在充电
位上，将其当成停车场。此前，本报对此
事进行报道，当时充电桩管养单位联动
城管和交警等部门，在充电位周边加装
反光立柱，整治小车违停乱象。然而，在
昨日“总编接线”期间，市民柯女士致电
96339向掌线总编反映，该路段反光立
柱装上后，后续管护跟不上，多根反光
立柱被撞裂、倒伏在地，无人维修清理，
防护设施形同虚设，反而成为路面通行
的“绊脚石”。

对此，记者采访了该充电桩建设单
位——泉州丰泽城建泊丰停车场服务
有限公司。相关工作人员告诉记者，这
些反光立柱是由交警部门设置的。随
后，记者将情况反映至丰泽交警大队，
相关工作人员表示，他们将前往现场核
查处置，及时消除路面安全隐患。

丰泽区院前路

反光立柱管护缺位
沦为路面“绊脚石”

本报讯（融媒体记者张小玲 文/图）
在“总编接线”期间，网友“等”在

“96339记者热线”微信公众号上反
映，鲤城区新华北路开元盛世广场有
两排消防水泵接合器的外围防护栏破
损严重，尖锐的铁件外露。附近没有任
何警示标识，尖角很容易磕碰、刮伤过
往市民，希望管养部门尽快处理。

记者了解到，消防水泵接合器是
配套消防设施，供消防车在处置火情
时向建筑内部消火栓、喷淋管网加压
补水。其外围的防护栏杆主要用于防
撞保护。随后，记者将此情况反映给开
元盛世广场物业方——泉州开元盛世
物业管理有限公司。相关工作人员表
示，将尽快安排工程部工作人员到场
勘查，根据情况制定维修方案，尽快恢
复护栏防撞防护功能，消除安全隐患。

消防护栏“撑不住”
尖角探头易“咬人”
鲤城区开元盛世广场物业方表示：将

尽快安排人员维修

路面设置围挡施工路面设置围挡施工

护栏破损护栏破损，，尖角外露尖角外露。。

多根反光立柱被撞裂多根反光立柱被撞裂，，倒伏在地倒伏在地。。

鞋柜摆放在楼梯间鞋柜摆放在楼梯间


