
本报讯 （融媒体记者刘燕婷 文/图）在昨日“总编接线”
期间，市民黄女士致电96339向掌线总编反映，泉州市区坪山
路跨线桥靠近铭人世家小区路段的隔音屏面板有多块缺失，
看上去很不美观，也影响降噪效果。

记者在现场看到，坪山路跨线桥靠近铭人世家小区一侧
连续的金属隔音屏中，有五块隔音屏面板不见踪影，只剩下竖
向的金属支架立在桥上。黄女士表示，跨线桥车流密集，隔音
屏缺失的情况已经有一段时间，她住在附近每天都能听到较
大的行车噪声，深受影响，希望部门尽快进行修复。

随后，记者将该情况反映给泉州市城管局市政中心。相关
工作人员表示，他们已有关注到此情况，目前相关修复材料已
在定制中，材料到货后将尽快施工，预计本月底可完成修复。

泉州市区坪山路跨线桥

隔音屏面板缺失

2026 年 11 月 13 日 星期五 7热线新闻
□电话：0595-96339 传真：0595-22500097 E-mail:rexian@qzwb.com

□责任编辑：施海燕 □美术编辑：黄晖
QUANZHOU EVENING NEWS

96339记者热线

掌线人：本社副总编辑杨杰
接线时间：11月17日（下周二）上午

10时至11时

下期预告

我对总编说

总编帮你问

本报讯 （融媒体记者柯丽娟）昨日
上午 10时至 11 时，“总编接线”活动继
续上线，泉州晚报社副总编辑彭耕耘掌
线96339，与读者线上交流互动。在一个

小时的接线时间里，读者电话不断，他
们热情地向总编问好，并反映各自关心
的问题。

不少读者来电向总编诉说生活中的
烦心事。黄女士反映，泉州市区坪山路
跨线桥靠近铭人世家小区路段的隔音
屏面板有多块缺失，影响降噪效果，生
活深受影响；曾先生反映，惠安县惠泉
片区北苑东区沿街店铺商家凿墙开窗，
住户忧心此举会破坏小区封闭管理、危
及楼栋结构安全。交通出行问题也是大

家关注的重点。市民林女士反映，鲤城
区笋江大桥设有非机动车道，但仍有电
动车主骑车驶入机动车道和人行道，暗
藏交通安全隐患。

除 致 电 96339 外 ，一 些 网 友 在
“96339 记者热线”微信公众号、微博上
留言咨询和反映。网友“小叶”称，泉州
北滨江公园北峰园靠近万科城人行天
桥区域有一段木栈道已封闭了一段时
间，想要了解封闭原因及何时能开放
使用。

接线过程中，彭耕耘耐心倾听每一
通读者来电，详细记录诉求内容，并尽可
能当场给予答复和建议。活动结束后，对
于有价值的新闻报料，他安排本社记者
介入采访报道；对于投
诉和咨询类线索，能及
时处理的，他要求尽量
在第一时间给予回复；
不能及时处理的，他要
求转交给各部门处理，
并追踪处理进展。

“总编接线”活动昨日继续上线

总编读者在线互动 推动民生问题解决

女儿女婿银行流水
是否影响低保资格

黄先生问：我是惠安县净峰镇的村民，我
和我儿子都是残疾人，我们领了20多年的低
保于今年9月被取消了，被告知是因为我女
儿女婿的银行流水比较大。我女儿女婿跟我
不在一个户口簿上，我女儿也患有重病，他们
之前有申请一些贷款，但实际收入并不高。他
们的银行流水是否会影响我的低保资格？

惠安县民政局社会救助股答：低保审核
时会核查包含女儿女婿在内的家庭成员情
况，即便相关人员不在同一户口簿上，其流
水情况也会纳入核查范畴。若核查到相关家
庭成员流水过大超出标准，低保资格会受影
响。黄先生可将佐证材料提交到当地镇政府
民政办，申请对相关情况进行核实。

小区旁边工地施工
哪些时段符合要求

黄女士问：我是丰泽区海景国际一期天
域小区的业主，我们旁边有一块工地在建设
酒店，每天上午6点多、中午1点多就开始
施工。工地正常施工时间是哪些时段？周末
可以施工吗？

丰泽区城管局答：工地的正常施工时段
为上午 6 时至 12 时、下午 2 时至 10 时，周末
没有停工要求。我们会让辖区中队进行核
实，若确实存在中午 2 点前就施工的情况，
会对施工方进行劝导。

转学回户籍地
如何建立学籍档案

林先生问：我小孩在外省的一所私立学
校读小学一年级，目前还没有办理学籍手
续。现在我们打算让孩子回到户口所在地永
春县读书，要如何申请就读？届时可否在永
春申请建立学籍档案？

永春县教育局答：学龄儿童只要凭身份
证或户口簿，就可以回永春户籍所在地对应
的镇区小学申请就读。目前永春的学位还是
挺充裕的，针对小学一年级这种小学阶段的
起始年级，只要符合条件，学校都会接收。就
读后，家长可以向学校提交户口簿等材料申
请建立学籍档案。

公共自行车站点被拆掉
什么时候可以恢复

庄先生问：晋江市塘东路原来有个龙
湖·嘉天下三期公共自行车站点，该站点被
拆掉后还没有恢复，什么时候可以恢复?

晋江市公共自行车服务有限公司答：该
站点因道路施工需要被拆掉，暂停使用。等
施工结束后，我们会向上级部门申请，看能
否恢复站点。

（刘燕婷 柯丽娟 张小玲 整理）

公园里遛狗未拴绳
行人受惊期盼整治

王女士来电：我经常看到一些人在惠安
县溪滨路溪滨公园里遛中大型狗。有的人没
有给狗套绳子；有的人虽然给狗套绳子，但
并未牵着，而是任由它四处跑动。上回我在
公园里散步时，一条大型狗突然扑向我，我
当时被吓得腿都软了。公园属于公共休闲场
所，老年人和小孩也很多，遛狗未拴绳会危
及游客安全，希望公园管理方加强巡查劝
导，让市民游园更加安心。

男子随地吐瓜子壳
陋习有损城市文明

庄先生来电：前几天，我散步经过泉州
市区泉秀街时，看到一名男子跨坐在电动车
上，似乎是在等人。他自顾自地嗑瓜子，还随
口将瓜子壳吐在路面上，细碎的白色瓜壳散
落在石材路面上，十分显眼。这种随手丢弃
垃圾的行为既不文明，也影响市容环境，还
增加了环卫保洁负担。

学校门口交通拥堵
建议修建过街天桥

王先生来电：南安市成功街南安职业中
专学校门口，每逢上下学高峰时段，特别是
周五下午和周日三四点，接送孩子的车辆特
别多，给往泉州方向车道的交通造成了极大
的压力。建议在该路段修建一座过街天桥，
让孩子们能更安全地走到道路另一侧上车，
从而将原本集中在单侧的接送车流分散到
双侧，减小交通压力。

（张小玲 柯丽娟 肖打 整理）

本报讯 （融媒体记者柯丽娟 文/图）在“总编接线”期间，惠安县惠
泉片区北苑东区的业主曾先生致电96339反映，小区沿街店铺商家违规
打穿墙体，凿开两扇窗。如此一来，店铺人员可以通过窗户直接进入小
区内部。他们小区是全封闭管理，住户忧心此举会带来安全隐患，且墙
体被凿可能会危及建筑结构安全。

惠泉片区北苑东区13号楼与东霞路沿街店铺墙体相邻。在靠近13号
楼入户门区域，记者看到，店铺墙体已被凿开两处窗口，每处宽约90厘
米、长1米多，均已安装玻璃。其中一处窗口外部用纸皮遮挡，另一处窗框
四周用水泥随意抹平，灰色水泥在原有米黄色墙面上显得格外突兀。

随后，记者将情况反映至惠安县住建局。相关工作人员表示他们会
联系相关股室人员，前去现场核实处理。

本报讯（融媒体记者张小玲 文/图）在“总编接线”期间，
网友吴先生在“96339记者热线”微信公众号上反映，丰泽区淮
福街泉州东南医院西侧路段原有三株榕树，受前几年台风天
影响，目前一株倾斜严重，另外两株仅余树桩，长期未见生长。
他希望管养部门将这些榕树迁移，消除隐患，方便市民通行。

这三株榕树位于淮福路东南医院一侧人行道上。记者看
到，仅剩的这株榕树树干明显向路面方向倾斜，粗大根系从树
池内破土隆起，直接拱破周边的人行道地砖，导致路面石板翘
起、凹凸破损。该株榕树的前后各有一处榕树树桩，凸起于路
面，树桩截面干枯老化，没有萌发新枝叶，这两处树桩占据人
行道不少空间。

随后，记者将网友的诉求反映至属地泉秀街道办事处。
相关工作人员介绍道，这三株榕树由街道负责管护。据他们
初步了解，两株榕树被截成树桩，是当年为防范台风风险采
取的修剪措施；而另一株榕树倾斜的情况，街道已将其上报
给丰泽区城管局。近期，街道将联合城管工作人员赴现场研
判，一旦确认存在安全隐患，将及时落实处置。对于市民提出
的迁移建议，他表示，树木迁移需要按规定向丰泽区城管局
绿化中心报备，街道将结合现场评估结果，按程序报批后再
决定是否实施移植。

本报讯（融媒体记者张小玲 文/图）
在昨日“总编接线”期间，市民林女士致
电96339向掌线总编反映，鲤城区笋江
大桥设有非机动车道，很多市民却骑电
动车驶入机动车道，甚至开上人行道，
暗藏交通安全隐患。她希望交警部门加
大整治力度，规范桥面通行秩序。

笋江大桥桥面中间为机动车道，外
侧依次设置独立非机动车道与人行

道，各车道之间边界明晰，非机动
车道路面宽敞平整，满足电

动车的通行需求。记者走访现场期间，
短短十几分钟内就看见多辆电动车没
有按规定驶入专用车道。有的电动车
直接驶入中间的机动车道，与汽车并
肩行驶。有的电动车拐上外侧人行道，
与行人抢道。

随后，记者将此情况反映给鲤城交
警大队。相关工作人员表示，将让辖区
中队前往加强对该路段的巡查，对驶入
机动车道、人行道的电动车车主进行劝
导教育，引导车辆各行其道、有序通行。

本报讯 （融媒体记者刘燕婷 文/图）
在“总编接线”期间，网友“小叶”在“96339
记者热线”微信公众号上反映，泉州北滨江
公园北峰园靠近万科城人行天桥区域有一
段木栈道，前后两端都设置了警戒线和围
栏，并挂上了“临时管控 禁止通行”警示
牌。该情况已持续一段时间，不少到此散步
休闲的市民十分疑惑，想要了解木栈道封
闭的原因及何时能开放使用。

随后，记者致电公园管理方——泉州
市滨江建设管理有限公司。工作人员蔡先
生解释道，该段木栈道防腐木破损情况较
严重，为保障市民游园安全，因此进行临时
封闭管控。他们此前已经开展过维修，但受
区域排水条件差、环境潮湿等因素影响，修
好仅一年多便再次出现损坏。目前，他们已
委托第三方机构对这段木栈道进行专业评
估，计划将防腐木整体进行更换。因改造工
程量较大，项目需要按照相关规定走流程，
周期较长，栈道改造完工、恢复开放还需要
一段时间。

现场连线
丰泽区淮福街

榕树或倾斜或剩树桩
希望迁移方便通行

泉州北滨江公园北峰园

木栈道何时开放

鲤城区笋江大桥

电动车不按道行驶

电动车驶入机动车道和人行道电动车驶入机动车道和人行道

惠安县惠泉片区北苑东区

商家凿墙开窗
住户忧心安全

墙体被凿开两处窗口墙体被凿开两处窗口

五块隔音屏面板缺失五块隔音屏面板缺失

木栈道前设置警戒线和围栏木栈道前设置警戒线和围栏

榕树一株倾斜榕树一株倾斜，，两株仅剩树桩两株仅剩树桩。。


